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Abstract  
Innovation can be defined as new or significantly improved ways for responding to 

social and economic needs and problems. So far, various frameworks and approaches 

have been proposed to measure and assess innovation in different levels including 

organizational and national. In addition, because of the different nature of defense 

organizations, innovation there needs specific drivers, concerns and requirements. 

This paper, therefore, aims at designing and proposing a balanced framework for 

measuring innovation in defense organizations, through applying a qualitative 

approach and a mixed method strategy including thematic analysis and interpretive 

structural modeling (ISM) technique.  This framework includes two categories: 

comprehensive drivers' subjects (strategic analysis, technologies and products 

portfolio analysis, networking and technological collaborations, re-designing 

institutions, processes and human capitals development, managing resources, 

infrastructures and capacities) and comprehensive dependent subjects (the results of : 

human capital, partners' network, customers and armed forces, defense innovation 

performance, financial and mission issues, society and national security). The main 

feature of this framework is that it simultaneously encompasses technological and 

organizational innovations, radical and gradual innovations; past, present and future 

horizons, and technical, economic and social concerns. 
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 722-792 ، صص.9911بهار و تابستان (، 72)پياپي  اول، شماره چهاردهمسال 

 گيري و ارزيابي نوآوري دراندازهارائه چارچوبي متوازن براي 
 هاي دفاعيسازمان

 52/20/1311تاريخ پذيرش:            52/11/8131تاريخ دريافت:        رنجبرمصطفي صفدري
 )گان( بوده است.روز نزد نويسنده 2مقاله براي اصلاح به مدت             غلامرضا توكلي

 جعفر قيدرخلجاني

 
 گوارشكيمحمدحسين كريمي

 مرتضي معروفاني

 چكيده
ویی به گطور چشمگیر بهبود یافته برای پاسخهای جدید و بهکارگیری راهتوان توسعه و بهنوآوری را می

اقتصادی تعریف کرد. تاکنون الگوها و رویکردهای متعددی در سطوح مختلف نیازها و مسائل اجتماعی و 
گیری و ارزیابی نوآوری ارائه شده است. از طرفی، به دلیل ماهیت متفاوت سازمانی و ملی برای اندازه

ها، الزامات و ملاحظات خاصی است. بنابراین، ها شامل پیشرانهای دفاعی، نوآوری در این سازمانسازمان
ن ای شامل روش تحلیل مضموگیری از رویکرد کیفی و استراتژی طرح چندشیوهژوهش حاضر با بهرهپ

گیری و ارزیابی نوآوری در و روش مدلسازی ساختاری تفسیری به ارائه چارچوبی متوازن برای اندازه
های حلیل)ت های دفاعی پرداخته است. این چارچوب مشتمل بر دو دسته از مضامین فراگیر پیشرانسازمان

وسعه سازی و تهای دفاعی؛ شبکهراهبردی مبتنی بر دکترین دفاعی؛ تحلیل سبد محصولات و فناوری
های انسانی؛ مدیریت منابع، های فناورانه؛ بازطراحی نهادها، فرآیندها و توسعه سرمایههمکاری

ن ی؛ نتایج شبکه همکاراهای انسانها( و مضامین فراگیر وابسته )نتایج سرمایهها و ظرفیتزیرساخت
های دفاعی؛ نتایج مالی و ماموریتی؛ دفاعی؛ نتایج مشتریان و نیروهای مسلح؛ نتایج عملکردی نوآوری

های فناورانه و سازمانی، نتایج جامعه و امنیت ملی( است. ویژگی اصلی این چارچوب آن است که نوآوری
و آینده و ملاحظات اجتماعی، فنی و اقتصادی  ای، افق زمانی گذشته، حالهای تدریجی و ریشهنوآوری

 گیرد.طور همزمان در برمیرا به
 واژگان كليدي

 مدلسازی ساختاری تفسیری.  ؛تحلیل مضمون ؛های دفاعیسازمان ؛ارزیابی نوآوری ؛گیری نوآوریاندازه
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 مقدمه و بيان مسأله

ویی به گیافته برای پاسخهای جدید و بهبود کارگیری راههتوان توسعه و بنوآوری را می
های اجتماعی و اقتصادی بشر دانست. امروزه نوآوری از دیدگاه نیازها و خواسته

ای پیدا کرده است و به عنوان عامل کلیدی ایجاد اقتصاددانان و سیاستگذاران، ارزش ویژه
 مزیت رقابتی و سودآوری در سطح بنگاه و عامل تولید ثروت، توسعه اقتصادی و اجتماعی

. بر طبق تعریف (2 ، ص.2931)ریاحی و قاضی نوری، شود در سطح جوامع شناخته می
از نوآوری، این مفهوم در برگیرنده هر دو ( 1002) 1و دستنامه اسلو( 2391) 2شومپیتر

ی، یابدسته نوآوری های فناورانه )محصولی و فرآیندی( و سازمانی )بازاریابی، منبع
داخلی و خارجی( است. از سوی دیگر، صنعت دفاعی با سازماندهی و تعریف روابط 

ها از دل مراکز تحقیقاتی نوآوری عجین است. در بسیاری از کشورها، اغلب نوآوری
. (2932 نژاد نوری و حجازی،مهدی زاده،)نظریآیند وابسته به صنایع دفاعی بیرون می

معتقد است  «1ت کارآفریندول»در کتاب معروفش با عنوان ( 1029) 9برای مثال، مازوکاتو
 2اب جهانییگذار نظیر اینترنت و سیستم موقعیتتأثیرهای فناورانه که بسیاری از نوآوری

(GPS) های تحقیقاتی بوده است که در وزارت دفاع آمریکا ها و پروژهحاصل فعالیت
یجاد اعلاوه، پیشران اصلی نوآوری در صنایع دفاعی، حفظ امنیت و هب .اندانجام گرفته

ای هقدرت بازدارندگی در مقابل تحرکات احتمالی از سوی کشورهای دیگر است و جنبه
 .(Freeman et al., 2015, p. 27)اقتصادی نوآوری به اندازه بخش غیردفاعی موردنظر نیست

-گیری و ارزیابی نوآوری در سطوح مختلف، موضوع پژوهشاز طرفی، تاکنون اندازه

های متعددی برای ارزیابی نوآوری هم در رویکردها و مدلهای متعددی بوده است و 
 ,Dewangan & Godse, 2014; Edison, bin Ali & Torkar, 2013; OECD)سطح سازمانی

 الیاسی، محمدپور نارنجی، شجاعی چرمینه، ،)محمدی و هم در سطح فراسازمانی (2009
شده است. در طراحی الگوها ارائه  (Dutta, Lanvin & Wunsch-Vincent, 2015)و ( 2931

ها و الگوهای متعددی گیری و ارزیابی نوآوری از منطقو رویکردهای مختلف برای اندازه
)مدل جایزه مدیریت فناوری و های تعالی دربرگیرنده توانمندسازها و نتایج نظیر مدل
، های مالی، مشتریانمشتمل بر جنبه 6یا مدل کارت امتیازی متوازن (2932نوآوری، 

 ;Bremser & Barsky, 1998; Chiesa & Frattini, 2009)فرآیندهای داخلی و رشد و یادگیری
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Gama, Da Silva & Ataide, 2007) برداری شده است. مروری بر پیشینه پژوهشی بهره
چارچوبی متوازن  خلاگیری و ارزیابی نوآوری در داخل کشور، موید آن است که اندازه

است.  امری محسوس های دفاعی کشورارزیابی نوآوری در سازمانگیری و برای اندازه
طور همزمان دربرگیرنده نوآوری های منظور از چارچوبی متوازن، چارچوبی است که به

ای، توانمندسازها و نتایج، افق زمانی گذشته، حال فناورانه و سازمانی، تدریجی و ریشه
گردد. بنابراین، هدف پژوهش حاضر  و آینده و ملاحظات اجتماعی و اقتصادی را شامل

-گیری و ارزیابی نوآوری در سازمانعبارت است از: طراحی چارچوبی متوزان برای اندازه

د: ها پاسخ دههای دفاعی ایران. برای تحقق این هدف، پژوهش حاضر باید به این پرسش
اط و تعامل نحوه ارتب( 1دهنده این چارچوب کدامند؟ های اصلی تشکیلمؤلفهاجزا و ( 2

 ها با یکدیگر یا به عبارتی ساختار این چارچوب به چه صورت است؟مؤلفهاین اجزا و 
ساختار این مقاله بدین شرح است: بخش دوم به مبانی نظری و پیشینه پژوهش 

های دفاعی گیری و ارزیابی نوآوری در سطح سازمانی و نوآوری در سازماناندازه
ناسی پژوهش مشتمل بر رویکرد و استراتژی پژوهش، شپردازد. بخش سوم به روشمی

ها اختصاص یافته است. بخش چهارم ها و معرفی روش تحلیل دادهروش گردآوری داده
ها است. بخش پنجم هم به بحث و ها و ارائه یافتهدربرگیرنده فرآیند تحلیل داده

یی برای و پیشنهادها های سیاستی و مدیریتیها و ارائه دلالتگیری پیرامون یافتهنتیجه
 های آتی پرداخته است.پژوهش

 مباني نظري و پيشينه پژوهش. 9

تصاد پذیری اقامروزه نوآوری به عنوان پیشران اصلی رشد اقتصادی پایدار، پایه رقابت
کشورها بوده و بر اساس شواهد تجربی، پاسخی به بسیاری از نیازهای اجتماعی شناخته 

 ,Porter & Stern)باشدانه کشورها بر موفقیت اقتصادی آنها میعملکرد نوآور تأثیرشده و 

های متعددی بوده تاکنون ارزیابی نوآوری در سطوح مختلف، موضوع پژوهش. (2002
های متعددی برای ارزیابی نوآوری هم در سطح سازمان و هم است و رویکردها و مدل

گیری های اندازهیکردها و مدلدر سطح فراسازمانی ارائه شده است. در ادامه به برخی رو
و ارزیابی نوآوری در سطح سازمانی اشاره شده است. سپس به پیشینه پژوهشی نوآوری 

 شود.های دفاعی پرداخته میدر سازمان
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 گيري و ارزيابي نوآوري در سطح سازماني اندازه. 9-9

-دازهبرای انهایی نظران مختلفی به توسعه و ارائه الگوها و شاخصپژوهشگران و صاحب

ه اند که در ادامه بگیری و ارزیابی نوآوری در سطح بنگاه و سازمان پرداختهگیری، اندازه
ای مبنی بر اتخاذ طور کلی، توافق و اجماع قابل ملاحظهشود. بهبرخی از آنها اشاره می

گیری و سنجش نوآوری در پیشینه پژوهش وجود دارد، در بعدی در اندازه رویکرد چند
 ی که واگرایی زیادی بر روی این ایده وجود دارد که ابعاد موردنظر باید چه باشند.حال

 های بکار رفته در آنها ارائه شده است.ای از الگوها و شاخصخلاصه (2)در جدول 

ري گيهاي ارائه شده در پيشينه پژوهش براي ارزيابي و اندازه: الگوها و شاخص(9)جدول 
 نوآوري

 ردیف پژوهشگران هاالگوها و شاخص

وری در تحقیق و توسعه انجام گیری بهرهای که بر اندازهدر مطالعه
اند که مشتمل بر اند، بر یک رویکرد فرآیندی تاکید کردهداده

 .باشدها و پیامدها میها، سیستم پردازش، خروجیورودی

 7برون و اسونسون
(2311) 

2 

نده اند که دربرگیرپرداختهبه ارائه رویکردی گسترده و چندبعدی 
 .پارمترهای موفقیت مشتری محور، مالی و فرآیند محور است

 1گریفین و پیج
(2336) 

1 

)مالی، مشتری،  3به ارائه مدلی مبتنی بر ابعاد کارت امتیازی متوازن
گیری عملکرد فرآیندهای داخلی و یادگیری و نوآوری( برای اندازه

 .ختندهای تحقیق و توسعه پرداسازمان

ون درونگلن  -کرسن
 20و کوک

(2337) 

9 

 های تحقیق وگیری فعالیتاز کارت امتیازی متوازن برای اندازه
 .ها بهره برداری کردندتوسعه و نوآوری در سازمان

گاما  (،1002) 22ونگ
 (1007) 21و همکاران

 29و چیزا و فراتینی

(1003) 

1 

ترکیب و  21دروازه -کارت امتیازی متوازن باید با رویکرد مرحله
ر های تحقیق و توسعه بیکپارچه شود تا افزایش تمرکز فعالیت

های یش دهد و نشان دهد که چگونه شاخصمشتری و بازار را افزا
عه های تحقیق و توستوانند تا سطح برنامهراهبردی کسب و کار می

 .شکسته شوند

 22برمسر و بارسکی
(1001) 

2 

های کند که شامل شاخصمییک رویکرد متوازن را پیشنهاد 
نگر و یادگیری است که در رابطه با نگر، زمان حال، آیندهگذشته

 26کالینز و اسمیت
(2333) 

6 
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 ردیف پژوهشگران هاالگوها و شاخص

-هر یک از ابعاد ذینفعان، فرآیندها، منابع و فرهنگ سنجیده می

 .شوند

های برنامه ویکردی پرداخته است که شامل سنجهبه معرفی ر
نوآوری است و معتقد است که این های عملکرد نوآوری و سنجه

گیری عملکرد نوآوری باید مورد دو حوزه کلیدی برای اندازه
 .سنجش قرار گیرند

 27کاکزمارسکی
(1000) 

7 

ای بر چهارگانه کارت امتیازی متوازن کنند که ابعادبیان می آنها
گیری اثربخش عملکرد در تحقیق و توسعه محصولات جدید اندازه

ز: دهند که عبارتند اسه بعد دیگر را پیشنهاد میو  ناکافی هستند
های های مدیریت فناوری و سنجههای راهبردی، سنجهسنجه

 .مدیریت دانش

گودنر و 
 21سودرکوئیست

(1001) 

1 

گیری و مدیریت نوآوری پرداختند به ارائه چارچوبی برای اندازه
ا هبعد است: رهبری، تامین منابع نوآوری، سیستم 20که مشتمل بر 

و ابزارها، پیشنهاد نوآوری، پیشنهاد توسعه، انتقال فناوری، اکتساب 
 .سازیفناوری، تمرکز بازار، عملکرد نوآوری و شبکه

 23ورهاگ و کفیر
(1001) 

3 

ای هبرای تحقق نوآوری های لازمبه ارائه برخی کارکردها و فعالیت
تولید  ؛رقابت، تقاضا و بازار که عبارتند از: مختلف پرداخته است

 .سازماندهی منابع انسانی؛ و توزیع

 دستنامه اسلو
(1002) 

20 

به ارائه چارچوبی یکپارچه برای ارزیابی نوآوری در صنایع 
که شامل سه بعد است: بعد  پرداختند 10خدماتی دانش محور

 قابلیت، بعد رفتار و بعد عملکرد

 12تسای و چنگ

(1029) 
22 

قابلیت، رهبری و فرآیندها برای به پیشنهاد چهار حوزه منابع، 
 .اندسنجش و اندازه نوآوری پرداخته

 11مولر و همکاران
(1002) 

21 

های اند: سنجههای نوآوری را به چهار دسته تقسیم کردهسنجه
های های نوآوری و سنجههای خروجی، سنجهورودی، سنجه

 .فرآیند

میلبرگز و 
 19ونورتاس

(1002) 

29 

: دانبرشمردهدر رابطه با سنجش نوآوری شش دیدگاه کلیدی را 
ها، مدیریت دانش، راهبرد نوآوری، سازمان و فرهنگ، ورودی

 .سازیمدیریت پورتفولیو، مدیریت پروژه و تجاری

 11آدامز و همکاران

(1006) 
21 
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 ردیف پژوهشگران هاالگوها و شاخص

 هایتوان بر مبنای آنها روشاند که میبه پنج معیار اشاره کرده
ساس بر ا :بندی کرده را دستهگیری عملکرد تحقیق و توسعاندازه

گیری، بر اساس سطح گیری، بر اساس هدف اندازهدیدگاه اندازه
و ارائه ابزاری برای گیری، بر اساس نوع تحقیق و توسعه اندازه

-های مناسب برای اندازهها در زمینه انتخاب سنجهکمک به شرکت

 .گیری تحقیق و توسعه

 12اوجانن و وولا

(1006) 
22 

-به برخی شاخصدر گزارشی تحت عنوان نوآوری در سطح بنگاه 

های فناورانه، ی نوآوری اشاره کرده است: نوآوریهای ارزیاب
های ها و مشخصهها، خروجیهای غیرفناورانه، ورودینوآوری

 .هامرتبط با سیاست

سازمان همکاری 
 اقتصادی و توسعه

(OECD) 
(1003) 

26 

هایی در زمینه که مشتمل بر شاخص اندبه ارائه مدلی پرداخته
-های تحقیق و توسعه، فرایند تحقیق و توسعه و خروجیورودی

 .های تحقیق و توسعه هستند

لازاروتی و 
 16همکاران

(1022) 

27 

های نوآوری فناورانه ارائه کرده گیری فعالیتروشی برای اندازه
گذاری در های ورودی میزان سرمایهاست که در آن از شاخص

حقیق و توسعه و تعداد کارکنان متخصص و ماهر و همچنین ت
های محصولی و تعداد ثبت های خروجی تعداد نوآوریشاخص

 .اختراعات استفاده شده است

کازازسا و -کروز
 17همکاران

(1029) 

21 

 نداافزار پرداختهگیری نوآوری در صنعت نرمارائه مدلی برای اندازه
ها و ها، فعالیتها، خروجیکه شامل عوامل تعیین کننده، ورودی

 عملکرد است.

 ادیسون و همکاران
(1029) 

23 

-. شاخصدانندبرداری میآنها نوآوری را ترکیبی از اختراع و بهره

. شودها میها و پرورش ایدههای اختراع شامل تولید و انتخاب ایده
ها و تحقق سازی ایدهتجاریهای برداری هم شامل شاخصبهره

 نوآوری است.

 11دوانگان و گودسه

(1021) 
10 

گیری نوآوری در بخش عمومی و کاربرد آنها چارچوبی برای اندازه
ترین اجزای اند. مهمنتایج آن در سیاستگذاری عمومی ارائه کرده

این چارچوب عبارتند از: حکمرانی نوآوری؛ منابع ایده برای 

 13آروندل و همکاران
(1021) 

12 
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 ردیف پژوهشگران هاالگوها و شاخص

ها و ابزارها؛ اهداف، پیامدها، نوآوری؛ قابلیتنوآوری؛ فرهنگ 
 .ها و موانع نوآوریپیشران

-گیری نوآوری اجتماعی پرداختهآنها به ارائه چارچوبی برای اندازه

های این چارچوب عبارتند از: مدیریت منابع انسانی؛ مؤلفهاند. 
ری؛ ساختار سازمانی؛ ارتباطات درون سازمانی؛ سیستم حسابدا

یزی رارتباط با شرکا و همکاران؛ مدیریت کارهای داوطلبانه؛ برنامه
های فعلی؛ هایی در رابطه با برنامهاستراتژیک؛ معرفی نوآوری

ازی سهای جدید برای ذینفعان بیرونی؛ شهرت، شبکهمعرفی برنامه
 .و تبلیغات

کرانوپولسکایا و 
 (1010) 90کورنیوا

11 

 های نوآوری باز در کسب وگیری تلاشچارچوبی برای اندازهآنها 
یرد: گها را در بر میمؤلفهکارهای کوچک برزیلی ارائه دادند که این 

سازمان؛ موفقیت؛ استراتژی؛ فرهنگ؛ همکاری درون به بیرون؛ 
 .همکاری بیرون به درون؛ دانش

 92روزا و همکاران
(1010) 

19 

نوآوری در کشورهای در حال توسعه آنها چارچوبی برای پیمایش 
هایی نظیر تحقیق و توسعه اند که مشتمل بر شاخصارائه کرده

درونی؛ تحقیق و توسعه بیرونی؛ آموزش کارکنان؛ تجهیزات و 
 خرید دانش فنی است.

 91کیررا و موزی
(1010) 

11 

-گاهبندو دسته معیار برای ارزیابی مدیریت فناوری و نوآوری در 

 .عبارتند از: توانمندسازها و نتایج ارائه شده است کههای ایرانی 

مدل جایزه مدیریت 
 فناوری و نوآوری

(2932) 

12 

ردازد پمی به ارزیابی و سنجش وضعیت نوآوری در شرکت ایرانی
های نوآوری؛ وضعیت کلی نوآوریو شامل هفت منظر است: 

ای ههزینه های نوآورانه وتفعالی؛ های غیرفناورانهنوآوری؛ فناورانه
حمایت از ؛ ها و پرورش خلاقیتمنابع اطلاعاتی، همکاری؛ مرتبط

 .های نوآوریموانع فعالیتو نوآوری و فناوری 

طرح ملی پیمایش 
 99نوآوری

(2932) 

16 

 

 نوآوري در سازمان هاي دفاعي. 9-7

حال، اغلب طور کلی، صنایع دفاعی با نوآوری عجین هستند. در گذشته و زمان به
اتو، )مازوکهای فناورانه از دل مراکز تحقیقاتی و صنایع دفاعی بیرون آمده است نوآوری
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. یکی از دلایل اصلی، وجود نیازهای حیاتی امنیتی و دفاعی است که (210، ص. 1029
شود. ها محسوب میهای جدید و نوآوریبه عنوان پیشرانی قوی در مطالبه فناوری

سه دسته عوامل فردی، سازمانی و محیطی  (2932حجازی ) نژاد نوری و، مهدیزادهنظری
گذار بر نوآوری در صنایع دفاعی شناسایی کرده است و معتقد تأثیررا به عنوان عوامل 

فزایی ابلندمدت، تامین نیاز و توان تأثیراست که برآیند این عوامل منجر به خلق فرصت و 
د مالی و در نهایت موفقیت نوآوری در بر بازار و عملکر تأثیردفاعی، نتایج اقتصادی و 

 .شوندبخش دفاع می
به ارائه چارچوبی تحلیلی برای درک و میلادی  1022اروپا در سال  91سسه رندمؤ

 پرداخته است )MOD( 92شناخت فرایند نوآوری در وزارت دفاع انگلستان
(Freeman et al., 2015, p. 27) .های از این چارچوب تحلیلی برای شناسایی چالش

اصلی وزارت دفاع انگلستان در زمینه نوآوری و ارائه راهکارها و سازوکارهایی برای 
ا هها و موانع استفاده شده است. این چارچوب مشتمل بر پیشرانبرطرف کردن این چالش

های دانشی، )تقاضای نظامی و بافتار بازار و مقررات مربوطه(؛ منابع ورودی )دارایی
ز سیسات و مراکأهای بیرونی منابع، تافزا )زیرساخت؛ منابع تواناستعدادها و سرمایه(

های سازمانی به ار )الگوهای رفتار سازمانی، شیوهتحقیقاتی(؛ فرهنگ و ساخت
 گذاری اطلاعات و تسهیل همکاری( و نوآوری )محصول و فرآیند( است.اشتراک

وری در گذار به به تحلیل پیرامون محیط نهادی نوآ( 2911)زاده و وزیری فرتوک
 به را دفاعی صنایع نوآوری نظام بر تأثیرگذار نهادهای اند. آنهاصنایع دفاعی فردا پرداخته

 هایارزش و اصول به که اشاره شناختی نهادهای اند:تقسیم کرده دسته از نهادها پنج

 عادات بیانگر که نهادهای رفتاری دارند؛ ذهنی هاینقشه و فکری ثابت عادات اعتقادی،

 و هاشیوه ناظر به که همکاری نهادهای هستند؛ رفتاری ثابت هایشیوه و اجتماعی
 در قانونی که نهادهای باشند؛می سازمانی بین و سازمانی درون همکاری استانداردهای

که  اساسی نهادهای و بوده؛ مصوب هاینامهآیین و مقررات قوانین، برگیرنده،
 مادر و بالادستی اسناد و رهنمودها اساس بر که هستند کلانی قواعد و مرجع هایچارچوب

  باشند.حاکم می نوآوری بر نظام
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های صنعتی سند راهنمای بازنگری نظام نوآوری دفاعی: مهندسی مجدد سازمان»در 
تدوین شده است، کارکردهای نظام نوآوری  2939که در سال  «با رویکرد نوآوری باز

 دفاعی بدین شرح هستند:
 مین و أدهی نوآوری؛ تکارکردهای توانمندساز: سیاستگذاری، راهبری و سازمان

 انیهای نوآوری؛ توسعه منابع انسهای مالی و توسعه زیرساختتسهیل حمایت
ه؛ عهای نوآوری و ارتقای اثربخشی تحقیق و توسدانشی و نوآوری؛ توسعه ظرفیت

 .ورانهسازی و کارآفرینی فناانتقال و انتشار دانش، تجاری
 های جدید دفاعی از ها و خلق شایستگیکارکردهای نتیجه گرا: ارتقای توانمندی

طریق ارائه محصولات و خدمات دفاعی جدید و افزایش توان اقتصادی در راستای 
 .تقویت بنیه دفاعی

 شناسيروش. 7

گیری و ارزیابی نوآوری در در پژوهش حاضر به منظور طراحی چارچوبی برای اندازه
استفاده  96ایهای چندشیوهپژوهش طرحاستراتژی رویکرد کیفی و  های دفاعی اززمانسا

ها ای از بیش از یک شیوه برای گردآوری و تحلیل دادههای چندشیوهطرحشده است. 
های انتخابی از درون یک رویکرد یا برداری از شیوهکنند، اما محدود به بهرهاستفاده می

فرد، داناییو )  (Tashakkori & Teddlie, 2003, p. 253)هستندپارادایم )کمی یا کیفی( 
با این توضیح، پژوهش حاضر در پارادایم تفسیری و با رویکرد کیفی (. 213، ص. 2931

ها استفاده کرده است. این انجام شده است و از چند روش برای گردآوری و تحلیل داده
تحلیل اسناد و پرسشنامه هستند و در  ها شامل مصاحبه،ها در مرحله گردآوری دادهروش

 است. 97ها شامل تحلیل مضمون و مدلسازی ساختاری تفسیریمرحله تحلیل داده
های اجتماعی و سازمانی در ادبیات پژوهش که اخیراً 91های ترکیبیاصطلاح پژوهش

شناسی برای گردآوری، تحلیل و مطرح شده است، نوعی استراتژی پژوهشی یا روش
های کمی و کیفی است که برای فهم مسائل پژوهشی در زمان انجام یک ترکیب داده

تواند زمانی که پژوهشگر می . (Creswell, 2003, p. 10)گیردپژوهش مورد استفاده قرار می
از نقاط قوت یک رویکرد برای جبران نقاط ضعف رویکرد دیگر بهره جوید، استفاده از 

در پژوهش حاضر . (213، ص. 2931فرد، داناییاین استراتژی پژوهش مفید خواهد بود )
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های دفاعی مورد های کیفی برگرفته شده از بستر و زمینه سازماندر مرحله اول داده
ه مورد مطالعه )ارزیابی و واکاوی و موشکافی قرار گرفته است تا مضامین اصلی پدید

شده است تا به گیری نوآوری در سازمان های دفاعی( پدیدار شوند. سپس تلاش اندازه
مضامین کیفی شناسایی شده از مرحله قبل سامان داده شوند و الگویی ساختارمند طراحی 

 گردد.

 هاگردآوري دادهروش . 7-9

های متعددی استفاده شده های مورد نیاز در این پژوهش از روشبه منظور گردآوری داده
ت، انجام شده اس مونروش تحلیل مضاست. در بخش اول پژوهش که با رویکرد کیفی و 

نفر از  1برداری شده است. در مجموع با های مصاحبه و مطالعه اسناد بهرهاز روش
ها در زمینه مشاوره، طراحی و خبرگان دانشگاهی و متخصصان صنایع دفاعی که سال

اند و در طراحی نظام نوآوری در های تعالی در صنایع دفاعی تجربه داشتهاجرای نظام
دی های عمیق پرداخته شد و ابعاد کلیاند به مصاحبههم مشارکتی فعال داشته صنایع دفاعی

گیری و ارزیابی این ابعاد به بحث های دفاعی و نحوه اندازهدر زمینه نوآوری در سازمان
 93روش انتخاب این افراد روش غیرتصادفی هدفمند و قضاوتیو گفتگو پرداخته شد. 

عداد افراد و تصادفی بودن انتخاب آنها اهمیت داشته بوده است. یعنی بیشتر از اینکه ت
باشد، میزان دانش و تجربه آنها پیرامون موضوع مورد مطالعه پژوهش اهمیت داشته است. 
در این روش پژوهشگر بر اساس دانش و تجربه خود معیارهایی برای تحقق اهداف 

 ندزاعضای نمونه میگیرد و بر مبنای این معیارها دست به انتخاب پژوهش در نظر می

(Denscombe, 2010, p. 50 .)این افراد علاوه بر تجارب مرتبط با صنایع دفاعی در زمینه-

گیری، ها، تصمیمهای مدیریت و سازمانی نظیر مدیریت راهبردی، تحلیل سیستم
سند »علاوه، اسنادی نظیر هسیاستگذاری و مدیریت فناوری و نوآوری تخصص دارند. ب

های صنعتی با رویکرد بازنگری نظام نوآوری دفاعی: مهندسی مجدد سازمانراهنمای 
سازی نظام نوآوری در بخش دفاع تدوین شده ریزی و پیادهکه با هدف طرح «نوآوری باز

 است، مورد مطالعه عمیق قرار گرفت.
)روش  10تحقیق در عملیات نرمهمچنین، در بخش دوم پژوهش که با رویکرد 

نامه ها از پرسشرفته است، به منظور گردآوری دادهتفسیری( انجام گ مدلسازی ساختاری
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آورده شده است،  (1)استاندارد روش مدلسازی ساختاری تفسیری که در جدول 
نفر از خبرگان دانشگاهی و متخصصان صنایع  21برداری شد. این پرسشنامه میان بهره

ری بردای مربوطه مورد بهرههاهت انجام تحلیلجدفاعی توزیع گردید و پس از تکمیل 
در رابطه با تعداد خبرگانی که پرسشنامه مدلسازی ساختاری تفسیری را قرار گرفت. 
های مبتنی بر نظر خبره اند، لازم به ذکر است که این روش در زمره روشتکمیل کرده

پرسشنامه تعداد مناسب و کافی است و نیازی به جامعه آماری  21الی  21است و تعداد 
خبرگان و (. 2931 منصور و اعظمی، با تعداد اعضای بالا ندارد )صفدری رنجبر،

های پژوهش به آنها رجوع شد، از طریق روش متخصصانی که در گردآوری داده
گیری هدفمند و نظری، گیری هدفمند و نظری انتخاب شدند. در روش نمونهنمونه

ارها تمالی بلکه بر مبنای برخی معیپژوهشگر افراد موردنظر را نه به صورت تصادفی و اح
گیری هدفمند، آزمودنی یا کند. به عبارتی، در نمونههای معین انتخاب میو شاخص

 (.20، ص. 1020دنسکامب، ) شودمشارکت کننده از روی نیت و آگاهی قبلی انتخاب می
 12ها از روش روایی محتوادر این پژوهش برای سنجش و تضمین روایی پرسشنامه

ها نامهن اقدام به تکمیل نهایی پرسشاده شده است. به این منظور، پیش از اینکه خبرگااستف
نفر آنها درخواست شد که پیرامون ساختار پرسشنامه، مناسب بودن نحوه  6نمایند از 

ذ خو ارتباط آنها نظر بدهند. پس از أها طراحی پرسشنامه، روشن و قابل فهم بودن گویه
علاوه، روش هاشاره، اصلاحات لازم در پرسشنامه اعمال گردید. بنظرات خبرگان مورد 

 11همتا هایها، روش موازی یا استفاده از آزمونکار رفته برای بررسی پایایی پرسشنامههب
شود و طور همزمان میان دو گروه تقسیم میهای یکسان بهاست. در این روش سوال

ود. شها محاسبه میداده شده به سوال هایضریب پایایی بر اساس همبستگی میان پاسخ
ها نشان دهنده پایایی ابزار گردآوری داده نتایج حاصل از محاسبه همبستگی میان پاسخ

 در این پژوهش است.

 

 هاروش تحليل داده. 7-7

 مدلسازیو  تحلیل مضمون روشتر اشاره شد، در پژوهش حاضر از دو طور که پیشهمان
آن است که  19تحلیل مضموندلیل استفاده از برداری شده است. ساختاری تفسیری بهره
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بسیار  کیفی یهاروش برای شناخت، تحلیل و گزارش الگوهای موجود در داده این
است. پژوهشگران علوم انسانی و اجتماعی غالباً از تحلیل مضمون جهت شناخت  مناسب

عات . مضمون )تم(، مبین اطلادکننیها استفاده مالگوهای کیفی و تهیه کدهای مرتبط با آن
پژوهش است و تا حدی معنی و مفهوم الگوی موجود  یهاها و پرسشمهمی درباره داده

علاوه، دلیل هب (.1006 ،11دهد )براون و کلارکیها را نشان مدر مجموعه ای از داده
ه ب برداری از روش مدلسازی ساختاری تفسیری آن است که، این روش قادر استبهره

یا  سألهمشناسایی روابط میان عواملی که بر یک پدیده،  به منظور ساخت دهی به مسائل،
ر و عوامل بر یکدیگ تأثیروتحلیل گذارند بپردازد و برای تجزیهمی تأثیرسیستم 
طور که . همان(2931 منصور و اعظمی، ،)صفدری رنجبررود بندی آنها بکار میاولویت

ابی گیری و ارزیاین پژوهش طراحی و ارائه چارچوبی برای اندازهتر گفته شد، هدف پیش
های مختلف با روابط خاص مؤلفههای دفاعی کشور متشکل از ابعاد و نوآوری در سازمان

و روش مدلسازی ساختاری  روش تحلیل مضمونفیمابین است. در ادامه به معرفی 
 تفسیری پرداخته شده است.

و حداقل به توصیف و سازماندهی  شودیها یافت مدهمضمون، الگویی است که در دا
شناخت .  (Boyatzis, 1998)پردازیم هایدهاز پد ییهامشاهدات و حداکثر به تفسیر جنبه

کیفی است و مواردی همچون  یهاکارها در پژوهش ینترمضمون یکی از مهم
پژوهش و دانش و تجربه پژوهشگر درباره موضوع پژوهش  یها، پرسشهایریگجهت

طور کلی، فرآیند تحلیل مضمون زمانی آغاز به .گذارندیم تأثیربر شناخت مضامین 
. ها باشدکه پژوهشگر به دنبال شناخت الگوهایی از معانی و موضوعات در داده شودیم

مده است آدستیشنهادی بهپ یهاگام برای تحلیل مضمون از ترکیب روشبهفرآیندی گام
 .(Braun & Clarke, 2006) زیر است یهاشامل گام

 ؛اولیه هاییدهها و نوشتن اها: مکتوب کردن دادها، مطالعه اولیه دادهسازی دادهآماده. 2

 ؛هاتر و کدگذاری اولیه دادهکوچک یهاها به بخشایجاد کدهای اولیه: تفکیک داده. 1

 ؛مضامین: تطبیق دادن کدها با مضامبن فرعی و اصلیجستجو و شناخت . 9

 ؛هاسازماندهی مضامین: تعیین مضامین فرعی و اصلی و ارتباط دادن آن. 1

 .یپژوهش و مبانی نظر یهابا پرسش هایافته: مرتبط کردن هایافتهارائه نتایج و . 2
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در  12لداولین بار توسط وارفی (ISM)روش مدلسازی ساختاری تفسیری از طرفی،  
هایی هستند که مؤلفهاین روش برای شناسایی روابط میان عوامل و  د.اراده ش 2379سال 

 ندگذارمی تأثیردهند یا بر عملکرد آن یا سیستم را تشکیل می مسألهیک پدیده، 
(Sage, 1997). گروهی  گیریاین روش بر مبنای ریاضیات گسسته، نظریه گراف و تصمیم

این روش، فرد یا  .(Abbasi, Akbarpour Shirazi & Aryanejad, 2011) بنا شده است
سازد که نقشه و طرحی از روابط فیمابین تعدادی از عوامل که گروهی از افراد را قادر می

 .(Charan, Shankar & Baisya, 2008)اند، ارائه کنندای را به وجود آوردهشرایط پیچیده
 های متعددی مورد استفاده قرارروش مدلسازی ساختاری تفسیری در پژوهش

 ، طراحی و (Ravi & Shankar, 2005)بر لجستیک معکوس مؤثرگرفته است: عوامل 
 ، عوامل.(Abbasi, Akbarpour Shirazi & Aryanejad, 2011)تدوین راهبردهای تولید 

 ( و2931 افرازه، ابراهیمی و اعظمی، ،)صفدری رنجبر بر کارآفرینی سازمانی مؤثر
 (Safdari Ranjbar, Akbarpour Shirazi & Laskar Blooki, 2014)  بر اجرای  مؤثرعوامل

 Safdary Ranjbar, Azami)( و 2939)اکبرپور شیرازی و صفدری رنجبر، موفق راهبردها 

& Afraze, 2012) صفدری های توسعه محصولات جدید بر موفقیت پروژه مؤثر، عوامل(
 (.2931، ، منصور و اعظمیرنجبر

 هاها و ارائه يافتهتحليل دادهوتجزيه. 9

ده پرداخته ش روش تحلیل مضمونها از طریق ین بخش ابتدا به تحلیل کیفی دادهدر ا
 طراحیو  مسألهساخت دهی است و در ادامه از روش مدلسازی ساختاری تفسیری برای 

 برداری شده است.چارچوب موردنظر بهره

 تحليل مضمونها: وتحليل كيفي دادهتجزيه. 9-9

 هاها و بازنمایی یافتهبرای تحلیل داده 16شبکه مضامین روشدر این پژوهش از 
توسعه داده شده است.  17استیرلینگ -برداری شده است. این روش توسط آترایدبهره

شبکه مضامین بر اساس روندی مشخص، مضامین پایه )کدها و نکات کلیدی متن(، 
آمده از ترکیب و تلخیص مضامین پایه( و دستنی بهمضامین سازمان دهنده )مضامی

مضامین فراگیر )مضامین عالی دربرگیرنده اصول حاکم بر متن به مثابه کل( را سامان 
های صورت سازی مصاحبهدر این پژوهش، پس از پیاده .(Attride-Stirling, 2001)دهد یم
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سایی ها و اسناد مرتبط، ابتدا به شناگرفته با خبرگان و مطالعه عمیق و دقیق متن مصاحبه
 مضمون پایه 72های صورت گرفته، پرداخته شده است. بر اساس تحلیل مضامین پایه

د و شناسایی شده آغاز گردی مضامین پایهمورد شناسایی قرار گرفت. سپس، کار بر روی 
ون مضم 17بندی و ترکیب آنها، از طریق مقایسه کدهای اولیه شناسایی شده و دسته

 مضمون پایهدر برگیرنده تعدادی  مضمون سازمان دهنده. هر شدشناسایی  سازمان دهنده
 مضامین پایهطور مناسبی معرف به مضمون سازمان دهندهاست و تلاش شده است که 

 مضمون فراگیر 22، مضامین سازمان دهندهبندی باشد. در ادامه، بر اساس ترکیب و دسته
مضامین پایه، سازمان شناسایی گردید. موردنظر پژوهش  بچارچوبه عنوان اجزای اصلی 

 اند.نمایش داده شده (1)در جدول  دهنده و مضامین فراگیر
 

 مضامين پايه، سازمان دهنده و مضامين فراگيرساختار تفصيلي (: 7جدول )

 مضامین فراگیر مضامین سازمان دهنده مضامین پايه

انه و هاي فناورها و قابلیتتحلیل منابع، ظرفیت -1-1-1

هاي تحلیل -1-1 سازمانی

 سازمانی
هاي تحلیل -1

مبتنی بر  راهبردي

 دکترين دفاعی

ها و موانع سازمانی در راستاي تحلیل پیشران -1-1-5

 هاي دفاعیتوسعه نوآوري

هاي محیطی در تحلیل تهديدها و فرصت -1-5-1

 هاي دفاعیراستاي نوآوري
 هاي محیطیتحلیل -1-5

نیازها و انتظارات  دکترين دفاعی، تحلیل -1-5-5

 ذينفعان کلیدي و نهادهاي بالادستی

اي از محصولات و انتخاب مجموعه -5-1-1

بر اساس معیارهايی مانند  دفاعی هاي جديدفناوري

چرخه عمر، بازگشت سرمايه، تاثیر در قدرت و 

 بازدارندگی دفاعی
ريزي براي برنامه -5-1

محصولات و توسعه 

 هاي جديدفناوري

تحلیل سبد  -5

محصولات و 

 ي دفاعیهافناوري
 هاي جديدبندي محصولات و فناورياولويت -5-1-5

 دفاعی

راه براي محصولات و هاي ترسیم نقشه -5-1-3

 دفاعیهاي جديد فناوري



 741مصطفي صفدري و ديگران                                    .../گيري و ارزيابي ارائه چارچوبي متوازن براي اندازه 

 مضامین فراگیر مضامین سازمان دهنده مضامین پايه

هاي قابل ارتقاء تعیین محصولات و فناوري -5-5-1

چرخه عمر، بازگشت سرمايه،  براساس معیارهايی مانند

 تاثیر در قدرت و بازدارندگی دفاعی
ريزي براي برنامه -5-5

ارتقاء و بروزرسانی 

هاي محصولات و فناوري

 موجود

هاي انتخاب اولويت بندي محصولات و فناوري -5-5-5

 شده جهت ارتقاء و بروزرسانی

ترسیم نقشه هاي راه محصولات و فناوري هاي  -5-5-3

 قابل ارتقاء

بازطراحی )بازنگري، ايجاد، بهبود يا حذف(  -3-1-1

هاي ساختاري و نهادهاي سازمانی مبتنی بر تحلیل

 کارکردي
سازماندهی و  -3-1

 ارزيابی نهادهاي سازمانی

بازطراحی  -3

و  نهادها، فرآيندها

هاي توسعه سرمايه

 انسانی

و  هاايجاد تناسب میان اختیارات، مسئولیت -3-1-5

 گويی در نهادهاي سازمانیپاسخ

ارزيابی و پايش نهادهاي سازمانی به لحاظ  -3-1-3

 مابینعملكرد، تناسب نهادهاي سازمانی و روابط فی

بازطراحی )بازنگري، ايجاد، بهبود يا حذف(  -3-5-1

برداري و خدمات پس از فروش فرآيندهاي توسعه، بهره

 فناوري و محصول
بازطراحی  -3-5

فرآيندها و نهادهاي نرم 

 )قوانین و مقررات(
بازنگري و بازطراحی قوانین، مقررات،  -3-5-5

اي ههاي مانع و پیشران نوآوريها و دستورالعملنامهآئین

 دفاعی

هاي انسانی آموزش و يادگیري مستمر سرمايه -3-3-1

 دانشی
توسعه و  -3-3

 هايتوانمندسازي سرمايه

 انسانی دانشی

هاي سازوکارهاي ارتقاي انگیزش سرمايه -3-3-5

 انسانی دانشی

یم پذيري، تسهترويج فرهنگ خلاقیت، ريسك -3-3-3

 دانش و کار تیمی

تعیین تكلیف محصولات دفاعی از رده خارج  -4-1-1

 شده

مديريت و  -4

ساماندهی منابع، 
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 مضامین فراگیر مضامین سازمان دهنده مضامین پايه

 مؤثرخارج نمودن محصولات غیر دفاعی و غیر  -4-1-5

 هاي کلیديدر جهت حفظ و توسعه شايستگی

تعیین تكلیف  -4-1

ها، محصولات و ظرفیت

 هاي ناکارآمدفناوري

ها و زيرساخت

 هاظرفیت

هايی که واگذاري تولید محصولات يا فناوري -4-1-3

امكان تامین پايدار و مطمئن آنها در خارج از بخش دفاع 

ملاحظات امنیتی، اقتصادي و وجود دارد با رعايت 

 پدافند غیر عامل

اده هاي راکد و بلااستفتعیین تكلیف ظرفیت -4-1-4

ها، املاك، تاسیسات و ساختمانشامل: خطوط تولید، 

 آلاتتجهیزات و ماشین

مند و بروزرسانی منابع و توسعه نظام -4-5-1

 هاي کلیديزيرساخت

مديريت بهینه منابع  -4-5

 هاي کلیديزيرساختو 

گذاري يا رهاسازي منابع و به اشتراك -4-5-5

 هاي کلیدي موجودزيرساخت

-برداري حداکثري از منابع و زيرساختبهره -4-5-3

 هاي کلیدي بیرونی

تجزيه و تحلیل اهداف مورد انتظار از  -2-1-1

تعیین راهبردهاي  -1-2 هاهمكاري

ها و توسعه همكاري

 سازيشبكه

سازي و شبكه -2

توسعه 

هاي مكاريه

 و نوآورانه فناورانه

 هاي مناسب جهت همكاريشناسايی حوزه -2-1-5

-بررسی و انتخاب الگو و مدل توسعه همكاري -2-1-3

 ها

هاي مورد نیاز ها و زيرساختشناسايی قابلیت -2-5-1

ها )ساختاري، انسانی، فناورانه، براي توسعه همكاري

 ...(فرهنگی و 
ا، هشناسايی قابلیت -2-5

ها و زيرساخت

فرآيندهاي اجراي 

 همكاري

تدوين فرآيندهاي اجراي همكاري )جستجو و  -2-5-5

انتخاب شرکاي همكار، تبادل مناسب اطلاعات، انجام 

 اقدامات و برنامه اجرايی، ارزيابی عملكرد(

 پايبندي به تعهدات متقابل و بلندمدت -2-3-1
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 مضامین فراگیر مضامین سازمان دهنده مضامین پايه

 -اعتمادسازي متقابل و اتخاذ نگرش برنده -2-3-5

 هادر همكاري برنده

پايدارسازي و  -2-3

تداوم بخشی به 

 توسعه سازوکارهاي حل تعارضات -3-3-2 هاهمكاري

 رضايت سرمايه انسانی دانشی -6-1-1
-رضايت سرمايه -6-1

 هاي انسانی

-نتايج سرمايه -6

 هاي انسانی

هاي نوآورانه )میزان جذب فعالیتانگیزه براي  -6-1-5

 و ترك کارکنان دانشی (

وري سرمايه انسانی دانشی )تعداد و میزان بهره -6-5-1

هاي فناورانه و محصولی به تعداد نیروي فروش نوآوري

هاي نوآورانه ارائه شده از سوي انسانی دانشی، تعداد ايده

 کارکنان دانشی به تعداد کارکنان دانشی(
-وري سرمايهبهره -6-5

 هاي انسانی

ايجاد ترکیب بهینه سرمايه انسانی دانشی )تعداد  -6-5-5

 پژوهشگران به کل کارکنان و...(

هاي تخصصی ارايه شده به کارکنان آموزش -6-3-1

دانشی )سرانه نفر ساعت آموزش و توانمندسازي و سرانه 

توانمندسازي  -3-6 هزينه آموزش و توانمندسازي(

هاي عمومی ارايه شده به کارکنان آموزش -5-3-6 هاي انسانیسرمايه

انه سر دانشی )سرانه نفر ساعت آموزش و توانمندسازي و

 هزينه آموزش و توانمندسازي(

تعداد، حجم و نسبت قراردادهاي همكاري  -0-1-1

هاي دانش بنیان/ صنايع دفاعی/ ها/ شرکت)دانشگاه

مديريت و راهبري  -1-0 صنايع غیردفاعی(

 هاهمكاري

نتايج شبكه  -0

 دفاعی همكاران

ها/ ها )دانشگاهمیانگین مدت زمان همكاري -0-1-5

هاي دانش بنیان/ صنايع دفاعی/ صنايع شرکت

 غیردفاعی(

-نرخ موفقیت همكاري با شبكه )نسبت پروژه -0-5-1

توفیق در همكاري  -5-0 هاي همكاري موفق و ناموفق(

عملكرد شرکا و تأمین کنندگان )متوسط  -5-5-0 ها

 ان(گامتیازبندي تامین کنند
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سازي )درصد عملكرد برون سپاري و شبكه -0-5-3

 ها(سپاري فناوريبرون

رضايت شبكه همكاران و تامین کنندگان  -0-5-4

 کلیدي از سازمان

ها )ارتقاء ارزش افزوده حاصل از همكاري -0-5-2

 ها و بهبود زمان تحويل(هزينه کیفیت، کاهش

 رضايت نیروهاي مسلح و مشتريان کلیدي -8-1-1

 بازخورد مشتريان -8-1

 و نتايج مشتريان -8

 نیروهاي مسلح

)تعداد شكايات،  هامیزان شكايات و قدردانی -8-1-5

 هاي دريافتی و...(تعداد تقديرنامه

هاي حوزهمیزان وفاداري )عدم ورود نیرو به  -8-1-3

 و...( فناوري و محصولی سازمان، توان حفظ مشتري

تحويل محصولات و خدمات )عدم تأخیر در  -8-5-1

 تحويل(
توفیق در تحويل  -8-5

 محصولات
خذ أکیفیت محصولات و خدمات )-8-5-5

استانداردهاي مرتبط با محصولات کلیدي، نرخ 

 مرجوعی، قابلیت اطمینان و...(

اي همحصولات جديد مبتنی بر پلتفرم تعداد -1 -1-1

هاي نوآوري -1-1 مشترك

 فناورانه

نتايج عملكردي  -1

 هاي دفاعینوآوري

تعداد محصولات و فرآيندهاي جديد/  -1-1-5

 بهبوديافته

هزينه تحقیق و توسعه )بودجه تحقیقاتی به کل  -1-5-1

بودجه، بودجه تحقیقاتی جذب شده از خارج ودجا به 

مديريت و راهبري  -5-1 ا(هبودجه، نسبت هزينه تحقیق و توسعه به کل هزينهکل 

ن هاي تحقیقاتی کلیدي )میانگیپیشرفت پروژه -5-5-1 تحقیق و توسعه

ها، میانگین انحراف از هزينه انحراف از زمان پروژه

 هاي تحقیقاتی(ها، نرخ موفقیت پروژهپروژه

 هااصلاح ظرفیتها و عملكرد دارايی -1-3-1

 هاي کلیدي در درون سازمانتوسعه زيرساخت -1-3-5
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 یهاي بیرونبرداري از زيرساختتوفیق در بهره -1-3-3

مديريت و  -1-3

ا هبرداري از ظرفیتبهره

 هاو زيرساخت

 داخلی هاي ثبت شدهتعداد اختراعات و پتنت -1-4-1

 نتايج دانشی -1-4

لی الملمقالات علمی داخلی و بینتعداد کتب و  -1-4-5

 نسبت به تعداد پرسنل دانشی

المللی )به جوايز علمی و فناورانه ملی و بین -1-4-3

 تفكیك داخلی و بین المللی(

ها و میزان فروش و درآمد حاصل از نوآوري -12-1-1

 توسعه محصولات جديد

 نتايج مالی -12-1

نتايج مالی و  -12

ماموريتی 

 هاي دفاعینوآوري

 ورود به بازارهاي جديد -12-1-5

میزان صادرات محصولات مبتنی بر فناوري و  -12-1-3

 نوآوري

ها سازي فناوريسهم درآمد حاصل از تجاري -12-1-4

 از کل درآمد )مشتري/صنايع دفاعی/ صنايع غیردفاعی(

وري و يا کاهش هزينه میزان افزايش بهره -12-5-1

 هانوآوريناشی از 
 نتايج ماموريتی -12-5

میانگین زمان رسیدن به عملیات )تحقیق تا  -12-5-5

 انتهاي تولید(

 تصوير سازمان به عنوان يك سازمان نوآور -11-1-1

پیشتازي در  -11-1

 عرصه فناوري

 و نتايج جامعه -11

 امنیت ملی

ر د مؤثرتصوير سازمان به عنوان يك سازمان  -11-1-5

هاي راهبردي و ملی و افزايش اقتدار و توسعه فناوري

 امنیت ملی

هاي دانش حمايت و مشارکت از شرکت -11-1-3

 بنیان و فناور

هاي کاربردي ها و پژوهشحمايت از دانشگاه -11-1-4

هاي مشترك/حمايت از اي )ايجاد پژوهشكدهو پايه

 تحقیق و توسعه و ...(
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هاي علاقه و انگیزه افراد و سازمانمیزان  -11-1-2

 بیرون از ودجا براي همكاري با سازمان

 عملكرد زيست محیطی -11-5-1
هاي مسئولیت -11-5

 اجتماعی
 عملكرد ايمنی -11-5-5

 عملكرد تامین، خريد و مصرف مسئولانه منابع -11-5-3
 تحقیقهاي منبع: يافته

 ساختاري تفسيري: مدلسازي طراحي چارچوب. 9-7

در این بخش با هدف طراحی و ساختاردهی به چارچوب موردنظر پژوهش، از روش 
تر اشاره شد، طور که پیشبرداری شده است. همانمدلسازی ساختاری تفسیری بهره

بر یک موضوع یا  مؤثرمدلسازی تفسیری برای تحلیل روابط نحوه چیدمان عوامل 
است. بنابراین، در اینجا از این روش برای شکل دهی  دهنده آن مناسبهای تشکیلمؤلفه

ت. به برداری شده اساصلی شناسایی شده در بخش قبل بهره مضامین فراگیربه چیدمان 
عبارتی، روش مدلسازی ساختاری تفسیری به ما در تعیین نحوه ارتباط و تعامل میان 

ین پذیری اتأثیر گذاری وتأثیرکند و نحوه اصلی چارچوب کمک می مضامین فراگیر
کشد. در ادامه مراحل مختلف اجرای روش از یکدیگر را به تصویر می مضامین فراگیر

 & Safdari Ranjbar, Akbarpour Shirazi) مدلسازی ساختاری تفسیری آورده شده است

Lashkar Blooki, 2014). 

 ساخت ماتريس خودتعاملي ساختاري. 9-7-9

ورت دو موردنظر به ص مضامین فراگیربرای تشکیل ماتریس خودتعاملی ساختاری باید 
به دو با هم مقایسه شوند و نوع رابطه بین آنها تعیین شود. پس از تعیین نوع رابطه میان 

شود. هر برای نشان دادن نوع رابطه استفاده می V, A, X, Oدو مضمون فراگیر، از حروف 
 شود. ی معنای خاصی است که در ادامه تشریح مییک از این حروف دارا

  حرفV اگر مضمون فراگیر :i  بر مضمون فراگیرj گذار باشد، ولی مضمون تأثیر
 نداشته باشد. تأثیر iبر مضمون فراگیر  jفراگیر 

  حرفA اگر مضمون فراگیر :i  بر مضمون فراگیرj گذار نباشد، ولی مضمون تأثیر
 داشته باشد. تأثیر iبر مضمون فراگیر  jفراگیر 



 722مصطفي صفدري و ديگران                                    .../گيري و ارزيابي ارائه چارچوبي متوازن براي اندازه 

  حرفX متقابل داشته باشند. تأثیر: اگر هر دو مضمون فراگیر بر یکدیگر 
  حرفO گذار نباشند.تأثیر: اگر دو مضمون فراگیر بر هم 

ی گیری و ارزیابچارچوب اندازه مضامین فراگیرماتریس خودتعاملی ساختاری برای 
 اده شده است.نمایش د (9)های دفاعی در جدول نوآوری در سازمان

 

ي گيري و ارزيابماتريس خودتعاملي ساختاري مضامين فراگير چارچوب اندازه (:9)جدول 

 هاي دفاعينوآوري در سازمان

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 مضامين فراگير

 * V V V V V V V V V V مبتنی بر دکترين دفاعی هاي راهبردي. تحلیل1

  * V V V V V V V X X ي دفاعیها. تحلیل سبد محصولات و فناوري5

   * V V V V V V X X هاي انسانیو توسعه سرمايه . بازطراحی نهادها، فرآيندها3

    * V V V V V V V هاها و ظرفیت. مديريت و ساماندهی منابع، زيرساخت4

     * V V V V V V هاي فناورانه و نوآورانهسازي و توسعه همكاري. شبكه2

      * V V V V O هاي انسانیسرمايه. نتايج 6

       * V V V V دفاعی . نتايج شبكه همكاران0

        * V V X و نیروهاي مسلح . نتايج مشتريان8

         * V V هاي دفاعی. نتايج عملكردي نوآوري1

          * X . نتايج مالی و ماموريتی12

           * و امنیت ملی . نتايج جامعه11

 هاي تحقیقمنبع: يافته

 ساخت ماتريس دستيابي. 9-7-7

در این مرحله با استفاده از برخی قواعد، حروف تخصیص داده شده با اعداد صفر و یک 
شوند. قواعد تبدیل ماتریس خودتعاملی ساختاری به ماتریس دسترسی بدین تبدیل می

 شرح است:
 درایه اگر (i,j) برابرماتریس خودتعاملی ساختاری  در V ،درایه آنگاه باشد(i,j)  در 

 .است 1 برابر  (j,i)درایه و 1 برابر پذیری دسترس ماتریس

 درایه اگر (i,j) ماتریس خودتعاملی ساختاری برابر در A ،درایه آنگاه باشد (i,j) در 

 .است 1 برابر (j,i)    درایه و 0 برابر پذیری دسترس ماتریس
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 درایه اگر (i,j) املی ساختاری برابرماتریس خودتع در X ،درایه  آنگاه باشد (i,j)در 

 .است 1 برابر (j,i) درایه و 1 برابر پذیری دسترس ماتریس

 درایه اگر (i,j) ماتریس خودتعاملی ساختاری برابر در O ،درایه آنگاه باشد (i,j) در 

 است. 0 برابر  (j,i)درایه  و 0 برابر پذیری دسترس ماتریس

ماتریس  11پذیریدسترسی، باید به بررسی ویژگی انتقالپس از ساخت ماتریس 
 jبگذارد و عامل  تأثیر jروی عامل  iپذیری یعنی، اگر عامل پرداخته شود. ویژگی انتقال

بگذارد. پس از بررسی این  تأثیر hباید روی عامل  iبگذارد، عامل  تأثیر hهم روی عامل 
دست به 13ویژگی در ماتریس دسترسی و اعمال برخی تغییرات، ماتریس دسترسی نهایی

 گیری و، ماتریس دسترسی نهایی مضامین فراگیر چارچوب اندازه(1)آید. در جدول می
 های دفاعی نمایش داده شده است.ارزیابی نوآوری در سازمان

 

وري گيري و ارزيابي نوآماتريس دسترسي نهايي مضامين فراگير چارچوب اندازه (:4)جدول 
 هاي دفاعيدر سازمان

 11 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 مضامین فراگیر

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 مبتنی بر دکترین دفاعی های راهبردی. تحلیل2

 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 0 ی دفاعیها. تحلیل سبد محصولات و فناوری1

های و توسعه سرمایه . بازطراحی نهادها، فرآیندها9
 انسانی

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

ها و . مدیریت و ساماندهی منابع، زیرساخت1
 هاظرفیت

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

های فناورانه و سازی و توسعه همکاری. شبکه2
 نوآورانه

0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 

 1 1 1 1 0 1 0 0 0 0 0 های انسانی. نتایج سرمایه6

 1 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 دفاعی . نتایج شبکه همکاران7

 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 و نیروهای مسلح . نتایج مشتریان1

 1 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 های دفاعی. نتایج عملکردی نوآوری3

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 . نتایج مالی و ماموریتی20

 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 و امنیت ملی . نتایج جامعه22

 هاي تحقیقمنبع: يافته
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 مضامين فراگيرافرازبندي . 9-7-9

هدف از افرازبندی مضامین فراگیر، تعیین سطح و جایگاه هر یک از مضامین فراگیر در 
چارچوب موردنظر است. هرچه یک مضمون فراگیر در چارچوب موردنظر در سطوح 

تری باشد، از اثرگذاری بیشتری بر سایر مضامین فراگیر برخوردار است، و هرچه پایین
ضامین پذیری آن از سایر متأثیریک مضمون فراگیر در سطوح بالاتری قرار گیرد، حاکی از 

و دسترس  20های مقدمفراگیر است. به منظور افرازبندی مضامین فراگیر ابتدا باید مجموعه
امین فراگیر تعریف شود. مجموعه مقدم برای مضمون فراگیر برای هر یک از مض 22پذیری

i  که،  گذارند، در حالیمی تأثیرشامل مضامین فراگیری است که بر این مضمون فراگیر
مشتمل بر مضامین فراگیری است که این مضمون  iمجموعه دستیابی برای مضمون فراگیر 

ای مقدم و دستیابی برای مضمون هگذارد. اشتراک بین مجموعهمی تأثیرفراگیر برآنها 
کنیم. پس از تعیین را مجموعه اشتراک این مضمون فراگیر تعریف می iفراگیر 
های فوق برای همه مضامین فراگیر، هر مضمون فراگیری که مجموعه دستیابی مجموعه

پس گیرد و سو اشتراک آن یکسان باشد در سطح یک )بالاترین سطح چارچوب( قرار می
کند که کل شود. این روند تا جایی ادامه پیدا میمضامین فراگیر حذف می از مجموعه

 ،)صفدری رنجبر، منصور و اعظمیمضامین فراگیر افرازبندی شود و تعیین سطح گردند 
های دستیابی، مقدم و اشتراک و تعیین سطح هر یک از مضامین فراگیر . مجموعه(2931

 نمایش داده شده است. (2)در جدول 
 

 هاي دستيابي، مقدم و اشتراک و تعيين سطح هر يک از مضامين فراگيرمجموعه (:2) جدول

 سطح مجموعه اشتراک مجموعه مقدم پذیریمجموعه دسترس مضامین فراگیر

 6 2 2 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1و2 2

 2 1و9و1 1و9و1و2 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1 1

 2 1و9و1 1و9و1و2 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1 9

 2 1و9و1 1و9و1و2 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1 1

 1 2 2و1و9و1و2 22و20و3و1و7و6و2 2

 9 6 6و2و1و9و1و2 22و20و3و1و6 6

 9 7 7و2و1و9و1و2 22و20و3و1و7 7
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 1 3و1 3و1و7و6و2و1و9و1و2 22و20و3و1 1

 1 3و1 3و1و7و6و2و1و9و1و2 22و20و3و1 3

 2 22و20 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1و2 22و20 20

 2 22و20 22و20و3و1و7و6و2و1و9و1و2 22و20 22

 هاي تحقیقمنبع: يافته

 MICMACبندي مضامين فراگير از طريق تحليل دسته. 9-7-4

بندی مضامین فراگیر به مضامین فراگیر توانمندساز و یکی از ابزارهای مناسب برای دسته
عوامل موجود در بندی است. هدف از انجام این تحلیل، دسته MICMACنتایج، تحلیل 

ر این پذیری از سایر عوامل است. بتأثیرگذاری و تأثیرپیچیده از نظر  یک سیستم بعضاً
 29پذیری کم(، پیوندیتأثیر -گذاری زیادتأثیر) 21ار دسته پیشرانهاساس، عوامل به چ

پذیری بالا( و تأثیر -گذاری کمتأثیر) 21پذیری زیاد(، وابستهتأثیر -گذاری زیادتأثیر)
 Kannan, Haq, Kumar& )شوندپذیری کم( تقسیم میتأثیر -گذاری کمتأثیر) 22مستقل

Arunachalam, 2008)شود، پنج مضمون فراگیر مشاهده می (2)طور که در شکل . همان
ن اند و شش مضمون فراگیر در دسته مضامیدر دسته مضامین فراگیر پیشران قرار گرفته

تقل در دسته مضامین فراگیر پیوندی و مس فراگیر وابسته هستند و هیچ مضمون فراگیری
 قرار نگرفته است.



 721مصطفي صفدري و ديگران                                    .../گيري و ارزيابي ارائه چارچوبي متوازن براي اندازه 

 
گيري و ارزيابي براي مضامين فراگير چارچوب اندازه MICMACنمودار تحليل  (:9)شكل 

 هاي دفاعينوآوري در سازمان
 هاي تحقیقمنبع: يافته

 طراحي چارچوب نهايي -9-7-2

طریق  بندی آنها ازفراگیر و دسته پس از افرازبندی و تعیین سطح و جایگاه همه مضامین
گیری و ارزیابی به دو دسته توانمندساز و نتایج، چارچوب اندازه MICMACتحلیل 

مشاهده  (1)طور که در شکل های دفاعی طراحی گردید. هماننوآوری در سازمان
های پیشین و از مضمون فراگیر است که در بخش 22شود، این چارچوب مشتمل بر می

سطح قرار  6اند. این مضامین فراگیر در بنیاد شناسایی شدهاستراتژی نظریه دادهطریق 
حوه بندی مضامین فراگیر تعیین کننده نتر گفته شد، سطحطور که پیشاند و همانگرفته

ای که مضامین پذیری مضامین فراگیر از یکدیگر است. به گونهتأثیرگذاری و تأثیرتعامل و 
ر، از گذاری بر مضامین فراگیر دیگتأثیرتر قرار دارند، ضمن پایینفراگیری که در سطوح 

بایست زودتر مورد ملاحظه و تمرکز قرار گیرند. یعنی نظر ترتیب و توالی زمانی هم می
برای تحقق مضامین فراگیر موجود در سطوح بالای چارچوب، ابتدا باید مضامین فراگیر 
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 MICMACعلاوه، از طریق تحلیل هیرند. بموجود در سطوح زیرین مورد ملاحظه قرار گ
منطقی  اند و توجیحمضامین فراگیر به دو دسته کلی توانمندسازها و نتایج تقسیم شده

بندی آن است که برای نائل آمدن به نتایج مختلف در زمینه نوآوری در برای این دسته
ت توانمندساز تمرکز ها و اقداماای از فعالیتهای دفاعی، ابتدا باید بر مجموعهسازمان

 شود.

 
 گيري و ارزيابي نوآوري درچارچوب نهايي ارائه شده براي اندازه (:7)شكل 

 هاي دفاعيسازمان
 هاي تحقیقمنبع: يافته

 گيريبحث و نتيجه

تر اشاره شد، هدف این مقاله طراحی و ارائه یک چارچوب متوازن طور که پیشهمان
 ای،های تدریجی و ریشهفناورانه و سازمانی، نوآوری هایطور همزمان نوآوریاست که به
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توانمندسازها و نتایج، افق زمانی گذشته، حال و آینده و ملاحظات اجتماعی، فنی و 
ه و های انجام شداقتصادی را در بربگیرد. بنابراین در گام نخست و بر اساس مصاحبه

 72ویکرد طرح خودظهور، و ر روش تحلیل مضمونگیری از مطالعه اسناد مرتبط و بهره
مضمون فراگیر شناسایی شد. مضامین  22و  مضمون سازمان دهنده 17، مضمون پایه

دهنده چارچوب موردنظر فراگیر شناسایی شده در این بخش، همان اجزا اصلی تشکیل
تحلیل سبد  ؛مبتنی بر دکترین دفاعی های راهبردیدهند که مشتمل بر تحلیلرا تشکیل می
های انسانی؛ و توسعه سرمایه ؛ بازطراحی نهادها، فرآیندهای دفاعیهافناوریمحصولات و 

های سازی و توسعه همکاریها؛ شبکهها و ظرفیتمدیریت و ساماندهی منابع، زیرساخت
 مشتریان ؛ نتایجدفاعی های انسانی؛ نتایج شبکه همکارانفناورانه و نوآورانه؛ نتایج سرمایه

؛ نتایج مالی و ماموریتی و نتایج های دفاعیعملکردی نوآوری؛ نتایج و نیروهای مسلح
کارگیری روش مدلسازی ساختاری هاست. در ادامه و از طریق ب و امنیت ملی جامعه

 (.1تفسیری، چارچوب موردنظر طراحی گردید )شکل 
شود، مضامین فراگیر شناسایی شده طور که در چارچوب ارائه شده مشاهده میهمان
و  شرانپیدهنده این چارچوب به دو دسته مضامین فراگیر اجزای اصلی تشکیلبه عنوان 

؛ تحلیل اعیمبتنی بر دکترین دف های راهبردیاند. مضامین فراگیر تحلیلتقسیم شده وابسته
های و توسعه سرمایه ؛ بازطراحی نهادها، فرآیندهای دفاعیهاسبد محصولات و فناوری

سازی و توسعه ها؛ شبکهها و ظرفیتابع، زیرساختانسانی؛ مدیریت و ساماندهی من
ایج و مضامین فراگیر نت پیشرانهای فناورانه و نوآورانه به عنوان مضامین فراگیر همکاری

نتایج  ؛و نیروهای مسلح ؛ نتایج مشتریاندفاعی های انسانی؛ نتایج شبکه همکارانسرمایه
ه ب و امنیت ملی ی و نتایج جامعه؛ نتایج مالی و ماموریتهای دفاعیعملکردی نوآوری

 اند. این بدان معناست که مضامین فراگیربندی شدهدسته وابستهعنوان مضامین فراگیر 
ه ها و اقداماتی است کشناسایی شده به عنوان اجزای چارچوب مشتمل بر برخی فعالیت

بارتی برای عاز نظر ترتیب و توالی زمانی نسبت به نتایج موردنظر دارای تقدم هستند. به 
ها و بایست ابتدا بر برخی فعالیتهای دفاعی میحصول نتایج مختلف نوآوری، سازمان

ها ها و تفاوتهای پژوهش از این نظر دارای برخی شباهتاقدامات متقدم بپردازند. یافته
های با کارهای پیشین است. برای مثال، در مدل جایزه مدیریت فناوری و نوآوری بنگاه
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 (2939)، الگوی ارائه شده در سند راهنمای بازنگری نظام نوآوری دفاعی (2932)ایرانی 
بر  (Freeman et al., 2015, p. 27)و چارچوب تحلیلی نوآوری در وزارت دفاع انگلستان 

بندی عوامل به دو دسته توانمندسازها و نتایج تاکید شده است، در حالی که دسته
های شتمل بر برخی مضامین فراگیر است که در مدلچارچوب ارائه شده در این پژوهش م

 مذکور به آنها اشاه نشده است.
از طرفی، چارچوب ارائه شده مشتمل بر مضامین فراگیر متعدد و متنوعی است که 

ها و فرآیندهای جدید و ها، محصولات، سامانههای فناورانه )فناوریعلاوه بر نوآوری
ی سازمانی )باز طراحی فرآیندها، قوانین و مقررات، هابهبودیافته دفاعی( شامل نوآوری

ی و سازها و شبکههای انسانی، مدیریت بهینه منابع و زیرساختتوانمندسازی سرمایه
های پژوهش با کارهای پیشین نظیر گزارش باشد. از این منظر، یافتهها( نیز میهمکاری

های ایرانی آوری بنگاه، مدل پیمایش نو(1003) سازمان همکاری اقتصادی و توسعه
که علاوه بر  رافزاگیری نوآوری در صنعت نرمو مدل ارائه شده برای اندازه (2932)

اند، در تناسب های غیرفناورانه )سازمانی( هم پرداختههای فناورانه به نوآورینوآوری
ها و های تدریجی )محصولات، فناوریعلاوه، در چارچوب ارائه شده، نوآوریهاست. ب

 ها و فرآیندهای کاملاًای )محصولات، فناوریهای ریشهفرآیندهای بهبود یافته( و نوآوری
د های مورها در اغلب مدلجدید( مورد توجه قرار گرفته است. این تفکیک برای نوآوری
ها از جمله مدل ارائه شده مطالعه مورد تاکید نبوده است و تنها در تعداد اندکی از مدل

بر جدید بودن محصولات و بازارهای  (1003) و توسعه اقتصادی همکاریتوسط سازمان 
 تاکید شده است.

همچنین، در چارچوب ارائه شده در پژوهش حاضر، افق زمانی گذشته، حال و آینده 
ای که مضامین فراگیر توانمندساز از نظر زمانی نسبت به نظر بوده است به گونهمورد

ضامین توان گفت برخی مزمانی هستند. به عبارتی، می مضامین فراگیر نتایج دارای تقدم
های راهبردی سازمانی و محیطی؛ تحلیل سبد نگر )تحلیلنگر و حالفراگیر گذشته

؛ مدیریت و ساماندهی منابع؛ بازطراحی نهادها و ی دفاعیهامحصولات و فناوری
، دفاعی ارانهای انسانی، شبکه همکسازی( و برخی )نتایج سرمایهفرآیندها و شبکه

ت و امنی ، مالی، ماموریتی و جامعههای دفاعی، عملکرد نوآوریو نیروهای مسلح مشتریان
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که  (2333)های پژوهش با مدل کالینز و اسمیت از این منظر، یافته نگر هستند.( آیندهملی
 در علاوه،هگیرد، تناسب دارد. بنگر را در برمینگر و آیندهنگر، حالهای گذشتهشاخص

ویژه در قسمت نتایج، علاوه بر ملاحظات فنی و اقتصادی )نتایج هچارچوب ارائه شده و ب
شبکه همکاران، مشتریان، عملکردی نوآوری و مالی( بر ملاحظات اجتماعی )نتایج 

های پژوهش از این منظر با مدل جایزه ملی ماموریتی و جامعه( نیز تاکید شده است. یافته
گیری و مدل اندازه( 2939)، سند بازنگری نظام نوآوری دفاعی (2932)نوآوری و فناوری 

 تناسب دارد. (Edison, bin Ali & Torkar, 2013)افزار نوآوری در صنعت نرم
ها، قابل ذکر است که چارچوب ارائه شده در این پژوهش از چند جنبه مبتنی بر ویژگی

ژوهش در سطح مضامین پایه، های دفاعی است: اول، در این پالزامات و شرایط سازمان
های سازمان دهنده و فراگیر به مواردی اشاره شده است که مخصوص صنایع و سازمان

باشد. برخی از این موارد شامل دکترین دفاعی، نیروهای مسلح، شبکه دفاعی کشور می
های دفاعی، امنیت ملی و ... است. دوم، چارچوب همکاران دفاعی، محصولات و فناوری

آمده از بستر صنایع و دستهای بهمبتنی بر داده شده در این پژوهش کاملاً ارائه
ی نظران دفاعهای دفاعی کشور است و بر اساس نظرات خبرگان صنعت و صاحبسازمان

های حاکم بر صنایع و آمده است. سوم، در طراحی این چارچوب از پارادایمدستبه
الگوی هسته و شبکه و نظام نوآوری دفاعی الهام های دفاعی نظیر جایزه تعالی، سازمان

فاده محور قابل استگرفته شده است. با این حال، این چارچوب با برخی تغییرات زمینه
 باشد.های صنعتی غیردفاعی نیز میدر سازمان

های دفاعی پیشنهاد در پایان به سیاستگذاران و مدیران در حوزه نوآوری در سازمان
های مذکور چارچوب گیری و ارزیابی وضعیت نوآوری سازماندازهشود که جهت انمی

ارائه شده را به کار ببندند، زیرا چارچوب پیشنهاد شده نگاهی جامع متوازن به موضوع 
های دفاعی دارد و علاوه بر ارائه یک ارزیابی کلان و فراگیر از نوآوری، نوآوری در سازمان

های موردنظر ازی در زمینه نوآوری در سازمانسسازی و گفتمانقادر است موجب فرهنگ
ها و اقدامات توان به توجه همزمان به فعالیتگردد. از مزایای این چارچوب می

توانمندساز و نتایج فنی، مالی، انسانی و اجتماعی نوآوری؛ اهمیت قائل شدن برای 
سازمانی  هایای؛ درک ضرورت نوآوریهای ریشههای تدریجی در کنار نوآورینوآوری
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های فناورانه؛ توجه به ترتیب و توالی زمانی میان توانمندسازها در راستای تحقق نوآوری
و نتایج نوآوری؛ درک نقش مکمل ملاحظات اجتماعی نوآوری در کنار ملاحظات فنی 
و اقتصادی نوآوری و توجه به معیارهای کمی نوآوری در کنار معیارهای کیفی است. 

های موجود در مؤلفهشود که مضامین فراگیر و ران پیشنهاد میعلاوه، به پژوهشگهب
شود بندی نمایند. همچنین، پیشنهاد میچارچوب ارائه شده را از نظر اهمیت، اولویت

های دفاعی مختلف از طریق چارچوب ارائه شده مورد ارزیابی قرار بگیرند و از سازمان
ها بر غنای این میان این سازمان 26های حاصل از مطالعه تطبیقیطریق نتایج و تحلیل
 .چارچوب افزوده شود

 هايادداشت

1. Schumpeter  
2. Oslo Manual 
3. Mazzucato 
4. Entrepreneur State 
5. Global Positioning System 
6. Balanced Scorecard 
7. Brown & Svenson 
8. Griffin & Page 
9. Balanced scorecard 
10. Kerssens-van Drongelen & Cook 
11. Wong  
12. Gama et al. 
13. Chiesa & Frattini 
14. Stage-gate 
15. Bremser & Barsky 
16. Collins & Smith 
17. Kuczmarski 
18. Godener & Soderquist 
19. Verhaeghe & Kfir 
20. knowledge-intensive service industry 
21. Tsai & Chang 
22. Muller et al. 
23. Milbergs & Vonortas 
24. Adams et al. 
25. Ojanen & Vuola 
26. Lazzarotti et al. 
27. Cruz-Cázaresa et al. 
28. Dewangan & Godse   
29. Arundel et al. 
30. Krasnopolskaya & Korneeva 
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31. Rosa et al. 
32. Cirera & Muzi 
33. Innovation Survey 
34. Rand 
35. Ministry of Defense 
36. Mixed Methods 
37. Interpretive Structural Modeling 

 نظران از اصطلاحات مختلفی برای اشاره به این نوع از استراتژی پژوهش استفادهصاحب .91
ناسانه، شگرایی روشای، تلفیق رویکردهای کمی و کیفی، کثرتکنند: پژوهش چندشیوهمی

 شناسی ترکیبی و پژوهش ترکیبی کمیای، رویکردهای روشهای پژوهش چندشیوهطرح
 و کیفی.

39. Judgmental & purposive sampling 
40. Soft OR 
41. Content validity 
42. Equivalence  
43. Thematic Analysis 
44. Braun & Clarke 
45. Warfield 
46. Thematic Network 
47. Attride-Stirling 
48. Transitivity 
49. Final Reachability Matrix 
50. Antecedent Set 
51. Reachability Set 
52. Driver 
53. Linkage 
54. Dependent 
55. Autonomous 
56. Comparative Study 

 كتابنامه
بندی عوامل شناسایی و اولویت(. 2939) صفدری رنجبر، مصطفی و اکبرپور شیرازی، محسن

 .17-29(. 21) 6 .پژوهشنامه مدیریت اجراییبر اجرای موفق راهبردها.  مؤثرسازمانی درون

 . انتشارات سمت، چاپ دوم.های نظریه پردازیاستراتژی(. 2931) فرد، حسندانایی

. راهنمای پژوهش خوب )برای تحقیقات اجتماعی کوچک مقیاس((. 1020) دنسکامب، مارتین
 چاپ اول. . انتشارات علمی و فرهنگی.(سجاد علیزاده و سجاد یاهک مترجمان)

های نوآوری )رویکردی ای بر نظاممقدمه(. 2931) نوری، سید سپهرقاضی و ریاحی، پریسا
 . مرکز نشر دانشگاهی، چاپ اول.گسترده(
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های صنعتی با رویکرد راهنمای بازنگری نظام نوآوری دفاعی: مهندسی مجدد سازمانسند 
 سسه آموزشی و تحقیقاتی صنایع دفاعی.ؤ. م(2939)نوآوری باز

(. اولویت بندی و تحلیل تعامل میان 2931صفدری رنجبر، مصطفی؛ منصور، سعید؛ اعظمی، آریا)
و  ISMهای جدید از طریق روش های توسعه محصولاتبر موفقیت پروژه مؤثرعوامل 

DEMATEL .261-217. (20) 2. مدیریت تولید و عملیات. 

(. نقش مدیریت 2931عباس؛ ابراهیمی، مریم؛ اعظمی، آریا) ،مصطفی؛ افرازه ،صفدری رنجبر
منابع انسانی، ساختار و فرهنگ سازمانی در ارتقای کارآفرینی سازمانی )مطالعه موردی: 

(. 10) 2 .مدیریت و منابع انسانی در صنعت نفتشرکت پژوهش و فناوری پتروشیمی(. 
223-210. 

(. تحلیل محیط نهادی نوآوری در گذار به صنایع 2911)وزیری، جواد و زاده، حمیدرضافرتوک
 .72-92 (.2) 9، اندیشه مدیریتدفاعی فردا. 
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