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Abstract  

     Massive Arbaeen March has become a universal symbol of political, social, 

and cultural power of Muslims. Using an interpretive methodology and 

qualitative research approach based on ethnographic strategy as well as the 

direct observation of the ethnographer, this study describes and analyzes 

pilgrims’ cultural behaviors in this massive march and presents some strategies 

to strengthen and develop the Arba’een Husseini (PBUH) Pilgrimage culture. 

The ethnography of the present study is conducted in four time stages: pilgrims' 

preparation for the journey, road trip to Chazabeh border, pilgrims’ walk from 

Najaf to Karbala, and ethnography of returning from the journey. The two-fold 

purpose of this study i.e. “analysis and description of Arba’een Husseini 

(PBUH) culture” and “decision-making strategies to promote Arba’een 

Husseini (PBUH)” culture are offered, analyzed, and interpreted within the 

four above-mentioned sections. The results of this study substantiated that 

Arba’een Husseini (PBUH) has created a convergence among cultures and lead 

to strengthening and expanding the great universal culture of the Muslims and 

Shiites regardless of ethnicity, race, age, and other cultural differences. 

Therefore, the effort to develop and deepen such culture by domestic 

institutions and organizations in cooperation with Iraqi organizations is 

quintessential. According to the conducted studies, the police, Ministry of 

Roads and Urban Development, and cultural organizations, namely IRIB, 

Islamic Propagation Center of Howzah, Islamic Propagation Organization, and 

Hajj and Pilgrimage Organization of Iran, together with municipalities, 

Ministry of Medical Treatment and Education, universities, Endowment and 

Charity Organization and other institutions of the Islamic Revolution can play 

important roles in the development and promotion of this culture based on the 

proposed ethnographic strategies. 
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 چکيده

ت  قدر بهصورت یک نماد جهانی،  السلام بهروي عظيم اربعين حسينی عليهپياده
شناسی  این مقاله با روش  .سياسی، اجتماعی و فرهنگی مسلمانان تبدیل شده است

نگاري و مشاهده مستقيم تفسيري و رویکرد پژوهش کيفی بر اساس استراتژي قوم
زائرین این کنگره عظيم پرداخته    فرهنگینگار، به توصيف و تحليل رفتارهاي  قوم

را ارائه میبه  و راهبردهایی  اربعين  توسعه فرهنگ زیارت  تقویت و  کند.  منظور 
آمادگی زائرین براي    شود؛هش در چهار مقطع زمانی انجام مینگاري این پژوقوم

ربلا و  ک  -ف  روي زائرین در مسير نج سفر، مسافرت زمينی تا مرز چذابه، پياده
  "تحليل و توصيف فرهنگ اربعين  "نگاري برگشت از سفر. دو هدف پژوهش  قوم
تصميم"و   اربعينراهبردهاي  فرهنگ  ترویج  براي  ف  "گيري  مقطع  چهار  وق  به 

دهد که اربعين شوند. نتایج این پژوهش نشان میعرضه شده و تحليل و تفسير می
ها ایجاد کرده و منجر به تقویت و گسترش فرهنگ  نوعی همگرایی را بين فرهنگ

هاي  بدون توجه به قوم، نژاد، سن و سایر تفاوت)عظيم جهانی مسلمانان و تشيع  
هاي داخلی  از سوي نهادها و سازمانشود. بنابراین ضرورت دارد که  فرهنگی( می

هاي عراق در توسعه و تعميق این فرهنگ تلاش شود. و البته با همکاري سازمان
شهرسازي،   و  راه  وزارت  انتظامی،  نيروي  شده،  انجام  مطالعات  اساس  بر 

هاي فرهنگی )صداوسيما، دفتر تبليغات حوزه علميه قم، سازمان تبليغات  سازمان
ها، وزارت بهداشت، درمان و آموزش  و زیارت(، شهرداري  اسلامی، سازمان حج 
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ها، اداره اوقاف و امور خيریه و همچنين سایر نهادهاي انقلاب  پزشکی، دانشگاه
راهبردهاي پيشنهادي این پژوهش، نقش مهمی در   يريکارگبهتوانند با  اسلامی می

 توسعه و ترویج این فرهنگ داشته باشند. 

نگاري دینی، مدیریت فرهنگی، نهادهاي انقلاب اسلامی، پژوهش  اربعين حسينی، قوم   :يديکل  واژگان
  .  گيريکيفی، راهبردهاي تصميم 
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 مقدمه 

گيرد ظهور  در وضعيت فعلی که عمده ارتباطات از طریق فضاي مجازي شکل می
جامعه معناي  به  اربعين  فيزیکی  فرهنگجامعه  با  که  و  اي  قومی  مختلف  هاي 

شوند خود از زوایاي مختلفی  فرهنگ دینی و اسلامی خود یکپارچه میاي با قبيله
و تحليل است. اربعين نماد اقتدار شيعه است؛ نمادي که در کشور    یبررسقابل

شود و پيام واحدي را  اي انجام میگونه ترس و واهمهزده عراق بدون هيچجنگ
دنيا مخابره می اینکه، جامعه شيعی جامعهبه  آن  به  اي  کند و  توجه  بدون  واحد 

عليه حسين  امام  پرچم  زیر  که  است  قوميت  و  مليت  و  زبان  و  به رنگ  السلام 
 رسد. وحدت می

روي  هاي مشارکت در کنگره عظيم پيادهشناخت و مطالعه رفتارها و فرهنگ
سازي مدیران و مسئولان کشور کمک خواهد کرد تا هرچه بيشتر  اربعين، به تصميم
شعائر عظيم تلاش کنند. بنابراین این پژوهش با دو هدف دنبال  در گسترش این  

قوممی اول،  از  شود:  استفاده  با  اربعين  فرهنگ  توصيف  و  تحليل  دنبال  به  نگار 
فرهنگ   این  ارتقاي  و  تقویت  براي  را  راهبردهایی  دوم،  است؛  خود  مشاهدات 

گيري  نگ شکل( فره1: اند ازهاي پژوهش عبارت، سؤال نی؛ بنابراشيعی ارائه کند
گيري  ( راهبردهاي تصميم2شود؟  روي اربعين چگونه توصيف و تحليل میپياده

السلام  روي اربعين حسينی عليهمنظور ارتقا و کمک به توسعه مشارکت در پيادهبه
نگار در چهار مقطع زمانی  اند؟ براي اینکه به این سؤالات پاسخ داده شود قومکدم

هاي احتمالی  ها و قوتته و شواهد خود را ثبت و ضعفبه مطالعه این حوزه پرداخ
گسترش  و  تعميق  به  بتوان  پيشنهادي  راهبردهاي  با  سرانجام  تا  کرده  بازگو  را 

  فرهنگ اربعين مبادرت کرد.

 . چارچوب نظري1

السلام جابر بن عبدالله انصاري به همراه عطيه  اولين زائر اربعين امام حسين عليه
اینکه اهل  هجري قمري  61در سال   البته بر سر  السلام هم روز  بيت عليهمبود. 



 

 

اربعين در کربلا حضور داشتند مناقشه است. اما لزوم استحباب زیارت اربعين در  
السلام و تعليم زیارت اربعين از سوي حضرت  حدیث امام حسن عسگري عليه

متواتر    السلام و سفارش به آن امري است که از سوي علماي اسلامامام صادق عليه
عنوان یک فرهنگ درآمده و نقل شده است. در طول تاریخ هم زیارت اربعين به

 شتافتند. السلام میاز کشورهاي مختلف در این روز به زیارت امام حسين عليه
گزارش از  قابلیکی  و  جالب  بههاي  اربعين،  درباره  از  توجه  نفر  یک  وسيله 

در   MIT1کده علوم سياسی دانشگاه  استادان و دو نفر از دانشجویان دکتري دانش
صفحه منتشر شده است که با همکاري دانشگاه کوفه، سازمان یونسکو و برخی    79

از دانشجویان ایرانی مقيم خارج، این پيمایش انجام گرفته است. در این پيمایش، 
ها و باورهاي مذهبی شيعيان عراقی و ایرانی در ایام اربعين بررسی شده  نگرش

نفر    1668نفر از زائرین عراقی و  2410شامل    پژوهشگرانگيري این هاست. نمون
آن نگرش  از  که  بود  ایرانی  زائرین  حاکميتاز  مورد  در  غرب،   ،ها  و    آمریکا 

خاو در  موجود  بهرتعارضات  شيعهميانه،  عقاید  عراق،  و  سوریه  مسئله  ،  ویژه 
 (.Christia, Dekeyser, & Knox, 2016) اي ایران و ... سؤال شده استهسته

کاوشی در کشف   والله متم نوره:" جلديسهاثر مهم دیگر در این زمينه، دوره  
  1012در    "السلام ابعاد الهی، تمدنی و مهدوي حرکت عظيم اربعين حسينی عليه

نيکویيان  آرزو  و  خادمی  محمد  اصفهانيان،  سعيد  سوي  از  که  است  صفحه 
نژاد  سيد مجيد امامی، سعيد اصفهانيان و سيد مجيد مطهري  وسيلهبه گردآوري و  

تحقيق و تنظيم شده و از سوي انتشارات جمکران به زیور طبع آراسته شده است.  
هاي تخصصی  هاي اجلاسيه و نشستاین کتاب شامل مجموعه مقالات و پژوهش

ي  هاع( است که جلد اول شامل مجموعه نشست)  المللی لقاءالحسينکنگره بين
تخصصی و سمينار در مسجد مقدس جمکران و متن اجلاسيه کنگره در حرم امام  

ها و جلد سوم شامل مجموعه  السلام، جلد دوم شامل مجموعه مصاحبهحسين عليه
 (.  1395اصفهانيان و دیگران، ) هاي کنگره استبرگزیده مقالات و یادداشت

 

1 . Massachusetts Institute of Technology (MIT)   



 7       (رضا بني اسد) السلامروي اربعين حسيني عليهنگاري فرهنگ پياده قوم

حج و زیارت است    یکی از جدیدترین اثرهاي منتشرشده مربوط به پژوهشکده
مقاله از نویسندگان را در کتاب مجموعه مقالات اربعين گردآوري کرده و    40که  
(. اثر  1395وسيله نشر مشعر چاپ و منتشر شده است )جمعی از نویسندگان،  به

المللی ترجمه و نشر المصطفی)ص(  مرکز بينجلد است که از سوي    5دیگر در  
د،  1394ج،  1394،  ب1394الف،  1394   منتشر شده است )جمعی از نویسندگان

هایی که  هاي پژوهشگر در فضاي مجازي و مجلات، پژوهشه(. با بررسی1394
ذکر است که برخی از  قابل روي اربعين بپردازد مشاهده نشد.نگاري پيادهبه قوم

وقایع یا  کرده  بازگو  را  خود  تجربيات  مجازي  فضاي  در  هاي  نگاريزائرین 
روي ميزان  اند البته به دليل وسعت این پيادهين ارائه کردهمختصري از سفر اربع

 ها زیاد است. ها و تجربهنوشتهها و دل وها، ویدئ عکس

مردم کارگاه  حسينی برگزاري  اربعين  بر  تأکيد  با  شيعه  تصویري  نگاري 
نگاري تصویري  مردم  المللی بينکارگاه آموزشی  "السلام در دانشگاه اصفهان )عليه

نيز یکی دیگر از مباحث آموزشی در حوزه اربعين  1( "اربعين حسينی  برهباتکيشيعه  
 است.  
نگاري مذهبی تحقيقات زیادي انجام  نگاري دینی یا مردم متعارف در حوزه مردم   متوندر  

ب  است.  مذاهب  طوريه شده  سایر  خواه  اسلام  خواه  ادیان  بررسی  به  مختلف  زوایاي  از  که 
عمده  پرداخته به اند.  تحقيقات  این  کتاب نتایج  است؛  شده  منتشر  مقاله  یا  کتاب  یا صورت  ها 

مذاهب و ادیان مختلف    عمدتاًاند که  را بررسی کرده   3نگاري دینی یا قوم  2نگاريمقالاتی که مردم 
 ;Eller, 2007; Johnston, p2009; Leaf, 2014; Morris, 2006شود. )را شامل می 

Saliba, 1974; Stein & Stein, 2011; Webster, 2013; Wildman, 2009; 
Winzeler, 2012, 2012, 2012, 2012صورت تخصصی  ها و مقالاتی که به البته کتاب  ( و

مردم  به  ویژه  قومو  و  اسلام نگاري  )پرداخته   4نگاري   ",Ethnographies of Islam"اند. 

2012; Ahmed, 1988, 1986; Bowen, 2012; Gibson, 2007; Osella & Soares, 

 

السلام به سازمان اسناد و کتابخانه ملی جمهوري  . براي جستجوي جامع در زمينه اربعين حسينی عليه  1

 اسلامی ایران مراجعه شود. 
2 . Religious Anthropology 

3 . Religious Ethnography 

4 . Ethnographies of Islam 



 

 

2010; Varisco, 2005; Winzeler, 2012 این زمينه مردم اثر مهم در  البته یک  شناسی  (. 
امام صادق عليه دانشگاه  به همت  که  دینی است  گيویان،  )  السلام چاپ شده استاجتماعات 

1390 .) 

 . روش پژوهش3

اتژي  شناسی تفسيري و رویکرد کيفی با استفاده از استراین پژوهش بر اساس روش
نگاري را به  شناسی تفسيري، پژوهش قومشود. روش نگاري انجام میپژوهش قوم

می هدایت  اجتماعی  سيستم  از  پویا  درک  و  فهم  بر  سمت  آن  طریق  از  تا  کند 
گيري نظام اجتماعی وقوف یابد؛ هدف آن توصيف دقيق و عميق  چگونگی شکل

 (.  46، ص 1381ایمانی، )  بر اساس روش تحقيق کيفی است موردمطالعهاز 
نگاري، پژوهشگر یک گروه فرهنگی را در محيط  در استراتژي پژوهشی قوم

اي،  هاي مشاهدهاز طریق گردآوري داده  1مدت طبيعی در یک دوره زمانی طولانی
می )کرسول،  مطالعه  ص  1391کند  از  قوم  عمدتاً(.  37،  توصيفی  نگاري، 

ها و روابط نقش  ها،نگرش  هاست؛ زمانی که هدف کشف شرایط اجتماعی،فرهنگ
عنوان یک استراتژي  نگاري بهبين فردي در ارتباط با ساختار کلی فرهنگ باشد قوم

نگاري به تحولات فرهنگی در بين افراد و  شود. در قومپژوهشی فعال توصيه می
نگاري با تمرکز  ها کشف شود. قومتا سيستم معانی فرهنگ  نيز توجه شده  هاگروه

هاي مختلف هستند. اي از فرهنگبر فرهنگ معتقد است که اجتماعات، مجموعه
قوم باید  در پژوهش  تفسير فرهنگ  با توصيف و  نگاري، سيستم معانی مشترک 

 (.  50-38ایمانی، صص ) کشف گردد
قوم مطالعات  تصميمنتایج  براي  راهبردي   ،سازينگاري  حوزه  در  هم 

(Anderson, 2009; Vesa & Vaara, 2014سياست حوزه  در  هم  و  گذاري  ( 

 

 یک هفته قبل تا چند روز بعد از  روي اربعين در یک دوره مشخص معمولاًذکر است که پياده. قابل  1

توان براي مطالعه آن زمانی بيش از این را تصور کرد. به نوعی در حوزه اربعين  اربعين رخ می دهد. لذا نمی

نگاري مقطعی را مطرح کرد. البته مزیت این پژوهش این است که پژوهشگر در سه مقطع متوالی باید قوم

 اري رفتارها و فرهنگ اربعين پرداخته است. به قوم نگ 1397تا  1395هاي طی سال
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(Kimbell, 2105  ،مطالعات حاصل از  پژوهش  این  در  بنابراین،  هستند؛  مفيد   )
تصميم براي  بهراهبردهایی  در گيري  مشارکت  توسعه  به  کمک  و  ارتقا  منظور 

ساز آن ساز و جامعهنقش فرهنگ  تیقوو ت السلام  روي اربعين حسينی عليهپياده
 براي مناسک شيعيان احصا و ارائه شده است. 

 زیر است: صورتبهها در این پژوهش، روش گردآوري شواهد و داده
دادهف(  ال بهگردآوری  قومها  مشاهده  با  و  مستقیم  این    نگار: صورت  در 

ز طریق سفر  روي اربعين در سه نوبت متوالی اروش، حضور و مشارکت در پياده
( و وقایع قبل و بعد 1396( و سفر هوایی )سال  1397و سال    1395سال  )زمينی  

هاي  و بدین منظور رفتارهاي زائرین اربعين و چالش  گرفتهصورتاز آمادگی سفر  
 هاي زیر ثبت شده است:ها در مکانپيش روي آن

پليس +  دفتر    2با مراجعه و مشاهده رفتارها در    آمادگی برای سفر اربعین؛
صدور بيمه و ویزا، پست    وظيفه، اداره مهاجرت و گذرنامه، آژانس، اداره نظام10

 مرکزي جمهوري اسلامی ایران و پست یکی از مناطق در شهر تهران؛ 
از مرز چذابه و سفر هوایی از پرواز    1397و سال    1395سفر زمینی سال  

نجف؛ به  موکب  تهران  بينمشاهده  مشاهده  هاي  چذابه،  مرز  تا  قم  از  راهی 
ها، مشاهده وقایع بعد  ونقل و جاده رفتارهاي خروج از مرز، بررسی وضعيت حمل 

گيري براي عزیمت به یکی از شهرهاي مقدس عراق  از خروج از مرز و تصميم
ال  )کربلا، نجف، کاظمين و سامرا( از سوي زائرین و همچنين در سفر هوایی س

 المللی امام خمينی )ره(؛ ، بررسی وضعيت در فرودگاه نجف و فرودگاه بين1396
پیاده علیهبررسی  حسینی  عظیم  حضرت    السلام؛روی  مطهر  حرم  از 
السلام در کربلا السلام در نجف تا حرم حضرت امام حسين عليهاميرالمؤمنين عليه

کاظ  1396و سال    1395در سال   امام  مطهر حضرت  از حرم  امام جواد  و  و  م 
 ؛  1397السلام از مسير بغداد تا کربلاي معلی سال عليه

 از کربلا و نجف تا ورود به ایران.  بازگشت از سفر؛



 

 

تر وضعيت رفتارها، شاخت دقيق  منظوربه  ای:های باز و محاورهب( مصاحبه
مکانفرهنگ از  برخی  در  زائران،  نيازهاي  و  مصاحبهها  و    کاملاًهاي  ها،  باز 

 اي انجام شد. ورهمحا
قوم تصویریج(  معناي ضبط قوم  :1ویدئویی( )  نگاری  به  تصویري  نگاري 

فعاليت از  شان است که براي کسب  هاي جاري افراد در محيط طبيعیویدئویی 
می کار  به  جامعه  و  فرهنگ  بيان  و  توصيف  قومتجربه،  ویدئوي  نگاري  رود. 

عنوان بخشی  ستفاده شود بلکه بهنگاري ا قوم  هايروشتواند مستقل از سایر  نمی
گرفته  فراینداز   کار  به  اجتماعی  و  فرهنگی، فردي  دانش  ارائه  )  و   ,Pinkشود 

2013, pp. 77p93قوم پژوهش،  این  در  همچنين  (.  و  برخط  ویدئوهاي  نگار 
اند در کنار روش مشاهده، مورد تحليل  روي اربعين ثبت شدهتصاویر را که از پياده

 قرار داده است. 
داده  توصيف تحليل  گردآوريو  اساس  هاي  بر  پژوهش  این  در  شده 

مناسب    هايروشمحوري است؛ گيبسون و براون بر این باورند که یکی از سؤال 
؛  هاستهاي پژوهش به تحليل، محور قرار دادن خود سؤال براي مرتبط کردن سؤال 

سؤال   نیبنابرا محور  دادهبر  پژوهش  ها،  گزارش  و  تحليل  شده،  گردآوري  هاي 
  (.Gibson & Brown, 2009, p. 197)شود کيفی ارائه می

 هاي پژوهش. یافته4

یافته تنظيم  از  براي  قوممستقيم، مصاحبه  مشاهدههاي حاصل  و  باز  نگاري  هاي 
به ابتدا سؤال اول پژوهش  اربعين حسينی در تصویري،  منظور توصيف فرهنگ 

می بررسی  فوق  چهارگانه  قوم  بهباتوجهشود.  مقاطع  پژوهش  به  اینکه  نگاري 
کند  تر براي رشد و توسعه فرهنگ کمک میسازي براي ایجاد شرایط بهينهتصميم

ساز ذیل هر یک از مقاطع، براي بهبود و توسعه  وم به راهبردهاي تصميم در سؤال د
السلام اشاره خواهد شد. طبيعی است که  پيمایی اربعين حسينی عليهحضور در راه

 

1   . Video Ethnography 
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شود تا شرایط حضور و همگرایی فرهنگی  توجه و اجراي این راهبردها موجب می
ساز آن بيشتر و جامعه  سازو نقش فرهنگ  گرفتهصورتذیل فرهنگ اربعين بيشتر  

 محرز گردد.

 . آمادگي براي سفر اربعين 4-1

 . توصيف و تحليل فرهنگ آمادگي براي سفر اربعين4-1-1

خروج از کشور و پيوستن به خيل عظيم زائران اربعين، براي متقاضيان کشور    براي
نياز است )به گذرنامه و ویزا   براي دریافت گذرنامه  1روادید(  ؛ طبيعی است که 

نظام وضعيت  است  مشاهدات  لازم  شود.  مشخص  کشور  ذکور  جمعيت  وظيفه 
وظيفه و پست مرکزي  ، اداره مهاجرت و گذرنامه، نظام10نگار از دفاتر پليس +قوم

دهد که حجم کاري، از سه هفته قبل از اربعين،  جمهوري اسلامی ایران نشان می
 یابد. عمده مراجعات به این دفاتر به دلایل زیر است: یافزایش م  به شدت

 10. دفاتر پليس +1-1-1-4

وظيفه، تمدید گذرنامه یا  زائرین اربعين براي صدور کارت هوشمند نظام  عمدتاً
کنند. براي صدور گذرنامه، جمعيت  مراجعه می  10صدور گذرنامه به دفاتر پليس+ 
ا مشخص کنند. برخی از این افراد  وظيفه خود رذکور کشور باید وضعيت نظام

یا   تمدید  کارت هوشمند معافيت یا خدمت را داشته که در این صورت فرایند 
صدور گذرنامه انجام خواهد شد. اما افرادي که کارت هوشمند ندارند، ابتدا باید  

به هوشمن این  د نسبت  کنند. صدور  اقدام  خود  یا خدمت  معافيت  کارت  سازي 
دفات کارت طریق  از  فوقها  درخواست    .الذکرر  تکميل  از  روز  سه  از  پس 

 

سفر براي زائرین اربعين   1398. بر اساس توافقات فيمابين جمهوري اسلامی ایران و عراق در سال    1

هاي زائران و همچنين امور اداري دفاتر مرتبط کاهش  اي از فعاليتبدون ویزا ممکن است؛ لذا حجم عمده

 یابد. می



 

 

نظامدهوشمن کارت  میسازي  انجام  میوظيفه  آن  از  پس  و  به  شود  اقدام  توانند 
 . 1درخواست گذرنامه کنند 

دهد با اینکه حداقل دو نفر براي صدور گذرنامه  نگار نشان میممشاهدات قو
گذرن  تمدید  یا  صدور  براي  داشتند  حضور  دفاتر  این  از  در  زیادي  حجم  امه، 

داد  ها در بازه زمانی فوق، در حال بررسی و تکميل بودند. مشاهده نشان میپرونده
به روزهاي عادي بيشتر شده و جمعيت    نسبت  10که حجم کاري مراکز پليس +

 کنند.زیادي از مردم براي گذرنامه مراجعه می

 وظيفه. مشاهدات در نظام2-1-1-4

تا پایان مهلت ها مهلت داشته است  ویزاي سفر به عراق گذرنامه آن  افرادي که 
طبعاً فقط براي اخذ ویزا باید اقدام کنند. در غير این صورت، براي دریافت مجدد 

آن  معافيت  کارت  اگر  براي  گذرنامه،  ابتدا  باید  است  نشده  هوشمند  ها 
از نظامهوشمند وظيفه نشان  سازي کارت اقدام کنند. مشاهده مستقيم پژوهشگر 

تحقيقمی زمانی  بازه  در  که  نظام  ،دهد  به  مراجعات  نيز  ميزان  تهران  وظيفه 
 براي موارد زیر است:  عمدتاًاست که    افتهی شیافزا

 راجعه براي دریافت مجوز خروج براي دانشجویان و کساني که معافيت تحصيلي دارند.  م  -

نظام نماینده  از  است  لازم  دارند  تحصيلی  معافيت  که  در  وظدانشجویانی  يفه 
تا  اي با مهر تأیيد دانشگاه را به نظامهاي خود، نامهدانشگاه وظيفه تحویل دهند 

ایشان در سيستم ثبت شود. پس از ثبت اطلاعات،    زمانمدت خروج هریک از 
شود. دانشجویان براي تشرف، ها فراهم میامکان صدور ویزا و گذرنامه براي آن

اینکه معافيت تحصيلی دارند    بریمبنهرساله باید نسبت به دریافت نامه از دانشگاه  
اند لازم است فرایند تسویه  آموخته شدهاقدام نمایند. برخی از دانشجویان که دانش

 

، در روزهاي نزدیک به اربعين بخشنامه شده بود که این زمان سه روز  1395ذکر است که در سال  . قابل  1

 (.  10نگار در یکی از دفاتر پليس+حذف شود. )مشاهده قوم
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خود را در دانشگاه طی کنند تا از مرخصی تحصيلی یا سایر شرایط براي تشرف  
البته در سال گذشته این  به زیارت اربعين بهره تسهيل شده و   فرایندمند شوند. 

 بودند.  یافتهکاهشاداري  فرایندهايبرخی از 

 ظیفه  وراجعه حضوری برای صدور یا تأیید كارت نظامم -
بيا  طورهمان هوش که  کارت  دریافت  و  صدور  براي  شد  دفاتر  ن  به  باید  مند 

اوقات شخص درخواست  ؛مراجعه شود  10پليس+ اکثر  در  تأیيد  اما  براي  کننده 
است لازم  خود  گذرنامه  کارت  نظام  اطلاعات  به  کند.  حضوري  مراجعه  وظيفه 
زوده شده و براي برخی از  وظيفه هم افبنابراین، بر تعداد مراجعين به اداره نظام

این   هم  آن  ندی فراافراد  گذرنامه  دریافت  در  تأخير  باعث  حضوري،  ها  مراجعه 
کرد،  وظيفه اطلاعات مربوط به کارت هوشمند را تأیيد مینظام  پس ازآنکهشود.  می

ذکر است براي  کنند. قابل  توانستند اقدام به تمدید گذرنامه یا صدور آنزائرین می
ر فيزیکی کارت هوشمند مدنظر نيست بلکه مهم تأیيد اطلاعات در  گذرنامه صدو

 وظيفه است.سيستم از سوي نظام

طبيعی است مراجعات مرسوم و عادي به این ادارات نيز در ایام اربعين همچنان 
هاي طولانی از مراجعين  وظيفه مشاهده شد صفبرقرار است. آنچه در اداره نظام

وظيفه خود بودند. یکی از موارد دیگري که مشهود  امکه اکثراً براي حل مسائل نظ
اینکه قبلاً    بهباتوجهوظيفه با مراجعين بود.  بود برخورد متفاوت کارکنان اداره نظام

  عمدتاً رجوع  ام این نوع احترام و تکریم اربابوظيفه مراجعه داشتههم به اداره نظام
 کننده بود.به دليل زائر بودن افراد مراجعه

درخواست صدور کارت هوشمند خود    10که متقاضيان در دفاتر پليس+  زمانی
ثبت می پروندهرا  باید  آنکنند  نظامهاي  اداره  به  امر  ها  این  تحویل شود.  وظيفه 

وظيفه ارسال شده و بر  ها نيز به اداره نظامشد تا تعداد زیادي از پروندهباعث می
محدود و کمی داشتند با دریافت  پيچيدگی و حجم کار افزوده شود. برخی که زمان  

هاي خود را ، پرونده10وظيفه و تحویل آن به دفاتر پليس+ تقاضانامه از اداره نظام
 آوردند. وظيفه میدستی به نظام



 

 

 ها در اداره مهاجرت و گذرنامه. مشاهده3-1-1-4

اداره  قوم در  کرد.  مراجعه  اداره گذرنامه  به  متوالی  روز  دو  در  و  نگار  مهاجرت 
ها طولانی  گذرنامه تعداد زیادي از متقاضيان زیارت اربعين حضور داشتند. صف

بود حتی براي ورود به اداره، صف به کنار خيابان هم رسيده بود. باوجوداینکه 
وقفه براي خدمت به زائرین مهيا شده بود؛ اما لازم  باجه مستمراً و بی  4بيش از  

تقریباً    عت در صف بایستند. با مشاهده صفوف،بود در برخی موارد حداقل یک سا
کنندگان قصد تشرف به زیارت  درصد از مراجعه  98شد که بالاي  تخمين زده می

اربعين را دارند. در محوطه اداره گذرنامه موکبی کوچک برپا شده بود که با چاي  
بود.  کرد. این خود گویاي حال و هواي اربعين در این اداره  از زائرین پذیرایی می

هایشان نمایان بود باحوصله اقدام به بررسی  هتمام کارکنان بااینکه خستگی در چهر
می زائرین  مشکلات  رفع  مشاهدهو  اساس  بر  مصاحبهکردند.  و  باز  ها  هاي 

 صورت زیر بود:اي( عمده موارد مراجعه بهمحاوره)
پليس +  - دفاتر  از  دریافت گذرنامه  اقدام کرده    10براي  براي  دیرتر  و  بودند 

اینکه به کاروان یا سفر خود برسند قصد داشتند مستقيم گذرنامه خود را از  
پست مرکزي دریافت کنند. براي دریافت گذرنامه از پست، لازم است بارکد  

به پست مرکزي اداره گذرنامه اخذ و سپس  از  را  به  آن  و  صورت  مراجعه 
 حضوري گذرنامه خود را دریافت کنند؛ 

جم عظيم متقاضيان ویزا، برخی از زائرین قصد داشتند که شماره  ح بهباتوجه -
بدون داشتن گذرنامه( اقدام به دریافت  گذرنامه خود را دریافت کرده و با آن ) 

 ویزا کنند و سپس برچسب آن را روي گذرنامه دریافت شده بچسبانند؛ 

برخی باوجود گذشت مدت زیادي از عدم دریافت گذرنامه خود از پست به   -
 نبال دلایل عمده این تأخير بودند؛د

  معمولاً در برخی از موارد نواقصی هم براي صدور گذرنامه وجود داشت که   -
پليس+ راهنمایی    10دفاتر  گذرنامه  اداره  به  داشتند  عجله  که  را  کسانی 

 کردند. می
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 . مشاهدات پست مرکزي جمهوري اسلامي ایران4-1-1-4

هاي پست  باوجوداینکه اکثر بخشدر پست مرکزي حضور یافتم.    16در ساعت  
هاي طولانی براي دریافت گذرنامه  به کارهاي روزمره خود مشغول بودند، صف

 صورت حضوري تشکيل شده بود. به
تر گذرنامه  خواستند سریعاداره گذرنامه براي کسانی که عجله داشتند و می

ي جمهوري  ها به پست مرکز داد و آنها میخود را دریافت کنند بارکدي به آن 
شب،   20ساعت کاري ارائه خدمات تا    بهباتوجهکردند.  اسلامی ایران مراجعه می

مراجعه  30  معمولًا از  )درصد  به  کنندگان  پست  مسئولين  از  یکی  گفته  طبق 
توانستند گذرنامه خود را در پست مرکزي دریافت کنند و بقيه باید  پژوهشگر( می

مراجعه کنند. افرادي که بليت گرفته    روز بعد در اول وقت به پست منطقه خود
ها نرسد  دادند که گذرنامه در اولين فرصت به دست آنبودند یا شاید احتمال می

 ترین متقاضيان حاضر در پست بودند.عمده

 ايهاي منطقه. پست5-1-1-4

ها تفکيک  هاي پستیِ گذرنامهشب برخی از محموله  يکار نوبتاینکه در    بهباتوجه
کردند در اولين ساعات اداري به منطقه  لين پست مرکزي توصيه میشد مسئومی

پستی خود مراجعه کنند تا بتوانند گذرنامه خود را دریافت کنند. در اول وقت و  
صبح به یکی از مناطق پستی تهران مراجعه شد؛ تعداد متقاضيان براي    7در ساعت  

يل حضور کمتر این  دریافت حضوري گذرنامه در پست منطقه اندک بود. البته دل
دهد. یکی  ها را درب منازل تحویل میگذرنامه  12پست تا ساعت   معمولاً بود که  

ربط مکرر به تفکيک و توجه در پست منطقه این بود که مسئول ذياز موارد قابل
 کرد. هاي پستی تأکيد میها زودتر از سایر بستهارسال گذرنامه



 

 

 . مراکز صدور روادید )ویزا(6-1-1-4

  د ی رواد  1397راي خروج از مرزهاي کشور و یا مسافرت هوایی و ریلی، تا سال ب
ها و در  ها در شهرستانکشور عراق ضروري بود. به همين منظور، برخی از آژانس

می زائران  به  روادید  صدور  به  اقدام  تهران  روادید،  سطح  دریافت  براي  کردند. 
ها هنوز  و کسانی که گذرنامه آن  کردندکسانی که گذرنامه داشتند آن را ارائه می

کردند. این صفوف هم شلوغ  صادر نشده بود با کد گذرنامه اقدام به این کار می
کشيدند. مدت  از سحرگاهان برخی براي دریافت روادید صف می  عمدتاًبود و  

کشيد. روز طول می  5انتظار براي دریافت روادید از یک روز و در برخی موارد تا  
مهم این بود که اکثریت متقاضيان تمایلی به بيمه شدن نداشتند و   یکی از موارد

بيمه لازم  "دادند  شوید با لبخند پاسخ میشد چرا بيمه نمیوقتی از آنها پرسش می
، برخی هم گرانی بيمه را مدنظر  "!  شویمندارد، اگر مشکلی پيش آید شهيد می

دهد که بسياري به  نشان مینگار  مشاهدات قوم  نگاري تصویريقرار دادند. در قوم
 دریافت روادید و حق بيمه اعتراض داشتند.

 گيري. راهبردهاي تصميم4-1-2

نگاري  شود از قومگيري در این بخش ارائه میعمده راهبردهایی که براي تصميم
ربط و البته  رفتارهاي زائرین، مشاهده حجم مضاعف و کاري کارکنان ادارات ذي

بخش،   این  راهبردهاي  اجراي  متولی  است؛  جانبی  نيروي    عمدتاًبرخی شواهد 
الذکر، وقت  ر دفاتر فوقهاي طولانی دانتظامی و پليس مهاجرت است. وجود صف

از هم را  تلف میزیادي  از سوي دیگر، خستگی در کار مداوم و وطنان  و  کرد 
سازي و تسهيل تشرف به اربعين وقفه در چهره کارکنان نمایان بود. براي تصميمبی
شود. این راهبردها یا براي  بعد، راهبردهاي زیر براي اجرا پيشنهاد می  هاي سال در  

 هاست:برداري از فرصتقاط ضعف یا براي بهرهرفع یا کاهش ن
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هااي وطناان براي هوشاامنادکردن کاارت رساااني جادي و مسااتمر باه هم. اطلاع1-2-1-4

 وظيفه خودمعافيت و نظام

وطنان براي دریافت گذرنامه یا تمدید آن، به دریافت  اي از وقت همبخش عمده
بایست براي صدور کارت  شد. زیرا ابتدا میوظيفه سپري میکارت هوشمند نظام

کنند.   دریافت  گذرنامه  بتوانند  تا  کنند  اقدام  ضرورت    بهباتوجههوشمند  اینکه 
  بار کی نياز به مراجعه  معمولاً وظيفه هم حضوري افراد را رؤیت کند، داشت نظام

وظيفه رسيده باشد( یا دو بار )زمانی  به نظام  10زمانی که پرونده از دفاتر پليس +)
وظيفه هم بود. وظيفه نرسيده باشد( به نظامبه نظام  10از دفاتر پليس + که پرونده 

اطلاع یا خدمت  هرچند درگذشته  معافيت  براي کارت هوشمند  رسانی شده که 
اجبار  اقدام کنند. درهرصورت برخی انجام نداده بودند و براي دریافت گذرنامه به

رسانی چندین ماه طلاعبایست کارت هوشمند دریافت کنند. بهتر است این امی
 قبل از تشرف به اربعين صورت گيرد.

 وطنان براي تعویض گذرنامه خود رساني به هم. اطلاع2-2-1-4

ها منقضی شده و برخی  طبعاً در هر بازه زمانی تا اربعين آتی، برخی از گذرنامه
قش  وظيفه، نرسانیِ نظامهم متقاضی گذرنامه جدید خواهند بود. بنابراین، اطلاع

مهمی در کاهش بار کاري همکاران خود در روزهاي قبل از اربعين خواهد داشت.  
رسانی، هر ایرانی به گذرنامه خود نگاه کند و اگر  کافی است با تبليغات و اطلاع

شود زودتر جهت تعویض و تمدید اقدام کند. این اقدام باید  آن منقضی می  تاریخ 
به   ربطيذام شود تا حجم کاري کارکنان چندین ماه قبل از فرارسيدن اربعين انج 

 طور مساوي و همگون در طول سال تقسيم شود.  



 

 

 صورت الکترونيکي یا حذف آن. صدور ویزا به3-2-1-4

هاي زائرین، صدور روادید بود. با دغدغه  ترینمهمگذشته، یکی از    هايسال در  
براي سفر    1398تمهيداتی که از سوي دولت اندیشيده شد خوشبختانه در سال  

نيست به روادید  نياز  بنابرااربعين  به طور  نی؛  ی در زمان و همچنين  توجهقابل، 
  راحتیبهجویی خواهد شد و البته عبور از مرزها نيز  هزینه براي سفر اربعين صرفه

 و با سرعت بيشتر انجام خواهد شد. 

 . تبليغ براي عدم انجام کارها در دقایق پایاني4-2-1-4

در کشور ما تصميمات اتخاذشده براي انجام کاري از سوي اکثر مردم در    عمدتاً
زمان پایانی آن کار است. به همين دليل ازدحام در پایان مهلت هر کاري بيشتر  

، ممکن است طيف زیادي از مردم حتی تصميم خود را  مثال عنوانبهخواهد بود.  
 قدام نکرده باشند. براي تشرف گرفته باشند اما براي دریافت مدارک خود ا

 ریزي براي آمادگي به سفر. برنامه5-2-1-4

کارها آمادگی روحی و جسمی زائرین است. این    ترینمهمبراي این کار یکی از  
هاي علميه و مبلغان دین است که مردم را نسبت  سو متوجه حوزهراهبرد از یک

باشد آگاه کنند  به فواید زیارت و همچنين مقدماتی که یک زائر لازم است داشته 
سازي از سوي صداوسيما در زمان عاشورا و ماه  ریزي و آمادهو همچنين برنامه

وضعيت اقتصادي مردم در دو سال    بهباتوجهصفر براي این مهم انجام شود. البته  
ها توان مالی زیارت را نداشته باشند که لازم است  اخير ممکن است تعدادي از آن

هاي بلاعوض  ط و حتی خيرین در قالب وام و کمکربهاي ذياز سوي دستگاه
 اندیشی شود.  چاره
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 هاي پزشکي و بهداشتي به زائرینها و مراقبت. توصيه6-2-1-4

هاي  گردند سرماخورده هستند. البته این به دليل آلودگیتقریباً اکثر زائرین که برمی
هاي مسقف  موکبموجود و ازدحام جمعيت نيز هست و همچنين به دليل اینکه  

از موکب بيرون  برخی  و مجبورند  نداشته  را  پذیرش همه جمعيت  ها  گنجایش 
آن سرماخوردگی  باعث  عامل  این  و  کنند  میاستراحت  خوشبختانه  ها  شود. 

قومهيچ اساس مشاهدات  بر  دیگري  بيماري  در جامعهگونه  از سفر  نگار  که  اي 
 اند مشاهده نشد. برگشته

این   در  راهبردي  آموزش    برعهدهزمينه  تصميم  و  درمان  بهداشت  وزارت 
به واکسن  تزریق  شرایط  تا  است  واکسن  پزشکی  ارائه  و  زائرین  براي  ویژه 

هایی همچون  پيمایی بيماريقيمت را فراهم کند. برخی از افراد حاضر در راهارزان
هاي پزشکی قبل از سفر  دیابت، گوارش، دردهاي عضلانی و ... داشتند که توصيه

 تواند بسيار مفيد باشد. وي وزارت میاز س

 هاصورت جمعي از سوي دانشگاههاي معافيت تحصيلي به. صدور نامه7-2-1-4
دانشگاه از  برخی  دانشگاههرچند که  نهادهاي فعال در  و  به تحویل  ها  اقدام  ها، 

کردند اما لازم است این مهم  وظيفه میصورت گروهی و جمعی به نظامها بهنامه
ها اجرایی شده تا از اتلاف وقت دانشجویان کاسته شود. البته  ی دانشگاهدر تمام

به که  سيستمی  طراحی  با  مهم  دانشگاهاین  بين  تعامل  الکترونيکی  و صورت  ها 
 وظيفه را تسهيل کند به بهترین شکل ممکن اجرا خواهد شد. نظام

 ف اشرفهاي سفر زميني از مرز چذابه و سفر هوایي به نج. تحليل مشاهده4-2

روي اربعين حسينی )ع(، از طریق سفر  سفر به کربلاي معلی و حضور در پياده
هوایی، سفر زمينی )مرز مهران، شلمچه یا چذابه( و سفر با قطار )تهران به کربلا( 

ها مزایا و معایب خود را دارد. براي کسانی  شود. هر یک از این مسافرتانجام می
داشته و وقت کمی بودجه کافی  دارند طبعاً سفر هوایی می  که  تواند گزینه  هم 



 

 

و   مرزها  طریق  از  زائرین  اکثریت  اما  باشد.  مشرف    صورتبهمطلوبی  زمينی، 
  شوند.می

دهد که خروج از مرز مهران با ترافيک بسيار بيشتري همراه  آمارها نشان می
روج  اخير خ  هايسال است و عمده زائرین قصد خروج از این مرز را دارند. اما در  

 از مرز شلمچه و چذابه نيز بيشتر شده است.

 . توصيف و تحليل مشاهدات در طول مسير4-2-1

در این بخش مشاهدات پژوهشگر روي سفر زمينی از مرز چذابه به تهران با وسيله  
بروجرد،  اراک،  قم،  شهرهاي  از  مسير  طول  در  است.  متمرکز  شخصی  نقليه 

کردیم. البته برخی از زائرین    چزابه عبور   آباد، اندیمشک، شوش، الوان، و مرزخرم
 رسيدند. بعد از الوان به اهواز، بستان، سوسنگرد رفته و سپس به مرز می

هاي مرز چذابه و شماره بر اساس مشاهداتِ طول مسير و همچنين پارکينگ
بيشتري از مردم تهران به    تعداد  1395هاي خودروها، مشخص بود که سال  پلاک

دغدغه زائرین در طول مسير،    ترینمهمده بودند. شاید یکی از  مرز چذابه سفرکر
طرفه بود؛ اما بعد از  امنيت جاده بود. جاده در عمده مسير بزرگراه و اتوبان یک

اراک دوراهی ملایر و بروجرد تا نزدیک این شهر به دليل دوطرفه بودن امنيت  
م بود که هنگام  ها و دوطرفه بودن جاده حاککمتري مخصوصاً با وجود کاميون

که مجدداً از این    1397رفت تصادفاتی هم در این محورها مشاهده شد. در سال  
 بود. دوطرفه مسير به سمت مرز چذابه رفتيم این جاده کماکان 

مسير،   طول  پرچم  هانوشته  ن يماشدر  و  نمادها  کربلا(،  روي  )مسافر  هاي 
ها راهيان کربلا هستند و خودروها، خود فرهنگی است که بيانگر این بود که این

 ها بسيار متفاوت بود.نگاه مردم نسبت به آن تقریباً
کرد مسافرین خارجی  می  توجه جلبهایی که در بين راه  یکی دیگر از جلوه

بود که در  به این مسير به سمت مرزها در حرکت بودند و در  ویژه از پاکستان 
 شد. ها افزوده میمرزهاي جنوبی همچون شلمچه بر تعداد آن
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اینکه، موکب زائرین حسينی عليهدیگر  از  السلام، خاص مسير  هاي پذیرایی 
بين  از  برخی  تا کربلا و  بلکه در طول مسير در قم، راهینجف  نبود  هاي عراق 

اندازي  هایی راهحتی اندیمشک، شوش و الوان موکب  آباد واراک، بروجرد، خرم
زائرین پذیرایی می از  با عشق  بود که  از زمان  شده  اینجاست که  کردند. جالب 

کس نياز به مواد غذایی نداشت و این خود دليلی بر  حرکت از مبدأ تا مقصد، هيچ
موکب این  بين  در  است.  ما  کشور  در  اربعين  فرهنگ  امام  "ها  گسترش  موکب 

 ترین و با امکانات مکفی براي زائرین بود.یکی از بزرگ "آباداي در خرمامنهخ
هرچند که توصيه کرده بودند از مسير اهواز، بستان و سوسنگرد به مرز چذابه  

خودروها را به مسير جاده    "الحسينطریق"هاي  نویسبرسيم اما تابلوها و پارچه
میدوطرفه هدایت  حميدیهاي  جاده  به  که  نظر    کرد  از  جاده  این  بود.  مشهور 

، زمان رسيدن به  1395زیرساختی ضعيف و از نظر امنيت هم پایين بود. در سال  
به  ورود خودروها  براي  ترافيکی زیادي  بود ولی  بامداد  بااینکه ساعت سه  مرز 

ها تکميل شده بود. زائرین از  پارکينگ ایجاد شده بود. ظرفيت برخی از پارکينگ
شدند. وقت برگشت از سفر،  هاي کنار مرز هدایت میپارکينگ  یک جاده خاکی به

پارکينگ این  در  خودروها  قابلانبوه  پارکينگها  البته  بود.  وجود توجه  نيز  هایی 
 داشت که آسفالت شده بودند.  

حجم خودروهاي پارک شده، خيلی زیاد بود. برخی از زائرین، براي اینکه در  
یا  تر پيدا کنند بطريتبرگشت از سفر، خودروي خود را راح هاي آب، پرچم 

اي  کردند و به دنبال نشانهرا به آنتن خودروي خود وصل می بارمصرف کی ليوان 
بودند تا در برگشت راحت خودروي خود را بيابند. جمعيت زیادي به سمت جاده 

می هدایت  مرز  به  که  آسفالته،  اصلی  مسير  این  در  بودند.  حرکت  در  شد 
به نزدیک مرز می  هایی وجوداتوبوس براي  داشت که مرتباً زائرین را  رساندند. 

که   می  باراولينکسی  مرز حرکت  موکببه سمت  انبوه  )کند  بيشتر  ها  ایران  در 
صورت رایگان انواع  توجه بود و بهایستگاه صلواتی معروف هستند( خيلی جالب

زائرین عرضه می به  را  بعضاً گران و سایر خدمات  لذیذ و  این  غذاهاي  کردند. 
خدمات حاکی از عشقی بود که در حالت عادي و سایر روزهاي سال، در هيچ  



 

 

ها  ها و پوششها و فرهنگشود. پلاک خودروها، لهجهجاي ایران مشاهده نمی
السلام، افراد زیادي از سراسر  داد که در این مغناطيس جاذبه حسينی عليهنشان می

اند حضور دارند. در سفر  مرز ما رسيده کشور ایران و حتی کشورهاي دیگر که به
اند  ساماندهی شده  خوبیبهها نسبت به گذشته  مشاهده شد که پارکينگ  1397سال  

تومان از هر خودرو دریافت    5000توفق مبلغ    روزشبانههر    ازايبهالبته در این سال  
استقرار    ها خاکی بود. تغييراتی نيز در محل کردند. اما همچنان کف اکثر پارکينگمی

هاي داخل خاک ایران داده شده بود که چندان مورد رضایت زائرین نبود  موکب
تا مرز تردد می با خودرو و تاکسی  از امکانات  کردند دیگر نمیو اگر  توانستند 

 ها استفاده کنند. موکب
پياده1395بر اساس مشاهدات سال   باید  را  از مسير  زائرین، مقداري  روي  ، 

ایستادند و پس از کنترل  ی مرز برسند. انبوه جمعيت در صف میکنند تا به بازرس
رسيدند و البته آنجا هم  گذرنامه با تأکيد بر روادید، به مرز عراق می  يباره  نیچند

آن شدند. در  گرفت و بالاخره وارد کشور عراق میهاي لازم صورت میکنترل 
از خودروها که    ي سو تعداد زیادي  و  عمدتاًمرز،  هاي خودروهاي  ن اتوبوس و 

صورت نامنظم ایستاده بودند و به شهرهاي مختلف عراق همچون  خارجی بودند به
رفتند. مسير حرکت ما به سمت نجف  کاظمين، سامرا، نجف، کربلا و غيره می

هزار تومان متغير بود که البته افرادي که    70تا    50هاي این مسير بين  بود. قيمت
بودند می آمده  درقبلاً  از    گفتند  پس  بلافاصله  است.  کمتر  قيمت  شرایط عادي 

خودروهایی که    معمولًاکردند.  ، به سمت مسيرهاي مشخص حرکت میسوارشدن
راهی توقف  هاي بينکنند براي صبحانه و ناهار در موکبهنگام صبح حرکت می

راهی توقف کرد. نکته  کردند. اتوبوس ما براي صبحانه در کنار یک موکب بينمی
، وارد اتوبوس شد و به  سال   12ه این بود که پسر عراقی با سن تقریبی توججالب

خواست که پياده شده و شير و صبحانه ميل کنند. مسير ادامه  اصرار از مسافران می
پلوخورش سرو   آنجا  در  که  به موکبی رسيدیم  ناهار  و  نماز  هنگام  تا  پيدا کرد 

راهی مسير نجف شدیم.    به جماعت خوانده و سپس  کردند و زائرین نماز رامی
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بود که به نجف رسيدیم راننده براي اینکه با ترافيک شدید نزدیک    3حدوداً ساعت  
 نجف مواجه نشود از مسير فرعی به سمت این شهر حرکت کرد. 

نسبت به پول ایران دو تا سه برابر شده    هیکرا  1397بر اساس مشاهدات سال  
فرسا نبود. در سال  مردم چندان طاقت  ها براي رسيد که هزینهبود ولی به نظر می

اتوبوس شدیم که براي ورد به شهر و    1397 به  براي مسير کاظمين سوار یک 
امنيتی که از سوي راننده وجود داشت با مشکلاتی مواجه شدیم. آنچه که    لیدلا 

ها و همچنين وجود تعداد زیادي  شد مسقف شدن موکبدر کاظمين مشاهده می
خراسان جنوبی بود. بر اساس اذعان    ویژهبهاز سوي ایرانيان    هاي اربعيناز موکب

 ها بهتر شده بود.گذشته وضعيت ساماندهی  هايسال نسبت به   1397زائرین سال 
هاي دو کشور مطلوب بود. اما این  فرودگاه  تيوضع  1396در سفر هوایی سال  

بسيار مرتبط است. ازدحام در روز اربعين و بعد از    وبرگشترفتبه نحوه زمان  
آن در فرودگاه نجف اشرف بسيار بالاست و ممکن است برخی از زائرین حتی 

 موفق به برگشت به کشور در زمان خود نشوند.

 هاي راهبردي. تصميم4-2-2

هاي قمري ده روز نسبت به سال قبل خود اختلاف زمانی  رساله ماهباوجوداینکه ه
شدن هوا و تعطيلی مدارس،  شویم به دليل گرمدارند هرچه به تابستان نزدیک می

می قابلانتظار  به طرز  ایرانی  زائرین  تشرف  ميزان  که  یابد. رود  افزایش  توجهی 
می مشرف  زمينی  سفر  طریق  از  هم  افراد  این  بنعمده  به  شوند؛  توجه  ابراین، 

ربط، از مخاطرات سفر اربعين زیر از سوي نهادهاي ذي  راهبردهايکردن  عملياتی
 براي زائرین کاسته و با آسودگی بيشتري افراد به زیارت مشرف خواهند شد.

 هاي داخل ایران. ساماندهي موکب1-2-2-4

به  صورت خودجوش تا مرزهاي مهران، شلمچه و چذاهاي داخل کشور بهموکب
ها در کنار مرزها مستقر هستند. ساماندهی و  کنند. تعداد زیادي از آنفعاليت می



 

 

ها  تواند به شناسایی و در صورت لزوم کمک به آنها میدار کردن موکبشناسنامه
ها هم در طول مسير براي خدمت به  مفيد باشد. البته باید زمينه زیادشدن موکب

هاي مسير نجف تا  نگار، اکثر موکبت قومزائرین فراهم شود. بر اساس مشاهدا
 دار بودند.شناسنامه - یهاي عراق موکب ویژههب - کربلا

 هاي مواصلاتي به مرزها. مرمت و تعمير جاده2-2-2-4

براي عبور و مرور بين شهرهاي کوچک و روستاها    صرفاًها  درگذشته این جاده
بهره اما در چند سال برداري قرار میمورد  هاي  گذشته و همچنين سال   گرفتند؛ 

ها براي سفر به زیارت اربعين بوده و خواهد بود. بنابراین،  آینده، کاربري این جاده
تواند از  طرفه کردن مسيرهاي منتهی به چذابه، میتعمير و روکش آسفالت یا یک

بخشی    ترینمهمازدحام مرز مهران کاسته و در سایر مرزها نيز تعادل ایجاد کند.  
از    که لازم  به مرز  براي آن صورت گيرد جاده دوطرفه منتهی  است این مرمت 

سمت الوان است که از نظر زیرساختی و عرض جاده وضعيت مطلوبی ندارد و  
به سمت بروجرد   راهسي پلطرفه یا اتوبان شدن بخشی از جاده که از همچنين یک

این جاده  دهد کهنيز نشان می 1397شود. مشاهدات پژوهشگر در سال  منتهی می
 هنوز بازسازي نشده است. 

 . ساماندهي خودروهاي بعد از مرز بر اساس مقصد3-2-2-4

البته  نظمی توقف خودروهاي عراقی )بی اتوبوس، ون و سواري( بعد از مرز و 
هاي مختلف و بيش از عرف روزهاي عادي، نيازمند ساماندهی و طراحی  قيمت

رت دارد که همه خودروها در مسير یک پایانه مسافري بعد از مرز است. ضرو
هاي مصوب در نظر گرفته شود. مشخص مستقرشده و براي انتقال مسافرین قيمت

 ربط در عراق اجرایی خواهد شد.  هاي ذياین تصميم از طریق تعامل با سازمان
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 نگاري مسير نجف تا کربلا و کاظمين تا کربلا. قوم4-3

روي به کربلا نيست بلکه از کاظمين مسير نجف به کربلا تنها مسير رسيدن و پياده
از    1396و    1395روي رایج است. در سال  ها نيز به سمت کربلا پيادهو سایر راه

طریق مسير نجف به کربلا مشرف شدم البته، اکثر ایرانيان از طریق مسير نجف به  
هاي ایرانی بيشتر  شده است تا موکبکربلا مشرف شده و همين عامل هم باعث  

امير به حرم حضرت  شدن  مشرف  از  پس  شوند.  مستقر  مسير  این  المؤمنين  در 
خيل  عليه و  کربلا  نجف  اصلی  جاده  به  العشرین،  ثوره  ميدان  طریق  از  السلام، 

اي از اطراف حرم و در طول مسير  جمعيت ملحق شدم. انبوه جمعيت در هر نقطه
کردند به شروع  روي میرا که پياده  ي لومتر يچندک. زائرین  توجه بودبسيار جالب

سفران و شناسایی  رسيدند که براي قرارگذاشتن همشمارش عمودهاي مسير می
 ها بسيار مفيد بود.دهی موکبميزان راه پيموده شده و همچنين آدرس

از کاظمين و سپس بغداد راهی کربلا شدیم این مسير چندین    1397در سال  
تر بوده و البته تر بود؛ اما نسبت به مسير نجف تا کربلا خلوتي طولانیکيلومتر

شد. در  هاي ایرانی دیده نمیتعداد ایرانيان بسيار اندک بود. حتی اثري از موکب
گرفتند. طول این  ها قرار میاین مسير نيز ایرانيان مورد تکریم بسيار زیاد موکب

گذشت جذابيت خاصی  ها میو نخلستان  مسير به دليل اینکه از شهرها و روستاها
 رود فرات بود. يازروبخش آن عبور  نیترجذابداشت البته 

 . توصيف و تحليل مشاهدات 4-3-1

 . تغذیه زائرین1-1-3-4

موکب کربلا،  تا  نجف  بين  و  در  بهترین  از  انواعی  داشت.  وجود  زیادي  هاي 
بود. حتی گوسفندانی آماده شده بودند    مشاهدهقابلترین غذاهاي تازه در آنجا  لذیذ 

موکب داغ  چاي  شوند.  ذبح  غذا  طبخ  براي  داشت.  تا  را  متقاضی  بيشترین  ها، 
از سال عرب ایرهایی که  داشتند چاي  قبل موکب  توزیع میهاي  کردند. انی هم 



 

 

گفتند و چاي غليظ  به همراه شکر را چاي ایرانی می رنگکمها چاي  برخی از آن
دادند و استفاده از شکر  را چاي عراقی. برخی هم بدون شکر چاي را به زائرین می

گذاشتند و البته برخی هم چاي با قند را براي زائرین تعارف  را به عهده زائر می
که  می نانواییموکب  عمدتاً کردند  بودند.  ایرانی  مسير  هاي  در طول  زیادي  هاي 

تابلوهاي موکبمشاهده می و  عراقی  پلاک خودروهاي  میشد.  نشان  که  ها  داد 
ها  فقط اهل نجف و کربلا نيستند بلکه از همه جاي عراق این موکب  موکب داران

خودروهاي پارک    نشسته شده روي   يگردوغبارها اند.  اندازي کردهرا تأسيس و راه
 شده نشان از این بود که مدت طولانی براي خدمت به زائرین مستقر هستند.  

گونه تفکيکی بين چاي ایرانی و عراقی وجود  در مسير کاظمين به کربلا هيچ
تر  ها خلوتنداشت. طعم و کيفيت غذاها بهتر از مسير نجف تا کربلا بود. صف

ميوه بت به مسر نجف تا کربلا ميوه و آب و البته حجم غذاها نيز بيشتر بود. نس
که    ها تر بودن بغداديتر بود. دليل پذیرایی بهتر را برخی از افراد به ثروتمندفراوان

 دادند. ها بود ربط میها متعلق به آنعمده موکب

 . حضور مشاغل مختلف در مسير اربعين2-1-3-4

ن و تعميرکاران چادر  در مراسم اربعين اصناف مختلفی حضور داشتند؛ جوشکارا
ها  هاي مربوط به بار و غيره را تعمير کنند؛ خياطها و چرخزده بودند تا کالسکه

کردند. برخی از جوانان با  ها و غيره میپشتیها، کولهکفش  ودوزدوختاقدام به  
زدند. چندین داروخانه پس از مشاوره، در ها را واکس میعشق و التماس کفش

هایی پهن  ها تشکاز جاه  دادند. در برخیرایگان به مردم می  طول مسير داروهاي
می ماساژ  را  زائرین  بدن خسته  ماساژورها،  و  بود  کاميون،  شده  رانندگان  دادند. 

حتی   بودند.  کرده  آماده  اسکان  براي  را  خود  هم   داران  ليجرثقخودروهاي 
م در کنار  السلاخودروهاي خود را براي برافراشته کردن پرچم امام حسين عليه

منتهی به    زمانمدتتر اینکه سایر مشاغل عمده در  جاده پارک کرده بودند. مهم
استان و  شهرها  از  و  کرده  رها  را  خود  شغل  براي  اربعين،  مختلف  هاي 
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رسانی به زائرین در کربلا حاضر شده بودند. حضور مشاغل علاوه بر مسير  خدمت
 بسيار مشهود بود. نجف تا کربلا در مسير کاظمين تا کربلا نيز 

 هاي مختلف. حضور مليت3-1-3-4

شد  ها داشتيم مشخص میبر اساس تعاملاتی که در موکب  1396و    1395در سال  
ها از  هاي دیگر نيز در مراسم اربعين حضور دارند: برخی از کاروانکه از مليت

ي، افغانی  شد. زائرین هندلبنان، ترکيه، افراد کمی از آفریقا و اروپا هم مشاهده می
پاکستانی حتی  نبودند.  کم  هم  عراقی  عراقیو  و  هرچند  ها  داشتند  موکب  ها 

ها کمتر از سایر کشورها بود. برخی از زائرین از کانادا و آمریکا نيز  هاي آنموکب
حضور داشتند. این مشاهدات بر اساس ویدئوها و تصاویر ضبط شده و همچنين  

 اشتند حاصل شد.  هایی که در دست دهایی و نشانهپرچم
  مراتببه  یعراق  ري غالبته در مسير کاظمين به کربلا بر اساس مشاهدات تعداد  

 کمتر بود.

 هاي مختلف. حضور فرهنگ4-1-3-4

هاي فرهنگی، بسيار اندک  توجه بود. موکبوضعيت فرهنگی و دینی مسير هم قابل
ازند. اما در هر  شمار بودند که به ارائه خدمات فرهنگی به زائرین بپردو انگشت

صف روحانيون  موکب،  سوي  از  آن  برپایی  و  اذان  هنگام  جماعت  نماز  هاي 
ها اقدام به پذیرایی از زائرین با ناهار یا  توجه بود. بعد از نماز هم موکبجالب

 کردند. شام می
صورت کاروانی، گروهی و حتی فردي، با خود باندها و وسایل صوتی  برخی به
هاي مختلف، فراوان به  ها و زبانداي نوحه و عزا با لهجهکردند و ص را حمل می

شد. در زبان  ها، صداي نوحه و عزا شنيده میرسيد. تقریباً از اکثر موکبگوش می
صورت  ها برخی بهها شهرت داشتند و در کنار موکبعربی تعداد خاصی از مداحی

يچ احساس غربتی  کردند. زائرین هخوانی میزنی و نوحهخودجوش اقدام به سينه



 

 

هاي، مداحان کشور را پخش  ها و مداحیهاي ایرانی هم عزادارينداشتند. موکب
کردند که البته شاید کمی بافت فرهنگی حاکم بر فضاي پذیرایی از زائرین را  می

ها و زائرین ایرانی در مسير  اینکه موکب  بهباتوجهکرد. البته  با مشکلاتی مواجه می
 شد.ها به زبان فارسی شنيده نمیها و عزاداريدک بودند نوحهکاظمين به کربلا ان

شد.  شب تا اذان صبح، مسير منتهی به کربلا خلوت می  12از نجف، از ساعت  
شد، زیادي جمعيت از اذان صبح بيشتر  رفته جمعيت زیادتر میاما پس از آن، رفته

د شدن سرعت  قدر به هم فشرده بود که بعد از طلوع آفتاب کُنبود جمعيت آن 
هنگام ظهر به بعد، گردوخاک زیادي    حرکت مشهود بود. در طول مسير مخصوصاً

روي را پرکرده بود. یکی از دلایل عمده آن خستگی زائرین و کشيده فضاي پياده
ها روي زمين بود. در مسير کاظمين خلوت بودن شبانه مسير  هاي آنشدن کفش

تر  مشهود بود اما در روز هم به نسبت مسير نجف تا کربلا خيلی خلوت  کاملاً
 بود. 

 . حضور سنين مختلف در مراسم اربعين5-1-3-4

هاي  سالان و جوانان نبود. هرچند جمعيت خانممتعلق به ميان  صرفاًاین مراسم  
شد  ایرانی از مردان کمتر بود اما در ميان جمعيت، پيرمردها و زنانی مشاهده می

رفتند یا با کالسکه یا در برخی موارد وبيش پياده میکه مسن بودند. کودکانی که کم
کردند. البته برخی از  ها را حمل میاعراب از طریق سبدهاي پلاستيکی ميوه، آن
شد.  چيز مانع از این سفر معنوي نمیکودکان و افراد هم سرماخورده بودند؛ اما هيچ

طع بود در مراسم حضور داشتند، برخی فلج بودند  پایشان ق برخی باوجوداینکه یک
شد دليل  ها پرسيده میکردند. سؤالی که از آندار طی طریق میو با صندلی چرخ

چيز بود: عشق به حسين همه تحمل سختی و زحمت چيست پاسخ همه یکاین
 السلام. عليه
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 . اسکان زائرین6-1-3-4

ول مسير نجف تا کربلاست. برخی  توجه، اسکان زائرین در طیکی از موارد جالب
رسانی و ثبت  شروع خدمت  عمدتاً ها بود که بنا شده بودند اما  ها سال از موکب

متر را به نام    50ها شناسنامه داشتند و هر  است. اکثر موکب  2003ها از سال  آن 
ها را شناسایی کرد.  شد موکبراحتی میگذاري کرده بودند که بهستون( نامعمود )
ها نيز بر اساس همين ل مسير شاهد این بودیم که قرار و تعيين مسير کارواندر طو 

موکب کاظمين  مسير  در  بود.  خلوتعمودها  استراحت  و  اسکان  براي  از  ها  تر 
روز مکانی  در هر ساعت از شبانه  تقریباًهاي مسير نجف تا کربلا بودند و  موکب

 . براي استراحت وجود داشت

 شده هاي ساختهموکب

شده بودند و برخی نيز در حال  هایی ساختهصورت ساختمانها بهخی از موکببر
و صحبت با مردم عراق و همچنين خودروهاي    گذارينامتکميل بودند. آنچه در  

می موکبعراقی مشخص  این  که  بود  این  و   صرفاً ها  شد  کربلا  مردم  به  متعلق 
بغداد، ناصریه،  از سراسر عراق همچون  بلکه  نبودند  به    ...سامرا و    نجف  اقدام 

ها به نام قبائل و حتی خادمين ها کرده بودند. برخی از موکبساخت این موکب
شده بود و تقریباً هر قبيله براي    گذارينام  اندموکب که شهيد شده یا مرحوم شده

 خود یک موکب داشت. 

 چادرهاي برپاشده

دیگر، براي این دوره عبارتصورت موقت بودند. بههاي اسکان، بهبرخی از مکان
 شدند.مشخص چادر برپا کرده بودند و زائرین در چادرها ساکن می



 

 

 تریلرها

نگار این بود که برخی از تریلرها براي اسکان  ترین مشاهدات قومیکی از جالب
شد( پارک شده  ها کمتر میهایی که تراکم موکبویژه جاهزائرین در طول مسير )به

سایر امکانات حاکی از این بود که از مدت طولانی خود را  بودند. وجود پتو و  
 براي اسکان زائرین آماده کرده بودند.

 حومه نجف خصوصاًهاي نزدیک مسير اسکان زائرین به آبادي

به مسيرهاي نجف تا کربلا و کاظمين تا کربلا محدود نبود    صرفاًاسکان زائرین  
آبادي به  را  زائرین  تا  بودند  آماده  خودروهایی  همواره  مسير  بلکه  نزدیک  هاي 

ها از  یونس منتقل کنند. بر اساس مصاحبهدر حومه نجف و منطقه خان  خصوصاً
احترام ویژه به   نوازي واسکان را تجربه کرده بودند از مهمان  گونهاینزائرینی که  

 السلام در حيرت بودند. زائر امام حسين عليه

 . تصميمات راهبردي4-3-2

 هاي فرهنگي در عراق. تشویق و تسهيل شرایط براي ایجاد موکب1-2-3-4

مشخص بود که در برخی از موارد، ذائقه ایرانيان به غذا و چاي ایرانی در   عمدتاً
کردند از  ی که غذاي ایرانی توزیع میهایمسير نجف تا کربلا بيشتر بود و صف

تواند  هاي فرهنگی، میویژه موکبهاي بيشتر، بهتر بود. موکبسوي ایرانيان شلوغ
السلام داشته باشد. البته جاي  نقش مهمی در نشر و گسترش فرهنگ حسينی عليه

یه  هاي فعال در زمينه تغذ توان موکبها کاملاً مشهود بود. البته میخالی این موکب
 زائرین را نيز از نظر فرهنگی تقویت کرد. 

 هاي نيازمندهزینه حضور در راهپيمایي براي خانواده کردنفراهم. 2-2-3-4

شود و هر کس که یک سال  باوجوداینکه هرساله به خيل زائرین اربعين افزوده می
سال  در  شود  و مشرف  جوانان  اما  دارد.  رفتن  به  بيشتري  اشتياق  بعد  هاي 
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بهخانواده و  نداشته  را  عراق  و  مرز  تا  کرایه  مبلغ  که  دارند  وجود  سختی  هایی 
شود اگر در  زیادي هزینه میهاي  هاي تبليغ و فرهنگ، بودجهافتند. در حوزهمی

برنامهریزيبودجه طوري  بههاي  که  شود  افراد  ریزي  از  برخی  هدفمند  صورت 
هاي تبليغاتی و امام حسين شناسی  نيازمند به زیارت مشرف شوند و البته برنامه

آنعليه براي  گرفته شود میالسلام  نظر  در  بسيار  ها  تبليغی  و  فرهنگی  اثر  تواند 
افر باشد. خود حضور در مراسم جنبه فرهنگی و مطلوبی روي  اد حاضر داشته 

 تبليغی بالایی خواهد داشت. 

 هاي مسير نجف تا کربلا. تفکيک زباله3-2-3-4

نگار با آن هاي فراوانی دارد؛ اما یکی از مسائلی که قوماین سفر معنوي، مزیت
روي بود.  ير پيادهها در مسکننده بود حجم بسيار زیاد زبالهکرد و نگرانبرخورد می

اند هرساله وضعيت بهداشت  اصولًا طبق اذعان کسانی که چندین سال مشرف شده
تصميمات بهتري براي بهداشت محيط اتخاذ شود.    یابد؛ اما لازم است کهبهبود می

هاي زباله به نسبت زباله توليد شده بسيار  دهد که سطلنگار نشان میمشاهده قوم
البته   و  بهب  حجم کماندک  از سوي    کردنفراهم  که طوريود.  زباله  چندین سطل 

لودر    وسيلهبهشد که  قدر تجميع میها آنشد. زبالهشهرداري قم هم مشاهده می
بهتر صورت گيرد  ها میبار کاميون زباله  از  این حجم  اینکه مدیریت  براي  شد. 

يار مفيد  تواند بسها، راهکاري مفيد است. تفکيک از مبدأ میطرح تفکيک زباله
به بطريعنوانباشد؛  ابتدا  کارتنمثال،  همچنين  و  آب  زبالههاي  سایر  و  هاي  ها 

هاي تر تفکيک شده توانند باشند از زبالهتري در محيط میخشک که مدت طولانی
هایی که حمل  روي انتقال پيدا کنند. عمده زبالههاي تر از محيط پيادهو سپس زباله

ها در مبدأ  هایی براي خرد کردن آنند که اگر دستگاهشدند سبک و پرحجم بودمی
توان سه برابر وضعيت فعلی اقدام به حمل زباله کرد. وجود داشته باشد تقریباً می

البته ممکن است توجيه اقتصادي طرح تفکيک و بازیافت هم از سوي برخی از  
مقرونسرمایه صورت  در  و  شده  بررسی  ایرانی  اقدبهگذاران  بودن  به  صرفه  ام 

به مطالعه   تمایل کشورهاي دیگر  تأسيس کارخانه کنند. درهرصورت  بازیابی و 
اربعين و فرهنگ شيعه بيشتر شده است و مطلوب است که به نظافت محيط توجه  

بود آن را    سفرکردههاي یکی از افراد که به کربلا  جدي شود. حتی در یادداشت



 

 

عرفی کرده است. در مسير  بيشتر شهري که از نظافت خوبی برخوردار نيست م
در نزدیکی شهر بغداد، نظافت به    ویژهبهکاظمين به دليل جمعيت کمتر زائرین  

ها  گرفتيم بر حجم زبالهی مشهود بود اما هرچه از بغداد فاصله میتوجهقابلطرز  
 شد. افزوده می

 . آسفالت مسير جهت جلوگيري از بلند شدن گردوغبار در فضا4-2-3-4

کردند خسته شده و این  روي میتري را پيادهطولانی  زمانمدتهرچه که مسافرین  
بيشتري روي زمين کشيده شود    زمانمدتها  هاي آنشد که گامخستگی باعث می

پياده فرابگيرد. جاروي خاک محيط و همچنين  و غباري سراسر فضاي  را  روي 
به این مهم کند. البته برخی  تواند کمک بسيار زیادي ها میآسفالت برخی از جاده

از این تصميمات باید از سوي دولت عراق اتخاذ شود و این امر نيازمند بودجه 
رسد زائرین ایرانی و عراقی تمایل به کمک براي بهسازي این  است که به نظر می

هاي دیپلماتيک اقدام به توافقاتی  توان در رایزنیمسير داشته باشند. هرچند که می
 لت کرد. بين دو دو

 ربط هاي ذيريزي براي تبليغ عالمان ديني از سوي سازمان. برنامه5-2-3-4
هاي فرهنگی و روحانيون فرصت بسيار خوبی براي تبليغ  حضور با برنامه سازمان

با معارف دین است.   علاوه بر تخصيص بودجه در    عمدتاًدین و آشنایی مردم 
ریزي شود. این  سفر معنوي، برنامه  هاي فرهنگی، باید براي تبليغ در اینسازمان

فرصت بسيار خوبی است زیرا جمعيت بيشتر از بيست ميليون نفر در    زمانمدت
آماده براي استماع دین در هيچ زمان دیگري از سال    کوتاه و فشرده با دل   زمانکی

 شود.  تکرار نمی

 ها در داخل ایرانرويپياده هدفمند کردن. ساماندهي و 6-2-3-4

ها،  سازي موازي از سوي برخی از جریانها براي مناسکالبته با وجود ممانعت
خودجوش به سمت حرم حضرت    صورتبهها که  رويلازم است برخی از پياده
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الله عليها، مسجد مقدس جمکران و  السلام، حضرت معصومه سلامامام رضا عليه
حدت و ورزش همگانی  شود جهت ایجاد همدلی و وانجام می  هاامامزادههمچنين  

در کشور که اثرات معنوي خوبی به همراه دارد تقویت و ساماندهی شود. فضاي  
ما بسيار   با زندگی مردم کشور  است و هرچه این فضا نشر    خوردهگرهمجازي 

جمعی و شوند. بنابراین، تشویق کارهاي دستهیابد افراد بيشتر تنها و منزوي میمی
ارتباط و تعامل مردم با یکدیگر خواهد داشت.   گروهی نقش مهمی در همدلی و

تواند به روحيه جمعی کمک کند.  ها و ورزش همگانی میرويدرهرصورت پياده
 سفرها هم بر کسی پوشيده نيست.  گونهنیاالبته آثار معنوي 

 هاسازي جهت تعامل با سایر ملت. فرهنگ7-2-3-4

ایراني اعتبار  و  وجهه  به  که  اصولی  و  آداب  از  رعایت  یکی  نکند  وارد  لطمه  ان 
روي اربعين است. درهرصورت این یک آموزش  آداب شرکت در پياده  ترینمهم

نظافت از سوي    معمولًاها.  آموزند و ما نيز از آنها از ما میهمگانی است. عراقی
شود همين عامل باعث شده است که فرهنگ ایرانی در  ها بيشتر رعایت میایرانی

افزایش  درون عراق هم رخنه  بهداشت  و  نظافت  فرهنگ  هرساله  و  یابد.    کرده 
بندي نسبت به گذشته بيشتر مثال، در اربعين توجه به غذاها و آب بسته عنوان)به

آداب و شئونات اسلامی را رعایت    به شدتشده است.(. از سوي دیگر، مردم باید  
ي باشند.  کنند و در این کنگره عظيم، الگوي یک ایرانی شيعه و با فرهنگ علو 

رسانی و آموزش مردم امري مهم و کليدي است. حتی لازم  براي این مهم اطلاع
دقيقه    5برنامه خود یعنی اخبار، سه تا    ترینمهماست نزدیک به اربعين رسانه در  

مشارکت اقوام مختلف ایرانی از    بهباتوجهرا به آموزش زائرین اختصاص دهند.  
یابد. حتی در برخی موارد  شتر ضرورت میهاي مختلف کشور، این مهم بياستان

ایرانی ها از شهرهاي مختلف در زیارت اربعين مهم و ضروري ضرورت تعامل 
 شود.گر میجلوه



 

 

 نگاري برگشت از کربلا. قوم4-4

بين روزهاي قبل و بعد از اربعين توزیع    معمولًابرگشت از کربلا از سوي ایرانيان،  
هاي عراق و غيره  ه بار ترافيکی در مرزها، پایانهشود کشود. این عامل باعث میمی

قوم مشاهدات  ذیلاً  یابد.  و کاهش  شده  تفسير  و  تحليل  برگشت  هنگام  نگار 
 شود:راهکارهایی براي اتخاذ تصميمات بهينه ارائه می

 . تحليل برگشت از کربلا4-4-1

به دليل تراکم جمعيتی که وجود دارد برگشت به روزهاي قبل و   1395در سال  
بعد از اربعين توزیع شده بود. زائرین براي بازگشت ممکن است مستقيم از کربلا 
اقدام کنند یا اینکه به حيدریه و نجف رفته و از آن طریق خود را به مرزها برسانند. 

مسافربري در کربلا بسيار مشهود بود. به وضعيت نابسامانی در پارکينگ )پایانه(  
زائرین   براي  مشکلاتی  هم  زمين  بودن  خاکی  اینکه    آمدهشي پدليل  براي  بود. 

بایست محيط  خودروي مسافربري به سمت مرز شناسایی شود. چندین نوبت می
شناسایی شوند. البته برخی از این   پایانه را دور زد تا اینکه با برخی از خودروها

نگار تصميم به مسافرت  مکردند. قواعلام می  دوبرابرقيمت را بيش از    خودروها،
به حيدریه گرفت و درواقع از آن طریق با قيمت کمتر به مرز برگشت. در طول 

ها فعال بودند. هرچند  هاي زیادي را شاهد بودیم، البته تعدادي از آنمسير، موکب
جاده دوطراکثر  چذابه،  سمت  به  مسير  در  عراق  خودروهاي  هاي  اما  بودند؛  فه 

ها اطمينان خاطري به راننده بخشيده بود تا با سرعت بيشتري حرکت  باکيفيت آن
هایی را  مرز ایران و عراق( اتوبوسکنند. سرانجام به مرز رسيدیم. هر دو طرف )

ها و خودروهاي عراق براي  براي انتقال زائرین در نظر گرفته بودند. هرچند تاکسی
زائری اما  انتقال  برخوردارند؛  بالایی  امنيت  از  مرزهاي    خوبیبه  متأسفانهن  براي 

اند. خودرو براي مرز مهران بيشتر از مرزهاي شلمچه  مختلف کشور توزیع نشده
باید   نيز  نجف  شهر  در  و  است  دسترس  در  چزابه  براي    زمانمدتو  طولانی 

 مرزهاي جنوبی به دنبال خودرو بود. 
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 گيريتصميم. راهبردهاي 4-4-2

 هازمان برگشت از طریق سامانه کردنمشخص. 1-2-4-4

ها نيز مشخص شود  کنند زمان برگشت آننام میافزار ثبتزمانی که زائرین در نرم
توان از تراکم و هجوم  گيرد میها صورت میهایی که از طریق رسانهیا با راهنمایی

 باره به مرزها کاست. یک

 هاي مردميهاي آثار ادبي، هنري، سفرنامهبرگزاري مسابقات و فراخوان. 2-2-4-4

هایی که پس از برگشت زائرین، به توسعه و ترویج فرهنگ حسينی  یکی از بخش
میعليه کمک  فراخوانالسلام  و  مسابقات  برگزاري  نگارش  کند  ادبی،  آثار  هاي 

براي کسانی که موفق  ها و خلق آثار هنري از سوي مردم است. این امر  سفرنامه
به زیارت نشده فرهنگبه تشرف  نيز نوعی  بدین  اند  دینی است.  تبليغ  و  سازي 

فرهنگی هرساله این مسابقات را برگزار کرد    هايسازمانتوان از سوي  منظور می
پایانی سفر در سایر روزها زنده نگه   بر ایام  و روح و فرهنگ اربعين را علاوه 

 داشت. 

 هاي سفري توصيهساز. مستند3-2-4-4

شوند  هاي آینده مشرف میهاي سفر براي افرادي که در سال سازي توصيهمستند
خواهند  می  باراوليناین بخش براي کسانی که براي    معمولًانيز مهم و کليدي است.  

برداري از فضاي مجازي براي  توجه و مهم است. بهرهبه سفر مشرف شوند قابل
 گشا باشد.  راه نیری ساتواند براي  ها میهبه اشتراک گذاشتن این تجرب

 هاگيري و پيشنهادنتيجه

قوم استراتژي  با  پژوهش  این  حسينی  در  اربعين  فرهنگ  اول،  هدف  در  نگاري 
روي از نجف تا کربلا السلام در چهار مقطع قبل از سفر، عزیمت به مرز، پيادهعليه



 

 

تحليل و تفسير شد. در هدف    و کاظمين تا کربلا و سرانجام برگشت به کشور
هاي  س نقاط ضعف و چالشدوم، براي بهبود حضور و ارتقاي این فرهنگ بر اسا 

و   مسئول  نهادهاي  به  بهينه  تصميمات  اتخاذ  براي  راهبردهایی  شده،  مشاهده 
قومذي آنچه  پيشنهاد شد.  مصاحبهربط  در  بازنگار  مشاهدات    ،  هاي  و  تصاویر 

آن   به  خود  فرهنگ  افت یدستمستقيم  که  است  قوميتاین  مختلف،  و هاي  ها 
شوند. در اربعين همگرا می  وهمههمهو ادیان مختلف  ها، سنين  ها، نژادها، زبانملت

همگرایی فرهنگی با محوریت فرهنگ عاشورا و اربعين حسينی است. یکی اینکه  
روي در تهران از  صورت پيادهاین حرکت عظيم در روز اربعين در کشور ایران به

و    شودالسلام تا حرم حضرت عبدالعظيم حسينی انجام میميدان امام حسين عليه
پياده نيز  قم  مقدس  شهر  در  اینکه  معصومه  دیگر  حضرت  مطهر  حرم  از  روي 

میسلام صورت  جمکران  مقدس  مسجد  تا  عليها  قابلالله  نکته  توجه  گيرد. 
روي اربعين را اکثر اقدامات پياده  تقریباًهایی است که  اندازي و ایجاد موکبراه

انجام می زائران  قومبراي  از شهر    نگاردهند. حتی مشاهدات  ماه صفر  پایان  در 
مردم   به  اربعين  فرهنگ  همان  با  موکب  چندین  که  داد  نشان  قم  مقدس 

شدند. هاي اعراب نيز دیده میها موکبکنند و اتفاقاً در بين آنرسانی میخدمت
اند تا به زائران اندازي شدههاي زیادي راهدر طول مسيرِ مشهد مقدس نيز موکب

 نند.ایرانی این مسير خدمت ک
برخی از این ابزارها و    عمدتاًاي  آنکه امروز در فضاي ارتباطی و رسانهحال 

خطابه حسينی  ميز  اربعين  فرهنگ  شعائر  رشد  و  تبليغ  نيستند  ما  اختيار  در  ها 
بزرگعليه خود  با  السلام  مقابله  براي  باید  دیگر  سوي  از  و  است  رسانه  ترین 

بهره به  اقدام  مجازي  فضاي  توسعه  تهدیدات  و  رشد  براي  الگو  این  از  برداري 
کشور  فعاليت در  جمعی  موکبهاي  که  است  لازم  گردد.  ایرانی  اقدام  هاي 

هاي فرهنگی  هاي علميه، سازمانبيشتر شود و حوزه  هاامامزادهبخصوص از طریق  
به اداره حج و  متولی  تبليغات،  تبليغات اسلامی حوزه علميه، سازمان  ویژه دفتر 

  ها اهتمام جدي در تبليغ فرهنگی طول مسيراوقاف و امور خيریه و سایر سازمان
و قبل و بعد از آن داشته باشند. اميد است که براي حل مسائل و مشکلات بيان 

از سوي سازمان تلاشی  پایيز  شده  انجام شود. در ماه    عمدتاً هاي داخلی کشور 
ها  وکارها، ادارات و سرما مانع حضور برخی از خانوادهها، کسبمدارس، دانشگاه
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رسد،  شود و تابستان فرامیتر میو مردم در مراسم اربعين هست؛ هرچه هوا گرم
شود؛ لذا ضروري است  ها و مردم در این مراسم نيز بيشتر میميزان حضور خانواده

شده تا شاهد  ریزيبرخی از تدابير راهبردي براي آسایش و تسریع در سفر، برنامه
هاي بعد باشيم. نشر معارف زیارت اربعين و بررسی این کنگره  ثمرات آن در سال 

جنبه  عظيم از  باید  غيرمسلمانان  حتی  و  مسلمانان  روانتجمع  شناسی،  هاي 
امنيت ملی و علوم سياسی مطالعه شده و نتایج    ،شناسی، اقتصاد و مدیریتجامعه

پژوهش از  زبانحاصل  به  قومها  مطالعات  شود.  منتشر  مختلف  نشان  هاي  نگار 
و گفتار به کام آزادگان    کران در نوشتار اي از این دریاي بیدهد که هنوز قطرهمی

 جهان چشانده نشده است.  
برنامهطورکلیبه چهاردسته  ،  ذیل  مقاله  این  در  شده  مطرح  عملياتی  هاي 

فرهنگ راهبردهاي  زیرساختی،  راهبردهاي  بخشی،  آگهی  و  راهبردهاي  سازي 
شوند. این راهبردها و مضامين  سازي میهداشتی مضمونب -  ی راهبردهاي انگيزش

 است: شدهدادهنشان 1ها در جدول  حاصل از آن
 ها: راهبردهاي زیرساختي و مضامين مرتبط با هر یک از آن 1جدول 

 هاي عملياتی برنامه مضامين راهبردي 

 راهبرد آگهی بخشی

هماطلاع به  مستمر  و  جدي  هوشمندکردن رسانی  براي  وطنان 
 وظيفه خود هاي معافيت و نظامکارت
 وطنان براي تعویض گذرنامه خود همرسانی به اطلاع

 تبليغ براي عدم انجام کارها در دقایق پایانی

 راهبرد زیرساختی 

 هاي داخل ایران ساماندهی موکب
 صورت الکترونيکی یا حذف آنصدور ویزا به

 هاي مواصلاتی به مرزهامرمت و تعمير جاده
 ساماندهی خودروهاي بعد از مرز بر اساس مقصد 

 ت جلوگيري از بلند شدن گردوغبار در فضاآسفالت مسير جه
 ها زمان برگشت از طریق سامانه کردنمشخص

 سازي راهبرد فرهنگ 

 ریزي براي آمادگی به سفر برنامه
نامه بهصدور  تحصيلی  معافيت  سوي  هاي  از  جمعی  صورت 

 ها دانشگاه
 هاي فرهنگی در عراق تشویق و تسهيل شرایط براي ایجاد موکب

خانواده  کردنفراهم براي  اربعين  راهپيمایی  در  هاي  هزینه حضور 



 

 

 نيازمند 
 ربط هاي ذيریزي براي تبليغ عالمان دینی از سوي سازمانبرنامه

 ها در داخل ایران رويکردن پيادهساماندهی و هدفمند
 هاسازي جهت تعامل با سایر ملتفرهنگ 

هاي  ري و سفرنامههاي آثار ادبی، هنبرگزاري مسابقات و فراخوان
 مردمی 
 هاي سفر سازي توصيهمستند

 هداشتی ب - یراهبرد انگيزش
 هاي پزشکی و بهداشتی به زائرینها و مراقبتتوصيه

 هاي مسير نجف تا کربلا تفکيک زباله
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انتشفارات مسفجد  (: قم،جلديسفهالهی، تمدنی و مهدوي حرکت عظيم اربعين حسفينی )دوره  
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نشریه دانشکده  :در رویکردهاي کمی و کيفی تحقيق ينگارقومتحقيق  .(1381) .ایمانی، م
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المللی  مرکز بين  . قم: مجموعه مقالات اربعين حسينی: جلد اول الف(    1394جمعی از نویسندگان ) 
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  ترجمه و نشر المصطفی )ص( 

 .نشر مشعر :. تهرانمجموعه مقالات اربعين (1395جمعی از نویسندگان )

مؤسسه   تهران:کمی، کيفی و شيوه ترکيبی  يکردهایروطرح پژوهش:  (1391کرسول، ج. د )

 .کتاب مهربان نشر

 : دانشگاهاربعين حسينی برباتکيهنگاري تصویري شيعه المللی مردمکارگاه آموزشی بين

  اصفهان.
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