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Abstract 
It is important to Support and develop start-ups and SMEs in Iran, because the 
development of entrepreneurship can play an important role in the economic 
development of the country. According to the first paragraph of the general 
policies of resistance economy, there is a need for providing conditions and 
activating financial resources in order to develop entrepreneurship and 
maximize the participation of individuals in economic activities by facilitating 
crowdsourcing, and among the ways to achieve this we can refer to 
crowdfunding. This study tries to design an operational model for 
crowdsourcing small and medium-sized businesses with an emphasis on 
Meidoun website. The website uses various media capacities, such as TV 
competitions, to finance small and medium-sized businesses. This research is 
applied in terms of purpose and descriptive-survey in terms of the nature of data 
collection. At first, successful domestic and foreign crowdfunding and business 
models were examined. Then, to select the best crowdfunding model, a 
questionnaire based on the criteria of entrepreneurs and investors was designed. 
In the next step, using TOPSIS model, the crowdfunding models were ranked 
based on the opinion of experts. Then, with the formation of the focus group, the 
results of the mentioned rankings were reviewed and the final model of the 
platform was determined, and based on that, the business model canvas of the 
platform was designed. 
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 242-181. ، صصمقاله پژوهشي
 

 وکار برای  و بوم مدل کسب جمعي مالي ینتأم مناسب الگوی ارائه
 (سامانه میدون )مورد مطالعه:وکارهای کوچک و متوسط  کسب

 

 محمد توحیدی    تبار هادی سوری
 

 چکیده

در  ها آننقش مهم  براساس رانیدر ا متوسط و کوچک یوکارها کسب توسعه و یانداز راه از تیحما
 ینتر مهمکه از  دارد یا ژهیو گاهیجا ،یمردم و زا درونو توسعه اقتصاد  ییزا اشتغال باهدفاقتصاد کشور 

 یها استیشده است. براساس بند اول س ادی یوکارها کسب یازموردنمنابع  یمال تأمین ها، تیحما نیا
به حداکثر  و ینیتوسعه کارآفر منظور به یمنابع مال یساز و فعال طیشرا تأمینلزوم  ،یاقتصاد مقاومت یکل

و  دهیابلاغ گرد یجمع یها یهمکار لیبا تسه یاقتصاد یها تیرساندن مشارکت آحاد جامعه در فعال
. است جمعی مالی ینتأمدر قالب  یوجوه خرد مردم اناتیجر یآور امر، جمع نیتحقق ا یها راه ازجمله
وچک و متوسط ک یوکارها کسب یمال یسپار جمع یاتیعمل یالگو یطراح منظور به حاضر پژوهش
منظر  ازپژوهش  نیا. است هانجام گرفت دونیکننده به سامانه م مراجعه یوکارها کسب یمورد بامطالعه
 یشیمایپ یفیها، توص داده یو از منظر نحوه گردآور یفیها ک داده تیماه از منظر ،یکاربردهدف 

 وکار کسب مدل بومو  عیجم مالی ینتأم یالگو یاسناد روش بهپژوهش ابتدا  نی. در اشود یمحسوب م
 مناسبمدل  انتخاب جهت. سپس گرفت قرار یموردبررس یداخل و یخارج موفق یها پلتفرم

 گرانیاز منظر باز جمعی مالی ینتأم یالگوها و یطراح یا پرسشنامه دون،یم سامانه جمعی مالی ینتأم
 سیتاپس مدل از ستفادهابا و صاحبان پلتفرم  گذاران هیسرما ران،یپذ هیسرما یعنی  پلتفرم یاصل
 یینها مدلو  یبررس ادشدهی یها یبند رتبه جینتا ،یگروه کانون لیتشک با سپس. دیگرد یبند تیاولو

 .دیگرد یطراح پلتفرم وکار کسب مدل بوم آن، براساس و مشخص دونیم جمعی مالی ینتأم پلتفرم
 

بوم  ؛کوچک و متوسط یوکارها کسب میدون؛سامانه  سپاری؛ ؛ جمعجمعی مالی ینتأمواژگان کلیدی: 

 کارآفرینی. ؛مدل

                                                                                                                                                                                                                           
 معارف اسلامی و دانشکده گروه مدیریت مالی، ، معارف اسلامی و مدیریت مالی ،آموخته کارشناسی ارشد دانش

 souritabar@isu.ac.ir           ، تهران، ایرانالسلام علیهدانشگاه امام صادق، مدیریت
 تهران، ایرانالسلام علیهمالی، دانشکده معارف اسلامی و مدیریت، دانشگاه امام صادقمدیریت گروه  ،دانشیار ، 

 tohidi@isu.ac.ir                  )نویسنده مسئول(  
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 مقدمه

 ینیو کارآفر یاقتصاد یبازوها ینتر مهماز  یکی عنوان بهو متوسط  کوچک یکارها و کسب
اندازی و  وکارها از مزیت امکان راه این دسته از کسب .ندیآ یم شمار  در تمام کشورها به

پذیری و پویایی  انعطافو  صنایع بزرگ مالی کمتر نسبت به تأمینرشد سریع، نیازمندی به 
 سازی اقتصاد کشور های یادشده برای مقاوم استفاده از مزیت باهدفبرخوردارند.  توجه قابل
های خارجی با کمک و همراهی عموم مردم، براساس بند اول  در برابر فشار و تحریم ایران

 منظور بهی منابع مالی ساز شرایط و فعال تأمینلزوم  ،یاقتصاد مقاومت ی کلیها استیس
های اقتصادی با  توسعه کارآفرینی و به حداکثر رساندن مشارکت آحاد جامعه در فعالیت

رد و خُ یها کار و کسب یبرا. در ایران های جمعی ابلاغ گردیده است تسهیل همکاری
 به باتوجه .گردد می تأمینی نیکارآفر یها وام صورت به عمدتاً یازموردنمنابع مالی متوسط 

 کی عنوان به یم کوچک مرد اناتیجر یسپار جمع ،یبانک یها وام افتیدر دشوار روند
مصداقی از فعالیت خودجوش مردم محور و اجرای  ،فرایند  نیا لیبا تسه دیحل جد راه

 .های اقتصاد مقاومتی است کاربردی سیاست
انبوه )شبکه  تیجمع کیبه  یا فهیوظ ای تیکار، فعال یسپار برون یمعنا به 1یسپار جمع

 ,Kleemann et al) بوده   یعموم فراخوان کی قیاز طر ( نیمعریاز افراد غ یا گسترده

2008, p. 6 است. یمعاصل خرد ج یمبنا انبوه بر تیکار به جمع 2یسپار برون( و علت 
 منظور بهدارد و  یسپار جمع یعنیتر آن  در مفهوم گسترده شهیر جمعی مالی ینتأممفهوم 

 .کند یم گرفتن راهکار استفاده  یبرا یابزار عنوان بهاز اجتماع  ها تیعالتوسعه ف
منابع  تأمین یبرا نترنت،یا قیاز طر  3یعموم فراخوان کیخاص،  طور به جمعی مالی ینتأم

از  تیحما منظور بهسهام  ایکمک بلاعوض، تبادل انواع پاداش و  صورت به یازموردن
 ,Lambert & Schwienbacher) شود یم  فیص توصبه اهداف مشخ دنیابتکارات در رس

2010, pp. 4-6.) 

 یها وهیبه ش ریگ موفق و چشم یمال تأمینمختلف  یدر کشورها حاضر در حال
محصول و خدمات(  فروش شیپپاداش ) یو اعطا یمختلف مانند فروش سهام، هبه مال

                                                                                                                                                                                                                           

1. Crowdsourcing 

2. Outsourcing 

3. Open call 
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 ها پلتفرمبرای  طرح یتعداد زین رانیا در. ردیگ یم انجام یسپار جمع پلتفرمتوسط 
 .نبودندموفق  متأسفانهانجام شده که  یسپار جمع

خرد  یکارها و کسب یبانیآموزش و پشت ت،یعنوان سامانه جامع هدا به 4دونیم سامانه
به جذب منابع تعداد  نسبت یمردم اناتیای از جر شبکه لیو متوسط توانسته با تشک

 اریرا در اخت ها آنو  دیمحور برآ و مذاکره یصورت سنت خرد به رانیپذ هیاز سرما یتوجه قابل
 یتقاضا یتوجه به تعداد بالا باقرار دهد.  هیصاحبان سرما موردنظر یها طرح
 به را مسأله، جمعی مالی ینتأمپلتفرم  یطراح بالازم است  یریپذ هیو سرما یگذار هیسرما
 دید جامعه به تولخر ینگینقد انیجر بزرگتر اسیمق در تا میباش گو پاسخ تر جامع یصورت
 شود. تیهدا

 یکارها و کسب جمعی مالی ینتأمبرای  یاتیعمل  یم پلتفر است درصدد پژوهش نیا
ها و  ویژگی ،جمعی مالی ینتأمضمن تعریف  سامانه میدون طراحی نماید. در این پژوهش

 قرار موردمطالعه داخلی و خارجی جمعی مالی ینتأمهای موفق  پلتفرم انواع آن، بوم مدل
خبره و  عنوان به دونیم یمال تأمین گروهمرحله بعد با استفاده از تجربه  درگیرد.  می

میدون الگوی مناسب  رانیپذ هیو سرما گذاران هیاز سرما ینظرسنج نیهمچن
 گردد. وکار آن استخراج می میدون ارائه شده و بوم مدل کسب جمعی مالی ینتأم

 

 پژوهش نهیشیپ. 1

ای در این  در حال رشد بوده و مطالعات خارجی گسترده سرعت به جمعی مالی ینتأمصنعت 
 گردد.  ها اشاره می حوزه صورت پذیرفته است که در ادامه به برخی از آن

 و یمال تأمین نینو یالگوها» عنوان با یا مقاله در (1331) زاده ینب ی وبهرام
گسترش بدنه  ه دنبالب ،«بنیان دانش یها و شرکت ینیکارآفر یها طرح در یگذار هیسرما
طور  بنیان نوپا و به دانش یها بنگاه یمال تأمین نینو یمرتبط با الگوها اتیو ادب یدانش

 .است رینظبهیرنظ یده و وام یجمع یگذار هیخرد، سرما یمال تأمینخاص سه روش 

شناسی  ارائه مدل بوم» ای با عنوان( در مقاله1331) دیگرانغلام سریزدی و  حاجی
وکار  های پیشنهادی و مدل کسب به دنبال ارائه گزاره ،«در ایران جمعی مالی ینتأمر وکا کسب

های  شناسی بازیگران این روش در ایران با استفاده از تحلیل داده و نوع جمعی مالی ینتأم

                                                                                                                                                                                                                           

4. https://meidoun.ir/ 
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های فعال در ایران است. بر این اساس مشخص گردید که  تجربی حاصل از بررسی پلتفرم
 را در کشور دارند. طرحمدل اهدا و جایزه، بیشترین نرخ موفقیت  بر یمبتنهای  پلتفرم

 جمعی مالی ینتأممدلسازی » ای با عنوان( در مقاله1331) منطقیو  ، چاوشیرنجبر آزاد
موفق  جمعی مالی ینتأمالگویی بومی برای   درصدد ارائه ،«مطالعه موردی در ایران ؛موفق

، بازگشت سرمایه، عوامل جغرافیایی، رحطبوده و نتیجه گرفتند کیفیت و مشخصات 
هستند. همچنین عامل  جمعی مالی ینتأمبر موفقیت  یرگذارتأثها و اعتبار از عوامل  مشوق

ها و عوامل جغرافیایی از  بازگشت سرمایه و اعتبار از الزامات اساسی و عامل مشوق
 گذاران است. الزامات انگیزشی سرمایه

 یها بنگاه یمال تأمین یالگوها»با عنوان  یا در مقاله (1133) جلالو  ، شهرابیفر یبهار
ضمن  ،«یگذار ها و ملاحظات قانون مدل م،ی: مفاهجمعی مالی ینتأم. متوسط و کوچک

. اند طور کامل پرداخته به ها روش نیچهار نمونه از ا حیبه تشر جمعی مالی ینتأم یمعرف
 کا،یآمر یمال نیقوان در آن عدقوا یبررس و ایدن در جمعی مالی ینتأم مرور با سپس
 اند. کرده انیب رانیا در آن به مرتبط یشنهادیپ یقانون الزامات مورد در ییها هیتوص

های  تطبیقی مدل  مطالعه»ای با عنوان  ( در مقاله1331)زرندی، افشارپور و عساکره 
پلتفرم  111وکار  های کسب ، مدل«در جهان جمعی مالی ینتأمهای برتر  وکار پلتفرم کسب
ها  های مختلف این روش ها و مدل سرمایه جمعی در جهان را بررسی و سیاست تأمینبرتر 

های  کنندگان در سال ی مشارکت نشان داد که انگیزه ها آناند. نتایج تحلیل  را معرفی کرده
ها از سیاست  است. همچنین بیشتر پلتفرم یداکردهپاخیر به سمت مدل سهام تمایل 

 کنند. فاده میاست یاهیچ همه
تطبیقی ابزارهای مالی   مطالعه»ای با عنوان  ( در مقاله1334) پورزرندی و شهریاری

گذاری  ضمن مطالعه تطبیقی ابزارهای مالی سرمایه ،«ها گذاری خطرپذیر در بانک سرمایه
اند.  ها را پیشنهاد داده در بانک جمعی مالی ینتأمهای تجاری کشور، مدل  پذیر در بانک خطر

ها بوده  کلی و در رابطه با بانک صورت بهمالی خطرپذیر و  تأمینها بیشتر مربوط به  دل آنم
 ندارد. جمعی مالی ینتأمتخصصی ارتباطی با  صورت بهو 

الگوی  ،«جمعی مالی ینتأم» ای با عنوان ( در مقاله1333)دوست و محسنی  حسینی، نظام
اند. در این الگو کارآفرینان از  را ارائه کرده جمعی مالی ینتأمپیشنهادی فرابورس ایران برای 
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کنند  می جمعی مالی ینتأمهای  اندازی کمپین در پلتفرم طریق مشاورین تخصصی اقدام به راه
 نمایند. گذاری می ها اقدام به سرمایه گذاران خرد با رصد کمپین و از طریق دیگر سرمایه

تورش سرزمین در »ن با عنوا ای در مقاله (م2111) 1سواناثانیو و نیل
 ینوعبه وجود  ،«برخط جمعی مالی ینتأم: مطالعه تجربی بازار 1برخطهای  گذاری سرمایه
ساکن  افراد اساس، نیا بر که کنند یم اشاره جمعی مالی ینتأم در ییایجغراف جنس از تورش

 هستند. یمحل یها طرحدر  یگذار هیسرما و تیحمابه  لیما ییایمنطقه جغراف کیدر 

 کننده یینتععوامل »با عنوان  ای( در مقالهم2111) 7ی و جیانفراتدولچدووا، کور
بر موفقیت  مؤثرفاکتورهای  ،«فناوری یها طرح: شواهدی از جمعی مالی ینتأمموفقیت 

اند.  فناوری در چهار پلتفرم مختلف بررسی نمودهطرح  1127  ا را براساس مطالعهه کمپین
تر و میزان موفقیت کمتر  دار هدف مالی کمپین با احتمال پاییننتایج نشان داد که افزایش مق

 شود. همبسته است و افزایش مدت زمان کمپین سبب افزایش شانس موفقیت می طرح
های  گذاری برای سرمایه جمعی مالی ینتأم»ای با عنوان  ( در مقالهم2111) 8هوریش

های   بر موفقیت طرح محیطی یستزگیری  جهت یرتأث: تحلیلی تجربی از محیطی یستز
در  3های محیط زیستی جمعی را با موضوع طرح مالی ینتأمکمپین  813 ،«جمعی مالی ینتأم

 باهدفها  گیرد طرح میلادی بررسی کرده و نتیجه می 2114سایت ایندیوگوگو در سال 
 خورند. بیشتری شکست می احتمال بهبزرگ 

در  یچندبعدنقش سرمایه اجتماعی » ای با عنوان  ( در مقالهم2114) دیگرانو  11ژنِگ
های اجتماعی  به تحلیل اثر شبکه ،«متحده یالاتاتطبیقی در چین و   : مطالعهجمعی مالی ینتأم

در آمریکا( و استارتر ) تطبیقی دو پلتفرم کیک بامطالعه جمعی مالی ینتأمکارآفرینان در 
های متفاوت  ختلف با فرهنگهای م دریافتند که کشور ها آناند.  در چین( پرداختهدموهور )

 عملکرد متفاوتی دارند.

برای خلق  جمعی مالی ینتأم» ای با عنوان  ( در مقالهم2114) 11ولنسین و جیگلوسیوت
را شناسایی نمودند که  جمعی مالی ینتأمنفع در  ، دو گروه ذی«گذاران ارزش: رویکرد سرمایه

                                                                                                                                                                                                                           

5. Lin & Viswanathan 

6. On Line 

7. Cordova 

8. Horicsh 

9. Environmental Ventures 

10. Zheng 

11. Valanciene & Jegeleviciute 
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گذاران که جزء محیط خارجی  انون)جامعه، دولت و ق «ای نفعان زمینه ذی»از  اند عبارت
لازم  مقاله(. طبق این پلتفرمگذاران و  )کارآفرینان، سرمایه «نفعان سازمانی ذی»هستند( و 

 کننده ینتأمنفعان سازمانی از وضعیت مشتری و  ذی جمعی مالی ینتأماست در 
 ها تبدیل شوند. گذاران( آن سرمایه) یانحاموکارهای نوپا به  کسب

12ماشله
های  کارآفرینان کدام اطلاعات را باید در پلتفرم»با عنوان ای  در مقاله (م2112) 

 های طرح 13اطلاعات یافشا تیاهم ،«گذاری جمعی آلمانی افشا کنند؟ سرمایه
 اطلاعات یافشا زانیم از نظر ایشان. کند یم انیمشارکت را ب بر یمبتن جمعی مالی ینتأم

به  سکیر یابیبر ارز یو اثرگذار جمعی مالی ینمتأ یها پلتفرم نیب رقابت شیافزا موجب
 شود. ها طرحاز  14یافتیسود در زانیم

11همر
، بازیگران، «جمعی مالی ینتأمای از  تصویر لحظه»ای با عنوان  ( در مقالهم2111) 

ها را تشریح کرده است. طبق فرآیند همر،  و فرآیند آن جمعی مالی ینتأمهای  مدل
نمایند. در این  پذیران ارتباط برقرار می ها( با سرمایه )پلتفرم ها سطهگذاران از طریق وا سرمایه

 ها هستند. های ارتباط مالی آن دهندگان خدمات مالی خرد درگاه ها و ارائه فرآیند، بانک

مالی  تأمینهای متعددی در حوزه  شود پژوهش طور که ملاحظه می همان
 بهیا معمولاً که  استصورت پذیرفته در ایران  جمعی مالی تأمینوکارهای نوپا و  کسب

 جمعی مالی تأمینطراحی مدل کلی  صورت به اند یا پرداخته جمعی مالی تأمینشناسی  موضوع
وکارها و  توان یک مدل خاص را برای همه کسب نمی که درحالیاند.  قرار داده مدنظررا 

ط و جزئیات های اقتصادی توصیه نمود، بلکه لازم است با در نظر گرفتن شرای بخش
وکارها سازگارتر باشد.  وکارها، مدلی طراحی نمود که با واقعیات و شرایط آن کسب کسب

موردکاوری و با کمک نظرات خبرگان و  صورت بهاست که  آننوآوری این پژوهش 
گذاران و کارآفرینان مرتبط با آن به ارائه  سرمایه اندرکاران سامانه میدون و همچنین دست
وکار آن برای سامانه میدون و  و استخراج بوم مدل کسب جمعی مالی مینتأمناسب   مدل

 وکارهای مرتبط با آن پرداخته است. کسب
  

                                                                                                                                                                                                                           

12. Mäschle 

13. Disclosure requirements 

14. Risk-return 

15. Hemer 
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 ینظر يمبان. 4
 

 جمعي مالي تأمین فیتعر. 4-1

 استفاده با ندارند، را لازم هیسرما که ینانیکارآفر و دهیا صاحبانم( 2113) 11ارنست ازنظر
از   یمال تأمینمربوط به  یها یبروکراس دوراز به و نهیهز صرف بدون ،یفناور رساختیز از

 (.Ernst, 2013, p. 6) کنند یم خود را جذب  موردنظر هیسرما ،یاعتبارات بانک قیطر
گذاران و  رسانی سرمایه مالی است که از اینترنت برای هم فنیک  جمعی مالی ینتأم

کند  استفاده می یتموردحماای ه پذیران جهت تجهیز منابع و تخصیص آن به طرح سرمایه
(OECD, 2015, p. 10) .مالی  تأمینروشی نوین برای  جمعی مالی ینتأم دیگر یانب به

اینترنت  واسطه بههای خرد و متوسط  وکارها با استفاده از تعداد زیادی از سرمایه کسب
 (.111 .، ص1411، واعظ و انوشه ینیحس، برادران است )امیربیک،

 

 جمعي مالي تأمین یها مدل. 4-4
 

 17هیریخ بر مبتني جمعي مالي تأمین. 4-4-1

 کنندگان مشارکتبشردوستانه کاربرد دارد و  ای یرانتفاعیغ یها طرح در اغلب مدل نیا
 ای راتیخ با یتفاوت وهیش نیندارند. ا شده ارائه یمال تیدر قبال حما یانتظار گونه هیچ
و  یمدن یها نهاد یمال تأمینمدل در  نیاز ا معمولاً. ندارد یرانیا فرهنگ در یزانر گل
 .(11 .، ص1333 ،ینیکارآفر توسعه)دفتر  گردد یم استفاده  ها هیریخ
 

 18پاداش بر مبتني جمعي مالي تأمین. 4-4-4

مثال در  یبرا. شود یم پاداش داده  ها آن تیدر قبال حما کنندگان مشارکتروش به  نیا در
 ،یمحصولات هنر دیاز تول تیحما منظور به سفارش یشپدر قالب  یمال تیحما یموارد

 از هیاول نسخه شود یم متعهد  نیآن، کارآفر قبال درکه  خدمات است ایو  دیمحصول جد
 (.Hemer, 2011, p. 13-14) دهد انیحام لیتحو را خود خدمت ای محصولات

  

                                                                                                                                                                                                                           

16. Ernst 

17. Donation-Based Crowdfunding 

18. Reward-Based Crowdfunding 
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 19يجمع يده وام. 4-4-1

وام بدون  یتوسط پلتفرم، تقاضا دنش رفتهیپذدر صورت  دهد یم اجازه افراد به وهیش نیا
 ثابت بهره نرخ اهمراه ب آن راو  تأمینبالا نموده، وجوه را از اجتماع  سکیپشتوانه و با ر

 (.1. ص ،1333 ،دوست و محسنی  نظام ی،نی)حس دینما بازپرداخت
 

 20مشارکت بر مبتني جمعي مالي تأمین. 4-4-2

 و سهام سود سهام، افتیدر ،یگذار هیسرما یازا درکنندگان  حالت پاداش مشارکت نیا در
 میمستق سود کننده، حالت مشارکت نیاست. در ا زیآم مخاطره سهام در یأر حق ای

 & Lambert) کند یم شرکت  ریپذ مخاطره یگذار هیدر سرما ینوع بهبلکه  کند ینم افتیدر

Schwienbacher, 2010, pp. 8-15.) 
 

 جمعي مالي تأمین گرانیباز. 4-1

است  نانهیکارآفر یها طرح در یررسمیغ یگذار هیسرمااز  یدیشکل جد یجمع یمال أمینت
( و گذار هیسرما) اجتماع ،(ریپذ هیسرما ای طرح)صاحب  نیآن کارآفر یاصل گرانیکه باز

 (.Hemer, 2011) است جمعی مالی ینتأم یپلتفرم واسط برا
 لهیوس بهرا  طرح یانداز راه یبرا یازموردن هیسرما ،جمعی مالی ینتأم یها پلتفرم
 سازد یم ممکن  نترنتیا قیاز طر بالقوه  انیاز حام یخرد انبوه یگذار هیسرما یها مشارکت
 ,Zvilichovsky, Inbar & Barzilay) کنند یم  جادیرا ا ییایپو یگذار هیسرماو شبکه 

2015, pp. 35-37.) 

 يجمع يمال نیمأت گرانیباز (:1)شکل 
 ((Hemer, 2011منبع: 

                                                                                                                                                                                                                           

19. Crowd Lending 

20. Crowd Equity 

 بازیگران تأمین مالی جمعی 

(کارآفرین)سرمایه پذیران   

(اجتماع)سرمایه گذاران   پلتفرم 
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 جمعي مالي تأمین یها مدل مشخصات. 4-2

حجم  نیشتریب 21مشارکت بر یمبتن جمعی مالی ینتأمبا مدل  ها طرح شده انجام قاتیتحق طبق
 زمان مدت یدارا ها طرح نیا هرچند ،دادند اختصاص خود به را شده یمال تأمین هیسرما
 نیدارند. قوان ها مدل ریرا نسبت به سا سکیر نیشتریو ب یگذار هیعمر سرما یطولان

 اریبس ینحو دارند به یسع ها طرح انصاحبمدل حاکم است و  نیای بر ا رانهیگ سخت
 همچنان امادهند؛  شینما اندازد، یم را به مخاطره  طرحکه  سکیمطلوب، سطوح مختلف ر

. رندیگ یدرنظر م ها طرح شنهادیقبول و پ یبرا یدتریشد یارهایمع یمال تأمین یها پلتفرم
با انواع  ها طرح ریسا به نسبت یبالاتر اریبس تیموفق درصد ییدشدهتأ یها طرح وجود ینباا
 .دارند یمال تأمین یها مدل گرید

مشتق شده از آن مانند  یباتوجه به مدل فرع 22یجمع یده واممدل  مشخصات
 24یبده اقاور یفرع مدلمتفاوت است.  یو مخاطب اصل 23شخص به شخص یده قرض

 نرخ وشده  یمال تأمینحجم  نیشتریب یدارا برگزارشده یها نیطور متوسط نسبت به کمپ به
شخص به شخص قرار دارد که درصد  یده قرض مقابل، در. داراست را تیموفق یبالا

داده نکول را به خود اختصاص  یو نرخ بالا یمال تأمینحجم کم  ن،ییپا اریبس تیموفق
 (.Shneor, Zhao & Flaten, 2020, pp. 28-31) است

. شود یم  یابیارز انهیم تیشده و نرخ موفق یمال تأمینرابطه با مدل پاداش، حجم  در
 سکیر که یدرحال ،است زیناچ اریبس لیعدم تحو ای نیدروغ یها وعده با مرتبط سکیر

م مبلغ با حج ها طرح به مربوط اغلب یرتأخ نیا. شود یم  یابیدر تحقق وعده مهم ارز یرتأخ
 شدن تمام احتمال گذشته در. (Mollick, 2015بالا است ) اریبس ای نییپا اریبس یمال تأمین

 لیو تحو دیدر تول یرتأخکه منجر به  بودبالا  یبرآورد زانیاز م ادتریز دیتول یها نهیهز
 یمال تأمین و تقاضا انبوه با است ممکن نانیکارآفر امروزه. شود یم پاداش وعده داده شده 

کوچک  یکارها و کسب یبرا شتریب یدگیچیپ باعثشوند که  روبرو یاعلام 21ازین از شتریب
 (.Hainz, 2018, pp. 79-101) شود یم 

                                                                                                                                                                                                                           

21. Equity Based Crowdfunding 

22. Lending Based Crowdfunding 

23. P2P Consumer Lending 
24. Debt-Based Securities 

25. Overfunding 
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 یمال تأمینحجم  ،آن لیذ شده یفتعر یها نیمتوسط نسبت به کمپ طور بهاهدا  مدل
 داده استاختصاص  به خودرا  ها مدل ریمتوسط نسبت به سا تیکمتر و نرخ موفق

(Shneor, Zhao & Flaten, 2020, pp. 28-31.) 
 

 جمعي مالي تأمین یها مشخصات مدل (:1)جدول 

 مدل

 مشخصه

 جمعی مالی ینتأم

 مشارکت بر یمبتن
 یجمع یده وام

 بر یمبتن یمال تأمین

 پاداش

 یمال تأمین

 اهدا بر یمبتن

 تأمین حجم

 شده یمال
 بالا نسبت

 نوع به هوابست متفاوت

 یانتخاب یفرع مدل
 نییپا متوسط

 متوسط متوسط نییپا به رو متوسط بالا سکیر

 مدت کوتاه ماه چند چند سال تا ماه چند از سال نیچند یزمان افق

 منفعت

 گذار هیسرما

 سهام بر تیمالک

 انیجر ای شرکت

 ندهیآ در یدرآمد

 حس و بهره افتیدر

 تیحما

 پاداش، مصرف امکان

 تیاحم حس و لذت

 احساس لذت،

 و تیحما

 تحقق

 یتمأمور

 منفعت

 ریپذ هیسرما

 ،یمال تأمین

 بازار، یگذار ارزش

 غاتیتبل

 ،یمال تأمین

 بازار، یگذار ارزش

 انیجر افتیدر

 یضرور ینگینقد

 ،یمال تأمین

 بازار، یگذار ارزش

 و هیاول فروش

 ،یمشتر داکردنیپ

 غاتیتبل

 ،یمال تأمین

 نیتسک

 ها، یسخت

 رفاه گسترش

 بالا تیموفق نرخ

 ،21یفرد قالب در نییپا

بالا قالب  ،21یفرد

 بالا اریبس ،27کار و کسب

 اوراق حالت در

 28قرضه

 متوسط متوسط

 (Shneor, Zhao & Flaten, 2020, pp. 28-31)منبع: 
 

                                                                                                                                                                                                                           

26. P2P Consumer 

27. P2P Business 

28. Debt-Based Securities 
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 29آن ساختار و جمعي مالي تأمین وکار کسب مدل. 4-3

فعالیت تجاری خود ها در  وکار به بیان ساده عبارت است از روشی که شرکت مدل کسب
. در این مدل با توجه به منابع دنکن و با کسب درآمد ثبات خود را حفظ می گرفته یشپدر 

و  شده ارائهمشتری  موردنظردر دسترس و نیاز مشتریان، پیشنهادی برای عرضه ارزش 
وکار شیوه کسب درآمد  کند. از طرفی دیگر مدل کسب منافع و درآمد نصیب شرکت می

کند  را با مشخص کردن جایگاه آن در زنجیره ارزش مشتری تشریح می توسط بنگاه
های مختلفی برای بررسی فضای  مدل(. 84 .، ص1337، صلواتیان، تقوا و گودرزی)

 31ها، مربوط به الکساندر استروالدر ترین آن است که یکی از معروف شده ارائهوکار  کسب
ای از عناصر و  مفهومی شامل مجموعه وکار ابزاری طبق تعریف استروالدر مدل کسب است.

دهد. در همین راستا بوم  ها است که منطق شرکت را برای درآمدزایی نشان می ارتباط آن
از چهار حوزه اصلی شامل ارزش، مشتری، زیرساخت و مالی وکار استروالدر  مدل کسب

وکار  کسباجزاء بوم مدل شود.  هزینه( تشکیل شده است که به نه جزء تقسیم می-)درآمد
، 34، ارتباط با مشتریان33های توزیع ، کانال32، ارزش پیشنهادی31شامل بخش مشتریان

 33و ساختار هزینه 38کلیدی، منابع 37، شرکای کلیدی31جریان درآمدی، 31های کلیدی فعالیت
 است. تبیین شده اختصار به (2)جدول که در  (2111)استروالدر،  است

 

 استروالدر وکار کسب مدل بوم يفرع و ياصل اجرا (:4)جدول 

 شرح یفرع اجزاء یاصل اجزاء

 ارزش
ارزش 

 پیشنهادی

 انیمشتر یرا برا یملموس جیاشاره دارد که نتا یبه محصولات و خدمات

 نسبت شرکت کی حیترج لیدل یشنهادیپ ارزش. کند یم هدف حاصل 

 زیمتما شیاز رقبا را  سازمانو  است یشترتوسط م ها شرکت ریسا به

                                                                                                                                                                                                                           

29. Business Model Canvas 

30. Alexander Osterwalder 

31. Customer Segments 

32. Value Proposition 

33. Distribution Channels 

34. Customer Relationships 

35. Key Activities 

36. Revenue Streams 

37. Key Partners 

38. Key Resources 

39. Cost Structure 
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 شرح یفرع اجزاء یاصل اجزاء

 (.7-1ص. ص ،1331 ،یمحسن و ی)عبداله سازد یم 

 مشتری

  بخش

 مشتریان

. دهد ارائه ها آن به را ارزش خواهد یم شرکت که یمختلف یها گروه

، 1338 ،یری)نص هستند یشرکت چه کسان انیمشتر نیتر مهم نکهیا

 .(7 .ص

 ها کانال

 یخود دسترس انیو ارتباط، به مشتر عیتوز یها کانال قیطر از  مانساز

 انیو مشتر یشنهادیسازمان، ارزش پ نیرابط ب ع،یتوز یها دارد. کانال

 (.8 .ص ،1331 ،یمحسن و یعبدالههستند )

ارتباط با 

 مشتری

 دیبا شرکت تا زمان خر ییآشنا زمان از یمشتر با ارتباط یبرقرار

 ،1338 ،، موحدی و حسینییآباد عبدل) ازآن سپ نیهمچن و محصول

 (.8 ص

مدیریت 

 زیرساخت

های  فعالیت

 کلیدی

ارزش کن د   ج اد یاانج ام ده د ت ا     دی  که سازمان با ییهاکار نیترمهم

 (.81 ص، 1337 ،، تقوا و گودرزیانیصلوات)

 منابع کلیدی

منابع  مانند دارد؛ ازین ها آن به طرح ریمس طول در شرکت که یمنابع

 ،ی، موحدی و حسینیآباد عبدل) یکیزیمنابع ف ای یانسان منابع ،یمال

 (.8 ص ،1338

شرکای 

 کلیدی

دارد  ازین ها آن به شرکت که شرکا و کنندگان ینتأم از یا شبکه

 (.7 ص ،1331 ،یخدامراد و انی)حافظ

 مالی

ساختار 

 هزینه

 ریمتغ یها نهیهز وثابت  یها نهیهز شامل طرحانجام  یها نهیهز

 (.8 ص ،1338 ،، موحدی و حسینییآباد عبدل)

جریان 

 درآمدی

 یها انیجر از یا مجموعه قیطر از پول آوردن  دست به نحوه حیتشر

 (.81، ص 1337، تقوا و گودرزی ،انی)صلوات یدرآمد
 (Osterwalder, 2010منبع: )

 

نقش  ،جمعی مالی ینتأم انگریباز نیتر یعنوان اصل به جمعی مالی ینتأم یها پلتفرم
 انیو حام دهیصاحبان ا یعنی طرحصاحبان  نیاطلاعات و معاملات را ب انیجر یگر لیتسه

پلتفرم انجام  یبر رو جمعی مالی ینتأم یندهایفرا   یم بر عهده دارند. تما طرحبالقوه 
دارد.  ها آننقش  تیاز اهم تیحکا دهند، یم ها انجام  که پلتفرم یعددمت فیوظا و ردیپذ یم 
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نظیر کیک  های موفق خارجی با توجه به اطلاعات موجود در سایت پلتفرم 1)جدول  رد
 اختصار بها ه وکار آن مدل کسب ،43و میکروونچرز 42ندینگ کلابل، 41، گوفاندمی41استارتر

 نمایش داده شده است.
 

 جهان موفق جمعي مالي ینتأم یها کار پلتفرمو مدل کسب (:1)جدول 

 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

1 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 کنندگان مشارکت

 پاداش افتیدر

 زودتر، زهیجا ای

 تر، نییپا متیق با

 دلخواه طرح در

 مرتبط موارد ای

 کمک یازا در

 از تیحما و یمال

 ها طرح

 احساس

 و مشارکت

 با یهمراه

 ازمندین افراد

 موضوعات در

 رانهیخ

 یمال یسودآور

 یمال یسودآور

 قیطر از 

 امکان ،یدارمسها

 از یبرخوردار

 ای هیهد

 یها تیمز

 براساس یقیتشو

 یها استیس

 صاحب یاعلام

 طرح

2 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 طرح صاحبان

 یمال تأمین

 و یهنر یها طرح

 و خلاقانه

 و غیتبل نیهمچن

 محصول یمعرف

 حوزه در دیجد

 یهنر

 یمال تأمین

 اهداف یبرا

 یفرد رانهیخ

 یگروه و

با  یمال تأمین

 بهره نرخ

 با تر نییپا

 زمان مدت

 متنوع

 یمال تأمین

                                                                                                                                                                                                                           

40. Kickstarter 

41. Gofundme 

42. Lendingclub 

43. Microventures 
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 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

 یمشتر با ارتباط 3

 یها شبکه

 ارسال ،یاجتماع

 ،وبگاه در سؤال

 جادیا

 یها 44انجمن

 یبرا یاختصاص

 چت ،طرح هر

 صاحب دوطرفه

 انیحام با طرح

 ارسال بالقوه،

 لیذ نظرات

 صفحه

 هر یاختصاص

 جادیا ،طرح

 و یآموزش بلاگ

 یرسان اطلاع

 امکان

 یگذار اشتراک

 قیاز طر 

 یها شبکه

 ،یاجتماع

صفحه  جادیا

 هر یاختصاص

، ارسال طرح

 لینظرات ذ

صفحه هر 

، طرح

 یانداز راه

واحد پاسخ 

 سؤالاتبه 

صورت  به

 یروز شبانه

در پلتفرم، 

 به آموزش

 صاحبان

 جادیا ،طرح

 بلاگ

 یآموزش

 یها شبکه

 ل،یمیا ،یمجاز

 جادیا تلفن،

 جهت خبرنامه

 ،یرسان اطلاع

 خدمات ارائه

 یبرا یا مشاوره

 کارها، و کسب

 یانداز راه

 یآموزش بلاگ

 قاءارت یبرا

 و دانش

 افتیدر

 وام، تر آسان

 با یهمکار

 یپزشک جامعه

 ارائه یبرا

 به خدمات

 ارائه ماران،یب

 حاتیتوض

 رد علت

 وام درخواست

چت  امکان

 جادیا ،برخط

 یصندوق پست

ارسال  ک،یالکترون

 دیجد یها فرصت

از   یگذار هیسرما

 ل،یمیا قیطر

پرسش و  جادیا

هر  لیپاسخ ذ

، طرحصفحه 

امکان ارتباط با 

از  پلتفرم  گروه

 ای لیمیا قیطر

تلفن جهت 

مشاوره و  افتیدر

 جادیا ،ییراهنما

 یحیدفترچه توض

 حیجهت تشر

و  رو شیمراحل پ

هر  یها نهیهز

مرحله 

 ،یریپذ هیسرما

امکان 

 یگذار اشتراک

                                                                                                                                                                                                                           

44. Community 



 133تبار و محمد توحیدی                            هادی سوری/ ... وکار و بوم مدل کسب يجمع يمال ینمناسب تأم یارائه الگو 

 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

 جادیا ،یعموم

 نیقوان

 بازپرداخت

 یم حا به مبلغ

 آن جبران ای

 صورت در

 تضاد

 اطلاعات

 ای  یم اعلا

 ای اشتباه

 در مشکل

 ندیفرا 

 ،پرداخت

 امکانات جادیا

 یبرا یغاتیتبل

 از  ها طرح

 امکیپ قیطر

 ل،یمیا و

 و انتخاب

 غاتیتبل

 یها داستان

 در ژهیو

 یسو از

 یبرا دهنده  وام

 ای نقص رفع

 اصلاح

 درخواست

 یبرا رندهیگ وام

 یها درخواست

 ارائه ،یبعد

 اءیاح خدمات

 سوخت اقساط

 به شده

 دهندگان، وام

 تخدما ارائه

 یده وام

به  45یاشتراک

بهبود  جهت

و  یرتبه اعتبار

سقف  شیافزا

 یشنهادیمبلغ پ

وام، ارائه 

خدمات 

 یبانکدار

ها در  طرح

 یها شبکه

 ،یاجتماع

 یرسان اطلاع

 شده انجام راتییتغ

در صفحه هر 

به افراد  طرح

قبل از اتمام   یم حا

 یمال تأمین ندیفرا 

جهت موافقت با 

کردن مراحل  یط

 طیطبق شرا یآت

ارائه  د،یجد

 یابیخدمات بازار

جهت  ییو محتوا

بهتر،  یمال تأمین

و  یابیارز

 یمصاحبه تلفن

 گذاران هیسرما

 زیتما جادیجهت ا

 41نما رخدر 

 ذارانگ هیسرما

 یبرا ریمعتبر از غ

و  ها یشنهادپارائه 

                                                                                                                                                                                                                           

45. Co-borrower 
46. Profil 
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 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

 یمجاز یفضا

 گروه توسط

 پلتفرم

و  یاجتماع

با  یهمکار

ها جهت  بانک

ارائه خدمات 

تر به  گسترده

 ها آن انیمشتر

امکان  یساز فراهم

معاملات با 

بالاتر،  سکیر

ارائه پرسشنامه 

سطح 

و  یریپذ سکیر

به  لیتما

در  یگذار هیسرما

صنعت خاص 

 شنهادیپ یبرا

ها مرتبط  طرح

افراد  یقهباسل

 گذار، هیسرما

 یعموم یمعرف

 یها شرکت

 یگذار هیسرما

که بر  ریخطرپذ

ها  رحط یرو

 یگذار هیسرما

کردند در 

 یصفحات معرف

 یبرا طرح

 بهتر یریگ میتصم

 گذاران هیسرما

 یفرد
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 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

 وبگاه قیطر از عیتوز کانال 4

 و گاهوب

 شنیکیاپل

 لیموبا

 و گاهوب

 شنیکیاپل

 لیموبا

 گاهوب

 انیمشتر بخش 5

 و نانیکارآفر

 عنوان به هنرمندان

 کنندگان جادیا

 و طرح

 و هنردوستان

 انیحام

 های ریاوفن

 قالب در دیجد

 کنندگان تیحما

 ها طرح

 ها، هیریخ

 یها سازمان

 ،یرانتفاعیغ

 و ها گروه

 با ها انجمن

 یها زهیانگ

 و رانهیخ

 بشردوستانه،

 ازمندین افراد

 وام ازمندین افراد

 اغراض با

 ،یشخص

 صاحبان ماران،یب

 کار، و کسب

 دارانیخر

 و افراد خودرو،

 با ها سازمان

 زهیانگ

 از  یرگذا هیسرما

 ،یده وام قیطر

 بازنشستگان،

 نیوالد

 صاحبان

 کار و کسب

 تأمین ازمندین

 ،یمال

 گذاران هیسرما

 و یقیحق

 مانند یحقوق

 یها شرکت

 ریخطرپذ

6 

 یدرآمد انیجر

 از حاصل

 یبرا ها طرح

 پلتفرم

درصد از  پنج

 یآور مبلغ جمع

 یها طرحشده 

 موفق

 یپرداخت مبلغ

 قیطر از 

 انیحام

 ها طرح

 تصور به

 ،47اعانه

 پول ینگهدار

 تا سه افتیدر

 از درصد شش

 از وام کل مبلغ

 رنده،یگ وام

 کی افتیدر

 مبلغ از درصد

 یافتیدر اقساط

 افتیدر

 یکارمزدها

 طول در متنوع

 یابیارز مراحل

 ران،یپذ هیسرما

 خدمات ارائه

 دیتول و یابیبازار

                                                                                                                                                                                                                           

47. Tip 
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 مدل بوم اجزاء فیرد

 کیکپلتفرم 

 استارتر

 (زهیجا بر یمبتن)

 پلتفرم

 یگوفاندم

 بر یمبتن)

 اهدا(

 نگیلند پلتفرم

 کلاب

 بر یمبتن)

 (یده وام

 پلتفرم

 کروونچرزیم

 سهام( بر یمبتن)

 حساب در

 پلتفرم یبانک

 از استفاده و

 یبانک سود

 دوره

 ینگهدار

 گذار هیسرما از

دهنده(،  )وام

 یال 31 افتیدر

 از درصد 41

 اقساط مبلغ

 ای و معوق

 شده سوخت

 تصور در

 توسط اءیاح

 از پلتفرم

 گذار هیسرما

 دهنده( )وام

 یمحتوا

 و ییدئویو

 نهیهز افتیدر

 خدمات،

 کارمزد افتیدر

 به درصد پنج

 درصد دو همراه

 سهام از

 و استارتاپ

 نیهمچن

 بابت یا نهیهز

 در سپرده ادجیا

 تیموفق صورت

 یمال تأمین

 های تحقیق( )یافتهمنبع: 
 

 48ویاکوموت یرانیا یها استارتاپ یمعرف مرجع یها گاهیپا در جوجست براساسایران در 
 هیاطلاع خیشدند. از تار ییشناسا جمعی مالی ینتأمپلتفرم  17 تعداد ،43ستمیو اکوس

خصوص ثبت درخواست مجوز  در یعموم فراخوانبر  یفرابورس مبن 14/14/1338
 موفقمشارکت  بر یمبتن جمعی مالی ینتأممدل  باپلتفرم  14تاکنون تعداد  ،جمعی مالی ینتأم
  طرح 87 نی. همچنشدند فرابورس یسو از تیفعال یاصول نامه موافقت افتیدر به

                                                                                                                                                                                                                           

48. Ecomotive.ir 

49. Ecosystem.ir 
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مدل  (4)جدول در  .شده است یرسان نهاد اطلاع نیفرابورس در پورتال ا یاز سو ییدشدهتأ
 در ایران ارائه شده است. جمعی مالی ینتأمی ها پلتفرمچند نمونه از وکار  کسب

 

 در ایران جمعي مالي تأمین ی منتخبها وکار پلتفرم مدل کسب (:2)جدول 

 فیرد
 مدل بوم اجزاء

 وکار کسب

 کارن پلتفرم

 کراد

 بر ینمبت)

 مشارکت(

 پلتفرم

 باش یحام

اهدا و  بر یمبتن)

 پاداش(

 کین پلتفرم

 استارتر

 بر یمبتن)

 (فروش شیپ

 هاب دهیا پلتفرم

اهدا،  بر یمبتن)

پاداش و 

 مشارکت(

1 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 کنندگان مشارکت

 یمال یسودآور

 قیطر از 

 در مشارکت

 عقود قالب

 یاسلام

 افتیدر امکان

 تیحما پاداش،

 و یمعنو

 از یهوادار

 اهداف یاجرا

 طرح خاص

 افتیدر امکان

 دیخر شیپ

 با محصولات

 تر نییپا متیق

 افتیدر امکان

 تیحما پاداش،

 و یمعنو

 از یهوادار

 اهداف یاجرا

 یها طرح خاص

 ای المنفعه عام

 امکان ه،یریخ

 در یدارسهام

 ها استارتاپ

2 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 طرح صاحبان

 یمال تأمین یالم تأمین

 ،یمال تأمین

 سنجش امکان

 بازار، ازین

 ییشناسا امکان

 از قبل انیمشتر

 محصول دیتول

 یمال تأمین

 یمشتر با ارتباط 3

 چت امکان

 جادیا ،برخط

 یپست صندوق

 ک،یالکترون

تماس  امکان

 قیاز طر  عیسر

امکان  ،وبگاه

با  تیحما

 قیطر از  باطارت

 و تلفن ،لیمیا

 یها شبکه

 ،یاجتماع

 قیطر از  ارتباط

 و تلفن ،لیمیا

 ارائه تماس، فرم

 خدمات
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 فیرد
 مدل بوم اجزاء

 وکار کسب

 کارن پلتفرم

 کراد

 بر ینمبت)

 مشارکت(

 پلتفرم

 باش یحام

اهدا و  بر یمبتن)

 پاداش(

 کین پلتفرم

 استارتر

 بر یمبتن)

 (فروش شیپ

 هاب دهیا پلتفرم

اهدا،  بر یمبتن)

پاداش و 

 مشارکت(

 صفحه جادیا

 هر یاختصاص

 امکان با طرح

 و پرسش ثبت

 جادیا پاسخ،

 وبلاگ صفحه

 جادیا ،یآموزش

 صفحه

 و یرسان عاطلا

 در یآموزش

 یها شبکه

 ،یاجتماع

 یبرگزار

 یها کارگاه

 و برخط

 یبرا یحضور

 شیافزا

 یها مهارت

 و نانیکارآفر

 گذاران، هیسرما

 ها گزارش ارائه

 از یا دوره

 ارائه ها، طرح

استفاده از 

 یارزها

و  یخارج

 ن،یکو تیب

 تیقابل

 یگذار اشتراک

 یها در شبکه

 اریبس یاجتماع

متنوع و استفاده 

 ،QR codeاز 

 از یبانیپشت

 با کاربران

 از استفاده

 ستمیس

 برخط یبانیپشت

 شینما ،یکتیت

 هر انیحام نام

 صفحه در طرح

 نیآفر ارزش

 امکان مربوطه،

 قیطر از  ارتباط

 لیمیا

 فرم جادیا

 ما، با تماس

 وبلاگ جادیا

 امکان ،یآموزش

 یگذار اشتراک

 امکان ها، طرح

 از اطلاع

 از  اخبار نیآخر

 خبرنامه، قیطر

 ارسال خدمات

 محصولات

 فروش شیپ

 نیتضم شده،

 ارسال

 محصولات

 شده دیخر شیپ

 انیحام به

 جهت یا مشاوره

 و یگذار هیسرما

 یریپذ هیسرما ای

 لغو امکان موفق،

 یگذار هیسرما

 با ها طرح در

 یمال تأمین مدل

 تا سهام محور

 قبل ساعت 48

 زمان مدت از

 ن،یکمپ اتمام

 فروش امکان

 در محصولات

 بازارچه،

 دادیرو یبرگزار

 و آموزش جهت

 نیب ارتباط

 نیلفعا

 و ستمیاکوس

 گذاران، هیسرما

 افتیدر عدم

 از کارمزد

 با ها طرح
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 فیرد
 مدل بوم اجزاء

 وکار کسب

 کارن پلتفرم

 کراد

 بر ینمبت)

 مشارکت(

 پلتفرم

 باش یحام

اهدا و  بر یمبتن)

 پاداش(

 کین پلتفرم

 استارتر

 بر یمبتن)

 (فروش شیپ

 هاب دهیا پلتفرم

اهدا،  بر یمبتن)

پاداش و 

 مشارکت(

 خدمات

 مشاوره،

 یبرگزار

 و دادهایرو

 جلسات

 یگذار هیسرما

 موضوعات

 ای و هیریخ

 المنفعه، عام

 وبلاگ جادیا

 و یآموزش

 ،یخبر

 از  یرسان اطلاع

 خبرنامه قیطر

 یکیالکترون

 وبگاه عیتوز کانال 4
 و وبگاه

 شنیکیاپل
 یتسا وب

نامشخص 

 رسد یم نظر  به)

 قیطر از 

 جلسات

 (است یحضور

 انیمشتر بخش 5

 صاحبان

 کار و کسب

 تأمین ازمندین

 ،یمال

 گذاران هیسرما

 و یقیحق

 یحقوق

 صاحبان

 کار و کسب

 تأمین ازمندین

 هواداران ،یمال

 انیحام و

 یمعنو

 یها طرح

 افراد مطلوب

 صاحبان

 کار و کسب

 تأمین ازمندین

 یمال

 صاحبان

 کار و کسب

 تأمین ازمندین

 انیحام ،یمال

 ها طرح یمعنو

 هیریخ اهداف با

 المنفعه عام ای
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 فیرد
 مدل بوم اجزاء

 وکار کسب

 کارن پلتفرم

 کراد

 بر ینمبت)

 مشارکت(

 پلتفرم

 باش یحام

اهدا و  بر یمبتن)

 پاداش(

 کین پلتفرم

 استارتر

 بر یمبتن)

 (فروش شیپ

 هاب دهیا پلتفرم

اهدا،  بر یمبتن)

پاداش و 

 مشارکت(

6 

 یدرآمد انیجر

 از حاصل

 یبرا ها طرح

 پلتفرم

 پنج افتیدر

 مبلغ از درصد

 یمال منابع

 شده یآور جمع

 صورت در

 طرح تیموفق

 از درصد پنج

 یمال تیحما

 شده  یآور جمع

 از درصد 11

 تأمین مبلغ

 شده یمال

 کارمزد افتیدر

 ارائه یازا در

 خدمات

 یول ؛یا مشاوره

 یحیرتص

 قیدق صورت به

 نیا زانیم بر یمبن

 یبرا کامزد

 تأمین خدمات

 صورت یمال

 در. است نگرفته

 با ها طرح مورد

 ای هیریخ اهداف

 المنفعه عام

 تأمین کارمزد

 افتیدر یمال

 .شود ینم

 های تحقیق( )یافتهمنبع: 
 

 دونیم وکار کسبسامانه  يمعرف. 4-3

سامانه  نیکارها است. ا و کسب یبانیآموزش و پشت ت،یسامانه هدا نیتر جامع دون،یم سامانه
 یانداز راه سراسر کشور یها دانشگاه انیو دانشجو دیاز اسات یتوسط جمع 1334در سال 

 :از اند عبارتسامانه اندازی این  اهداف راه. دیگرد
 ؛تمرکز بر جوانان با  یم بالقوه مرد یها تیظرف یساز فعال .1
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 ؛یاقتصاد یها طرحو  ها تیفعال یسپار جمعبستر  جادیا .2
 ازیو متناسب با ن ینسب ایمطلق  تیمز یدارا یها کار و کسب یانداز راه جیترو .3

 ؛کشور
 .جانبه همه صورت به شده یمعرفمشاغل  یلازم برا یها مهارت آموزش .4

 

وکارهای  مالی کسب تأمینسامانه میدون مرتبط با  یها بخش یمعرف به ادامه در
 .میپرداز یم کوچک و متوسط

 

 دونیم مسابقه. 4-3-1

از شبکه  مایس یترین برنامه اقتصاد و پرمخاطب نیبزرگتر عنوان به دونیم ینیکارآفر مسابقه
سه . در هر قسمت پردازد یم  ها آن نیبه رقابت ب کار و کسب شش یهر هفته با معرف سه

 کار، و کسببه  امورات مربوط گریو د یاتیعمل ،یابیبازار ،یارائه اطلاعات مال اب کار و کسب
 یقیحق گذاران هیسرما داد،یرو نیمسابقه برسند. در ا یگذار هیسرما دادیدارند تا به رو یسع

جهت توسعه  ها آن یمال ازین و رندیگ یم ارتباط  نانیبا کارآفر میمستق صورت به یو حقوق
 یارگذ هیسرمامشارکت در  ایو  ینیکارآفر الحسنه وام قرض صورت به را  کارشان و کسب
 .کنند یم رفع 

 

 يبازرگان .4-3-4

 است. یم مرد رانیپذ هیسرماو  گذاران هیسرمامحل مراجعه  دونیسامانه م یبازرگان واحد
ضمانت و  به لحاظرا  ها آن کار و کسب نان،یکارآفر هیاول یواحد با مصاحبه و اعتبارسنج نیا
هر  یو برا دکن یم  یبررس یقانون یو مجوزها یاتیروند عمل ،یمال یها صورت سک،یر

 نما رخ کی زین گذار هیسرماهر  یبرا گری. در سمت ددینما یم  جادیا نما رخ کی کار و کسب
 سکیر زانیم گذار، هیسرماو انتظارات  ها تیاولو ه،یسرما زانیباتوجه به م یگذار هیسرما

 ن،یطرف طیشرا قیبا تطب سپس. دهد یم لیتشکو...  موردتقاضا یها ضمانت مطلوب،
واحد با  نیا نی. همچندینما یم اقدام  جانبه سهجلسات  ینسبت به برگزار رابط  عنوان به

مشاوره  یگذار هیسرما انیجر در ،یمتقاض نیاز طرف کیبه هر یو حقوق یارائه خدمات مال
 ،یگذار هیسرمامبلغ کل  زانیباتوجه به م قرارداد، انعقاد صورت در. دهد یم  یتخصص
 .کند یم  افتیدر نیاز طرف العمل حق عنوان به یوافقت صورت بهرا  یدرصد
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 پژوهشروش . 1

مختلف و الگوهای ابعاد  ،یبا استفاده از روش اسناد ابتدادر این پژوهش، 
عوامل و  و همچنین منتخب ایران و جهان یها پلتفرموکار  مدل کسب بوم ،جمعی مالی ینتأم

 قیاز طر در ادامه و  استخراج جمعی مالی ینتأمهای  پلتفرم تیاثرگذار بر موفق یها مؤلفه
 رانیپذ هیسرما دون،یپلتفرم در سامانه م یانداز راه گروه) موردنظرخبرگان  از ینظرسنج
 یمال تأمین ینهدرزم باتجربهافراد  همچنین و دونیمسابقه م گذاران هیسرما( و نانی)کارآفر
 یدر طراح ها آن حاتیترج (،دونیسامانه م یکوچک مانند گروه بازرگان یکارها و کسب
 . شود یم  ییشناسا جمعی مالی ینتأم یالگو

 با دون،یم سامانه با مرتبط یمال خبرگان انیم در پرسشنامه انتشار با یبعد مرحله در
 یبند رتبه جمعی مالی ینتأم یها مدل ،(MADM) ارهیچندمع یریگ میتصم یها روش کمک

 ی( اصلیها مدل) مدل نیا. شود یم  نییتع دونیمپلتفرم  ی( اصلیها )مدل مدلو  شوند یم
 تأمین یاتیعمل و یعلم نظران صاحباز  متشکل یکانون گروه جلسهدر  ییانتخاب نها یبرا
 مطرح خواهد شد. دونیم سامانه خبرگان نیکوچک و همچن یکارها و کسب یمال

مدل  مبو ،یدر انتخاب مدل اصل یخبرگان گروه کانون یبند جمع و اظهارنظر ازپس 
 اریاخت دربوم مدل  نیا گرید یا در مرحله و شده استخراج یشنهادیپوکار الگوی  کسب

 .ردیگ یم قرار  یینها اظهارنظرجهت  یگروه کانون
از  ،ای نمونه تک t از طریق آزمون شده ارائههر یک از اجزاء بوم مدل  در مرحله آخر

مورد ارزیابی و تأیید نهایی وکارهای کوچک و متوسط  منظر خبرگان حوزه مالی و کسب
  .خواهد گرفتقرار 

 مراحل پژوهش نمایش داده شده است. (2)شکل در 
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 مراحل اجرای پژوهش (:4)شکل 

 

 ها یافته وتحلیل تجزیه. 2
 

 وکار میدون کسب جمعي مالي تأمینگام اول: انتخاب مدل مناسب . 2-1
 

 جمعي مالي تأمینبر انتخاب مدل مناسب  مؤثرتعیین عوامل . 2-1-1

مدل  نییمهم در تع های مؤلفه ،یا پژوهش، ابتدا با کمک روش کتابخانه نیا در
 یها و پژوهش ها ه، مقالهاباکوچک و متوسط با کمک کت یکارها و کسب جمعی مالی ینتأم

عوامل دیگری از سوی خبرگان به مجموعه اولیه اضافه سپس  .دیگرد یآور جمع شده انجام

استخراج بوم مدل نهایی کسب وکار تامین مالی جمعی میدون: گام سوم  

استخراج توسط محقق بر  . 1

مبنای مطالعه پلتفرم های داخلی و  

 خارجی

ارزیابی و بررسی بوم مدل  . 2

 پیشنهادی محقق در گروه کانونی

اعتبارسنجی بوم مدل  . 3

کسب وکار پلتفرم میدون از طریق  

 tآزمون 

مدل نهایی تأمین مالی جمعی میدون تعیین: گام دوم  

برگزاری گروه کانونی به منظور تعیین مدل اصلی برمبنای نتایج تاپسیس هر سه بازیگر    

 انتخاب مدل مناسب تامین مالی جمعی کسب وکار میدون: گام اول

مین  أتعیین عوامل موثر بر انتخاب مدل مناسب ت. 1

 مالی جمعی

 اولویت بندی مدل ها. 2

 نظرسنجی ترجیحات بازیگران تامین مالی جمعی•

 اولویت بندی به کمک روش تاپسیس•
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 ارائه (1)جدول  در جمعی مالی ینتأمهای مؤثر بر انتخاب مدل مناسب  مجموع مؤلفه شد.
 است. شده 

 

 یوکارها کسب جمعي مالي تأمینمدل  نییدر تع شده شناسایيمهم  های مؤلفه (:3)جدول 

 کوچک و متوسط

 حاتیتوض منبع عامل فیرد

 سکیر 1
Shneor, 

Zhao & 

Flaten, 

2020, p. 29 

 یگوناگون اجرا یها فرایند بالقوه در  مخاطرات منظور

 یخراب از یناش که یاتیعمل سکیرمانند  ،است طرح

 .است طرح دیتول خط ای دستگاه

 یزمان افق 2
Shneor, 

Zhao & 

Flaten, 

2020, p. 29 

و  طرحکامل  یاجراجهت  شده بینی یشپ زمان مدت

 گذاران هیبه سرما یا سود دوره میتقس

3 

 یاثرگذار تیظرف

 یبخش منفعت ای

 یاجتماع

Shneor, 

Zhao & 

Flaten, 

2020, p. 29 

در سطح عموم  طرحاز انجام  شده حاصل منافع منظور

 و میمستق ای یو معنو یماد یاست که شکل معهجا

 طرح کی مثال عنوان به. بود خواهد میرمستقیغ

 باعث گذاران هیسرما یبرا یاقتصاد یسودآور بر علاوه

منفعت  عنوان به زین سرپرست یبانوان ب یبرا ینیکارآفر

 خواهد شد. یاجتماع

4 
 یازموردن دانش

 مشارکت یبرا

 شنهادیبر پ بنا

 خبرگان

 یها روش ای طیشرا ها، یژگیو یدگیچیپ منظور

 .است طرح در یگذار هیماسر

5 
 زیتجه نهیهز

 منابع

Shneor, 

Zhao & 

Flaten, 

2020, p. 29 

 تأمینمختلف  یهافرایند  بابت ریپذ هیسرماکه  یوجه

، آموزش، مشاوره غاتیمانند تبل کند یم پرداخت یمال

 ...و

6 
 زیتجه تیظرف

 منابع

Shneor, 

Zhao & 

Flaten, 

2020, p. 29 

 کیتوسط  شده یآور جمع هیسرماظرفیت  حداکثر

 .است جمعی مالی ینتأمروش خاص 

7 

 هیاول اقبال

 گذاران هیسرما

 دونیم

 شنهادیپ بر بنا

 خبرگان

گذاران نسبت  دهنده اقبال اولیه سرمایه این مؤلفه نشان

 است. جمعی مالی ینتأمبه مدلی خاص از 
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 حاتیتوض منبع عامل فیرد

8 

 هیاول اقبال

 رانیپذ هیسرما

 دونیم

 شنهادیپ بربنا

 خبرگان

گذاران نسبت  دهنده اقبال اولیه سرمایه مؤلفه نشاناین 

 است. جمعی مالی ینتأمبه مدلی خاص از 

 تحقیق( های یافتهمنبع: )
 

 به روش تاپسیس جمعي مالي تأمینهای  بندی مدل اولویت. 2-1-4
 

 میتصم سیماتر لیتشک. 2-1-4-1

پاسخ خبرگان به  نیگانیم اساس بر ،یفیک یها پاسخ یساز یکم از پس یریگ میتصم سیماتر
سپس ماتریس  .دیگرد لیتشک جمعی مالی ینتأمها باتوجه به مدل مربوطه  از شاخص کیهر
های مثبت و  آل . بعد از تعیین ایدهشد جادیا هیاول سیاز ماتر یدسینرم اقلبا کمک  مقیاس بی

بازیگران اصلی پلتفرم   فرض یشپمنفی براساس معیارها و رجحان نحوه مشارکت 
. محاسبه شد ها آناز  کیهر یبرا یبند و رتبه ینسب یکینزد شاخص ،جمعی مالی نیتأم

 ارائه شده است. (1)جدول نتایج به تفکیک بازیگران مختلف در 
 

 یگران مختلفبازاز منظر  جمعي مالي تأمین یها مدل یبند رتبهایج نت (:3)جدول 

ظر
ازن

 
ایه

رم
س

 
ان

ذار
گ

 

 رتبه ینسب یکینزد شاخص مدل

 3 11/1 رانهیخ یمال تأمین

 1 12/1 پاداش بر یمبتن یمال تأمین

 2 18/1 یجمع یده وام

 4 41/1 مشارکت بر یمبتن یمال تأمین

ظر
ازن

 
ایه

رم
س

 
ن 

یرا
پذ ن(

ینا
فر

رآ
کا

(
 

 رتبه ینسب یکینزد شاخص مدل

 3 11/1 هرانیخ یمال تأمین

 1 12/1 پاداش بر یمبتن یمال تأمین

 2 13/1 یجمع یده وام

 4 47/1 مشارکت بر یمبتن یمال تأمین
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ظر
ازن

 
رم

لتف
ن پ

حبا
صا

 

 رتبه ینسب یکینزد شاخص مدل

 3 11/1 رانهیخ یمال تأمین

 1 11/1 پاداش بر یمبتن یمال تأمین

 2 11/1 یجمع یده وام

 4 43/1 شارکتم بر یمبتن یمال تأمین

 تحقیق( های یافتهمنبع: )
 

 ارهیچندمع یریگ میتصم روش جینتا وتحلیل تجزیه یبند جمع. 2-1-4-4

مخاطب سامانه  گذاران هیو سرما نانیاز افراد مرتبط با کارآفر شده یآور جمع یها داده طبق
 بیترتبه  جمعی مالی ینتأم یها مدل س،یصورت گرفته با کمک روش تاپس لیو تحل دونیم

 بر یمبتن یمال تأمینو  رانهیخ یمال تأمین ،یجمع یده وام پاداش، بر یمبتن یمال تأمین
 نیطرف یریپذ سکیر رجحانها با منطق  رتبه نیشدند. ا یده تیمشارکت اولو

 قیطر از یمال تأمین دنبال به طورمعمول به نیکارآفر چراکه ؛مطابقت دارند یگذار هیسرما
 تیمطلوب از حالت دو نیا در که است لاتیتسه و وام اخذ یتاًنها ای شتریب فروش

 در داند یاو م نی. همچنبرد یبهره م گرانیسهام کارخانه خود با د تیمشارکت مالکعدم
 یسود و منفعت ماد میتقس ،یمال تأمین یبرا یاتیکار عمل نیخود بهتر یا توسعه یها طرح
خواهد بود گرچه نگاه  رانهیخ وجوه یآور  جمع یلذا کمتر در پ ؛است گرانیبا د طرح

 تیکار از ظرفنیدر ا نیرینحو که در صورت مشارکت خ نیبه آن دارد به ا یمحدود
 .نمود خواهد استفاده تر ژهیو خدمات ارائه ای ینیکارآفر در نیمستضعف

 

 میدون جمعي مالي تأمینگام دوم: اجرای مدل نهایي . 2-4

 تیاهم و پژوهش موضوع انیجر در را ها آن خبرگان، هب یحاتیتوض ارائه با محقق ابتدا، در
 جهینت به یابیدست فرایند  و یکانون گروه لیتشک هدف ها، داده لیتحل و یگردآور روند آن،
در رابطه با  را  خودشان نظرات نقطه جلسه در حاضر نظران صاحب سپس. داد قرار یینها
 د.پلتفرم مطرح کردن جمعی مالی ینتأم یمدل اصل نییتع

 مدل نییتع جهت به یکانون گروه در بحث جهت محقق که یاصل سؤال سهادامه  در
 خواهد است نموده مطرح سیتاپس روش قیطر از ها مدل یبند رتبه جهینت براساس یینها
 :آمد
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 یمال تأمین یاصل مدل عنوان به پاداش بر یمبتن یمال تأمین مدل انتخاب با ایآ 
 د؟یموافق پلتفرم

 د؟یموافق پلتفرم یمال تأمین یاصل مدل عنوان به یجمع یده وام مدل انتخاب با ایآ 

 شود؟ بیترک یگرید مدل با ای شود ادهیپ پلتفرم در ییتنها به شده انتخاب مدل ایآ 

 

 یبیحول انتخاب مدل ترک گروهنظرات  ه،یاول مباحثه و یاصل های سؤال انیب از پس
 ییتنها بهو مدل پاداش  رانهیخ یمال أمینتپاداش و  یبیمدل ترک ،یجمع یده وامپاداش و 

همه  یبرا هیاول لیبه کسب رتبه دوم در تحل توجه با یجمع یده وام. مدل دیچرخیم
گذار،  مختلف همچون مشخص نبودن نهاد ناظر و قانون لیبه دلا یول ؛جذاب بود گرانیباز

نکول در  یبالا سکیر ،فرایند شروع  لیتسه یصاحب مجوز برا یدیکل کیوجود شر عدم
کارشناسان پلتفرم  یبرا رانیپذ هیها و سرما طرح یابیارز یکشور، سخت یدیتول یفعل طیشرا

امکان تجربه ناموفق  لیدل به پلتفرمشکست  یبالا سکیر یجهدرنتو  هیدر مراحل اول
 لیدل به زین رانهیخ یمال تأمینپاداش و  یبیکنار گذاشته شد. مدل ترک ،بازپرداخت تعهدات

 یبرندساز یراستا  درهدف  نیمخاطب یپلتفرم برا یماد یانتفاع تیانتقال ماه ضرورت
است در نظر گرفتن  ممکن چراکه شد؛ گذاشته کنار کشور در جمعی مالی ینتأمموفق پلتفرم 

 یتدرنهاشود که  رانهیخ تیها با ماه طرح یدر مراحل اول باعث جذب بالا هیریمدل خ
 البته. گردد یم پاداش  بر یمبتن یمال تأمین یعنی گرید تیماهمدل بر  نیموجب غلبه ا

 اما شود؛ یم کنار گذاشته  میمستق صورت به رانهیخ جمعی مالی ینتأمگرچه مدل  شد؛ شنهادیپ
پلتفرم در نظر گرفته شود.  یدر طراح یاجتماع تیمسئول لیدل به یرمستقیمغ ینحو به

اتفاق آراء  به فروش شیپ ایپاداش  بر ینمبت جمعی مالی ینتأممدل  ،بعد از مباحثه یتدرنها
 دونیم رانیپذ هیو سرما گذاران هیسرما یبرا جمعی مالی ینتأمپلتفرم  یمدل اصل عنوان به
با  یپلتفرم تیریمد کیتوان به تجربه نزد مدل می نیا یها تیمز گری. از دشد رشیپذ

در  ها آنکه  کرداشاره  جمعی مالی ینتأمپلتفرم  یانداز راه گروه یبرا کالا فروشموضوع 
 دونیمسابقه م نانیکارآفر یدر فروش محصولات بوم یکالا سع دونینام م به یا سامانه

پاداش به  ای فروش شیبه روش پ یمال تأمین یمتقاض یها طرح یابیارز نیهمچنداشتند. 
 یسنج به لحاظ امکان نیکارآفر دیو خط تول یکارگاه یها از سالن دیامکان بازد لیدل

 و سابق انیمشتر با تماس خدمات، ارائه ای فروش سابقه معهود، طرح یدیتول تیظرف
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 یها ها با مدل طرح یابیارز از تر راحت نظر به دیبازار تول یو بررس ها آن نظرات یابیارز
 است. گرید یمال تأمین یشنهادیپ
 

 میدون جمعي مالي تأمینوکار  گام سوم: استخراج بوم مدل نهایي کسب. 2-1

را  دونیم جمعی مالی ینتأمپلتفرم  کارو کسب مدل بوم انمحقق ابتدا ،جاری مرحله در
 و یداخل یهاپلتفرم ریوکار سا ببوم مدل کس پیرامون شده انجامهای  یاساس بررسبر

 دییتأ باهدف سپس استخراج نمود. دونیوکار م کسب طیو شرا ی در مراحل قبلیخارج
 ی، مراحل زیر انجام شد.خبرگان

 

 وکار در جلسه گروه کانوني مدل کسب بررسي بوم . 2-1-1

 هایسؤالبه  ی،شنهادیوکار پ مختلف بوم مدل کسب یها قسمت حیمحقق با توضدر ابتدا 
 لیرا در تکم نظرات خبرگاندر رابطه با هر بخش پاسخ داد و در موارد مختلف  خبرگان
اعمال  وکار کسبدل بوم م نواقصرفع  جهت در شان را و انتقاداتهای مختلف  بخش
 نمود.

 یریدرگ با تا بود ها آنمنطقه  اساس برها  طرح شنهادیو پ یبند دسته ،ها یشنهادپ ازجمله
 شده شتریب طرح تیجذاب(، نی)کارآفر ریپذ هیسرما با خاص منطقه کی یاهال و اقوام یحس

 یاش براپاد افتیامکان در نی. همچنرود بالاتر یمال تأمین تیموفق احتمال یجهدرنت و
 ها یشنهادپ گریاز د گر،یبالقوه د گذاران هیبه سرما گذاران هیها توسط سرما طرح یمعرف

  در نیو همچن طرح تیدر موفق 11در فروش یهمکار یابیبازار تیخبرگان بود تا از ظرف
 نیتوسط مخاطب یگذار هیسرما دیروش جد نیبالقوه از ا نیمخاطب یساز آگاه یراستا

 د.بالفعل استفاده شو
پلتفرم اشاره کرد که  یدرآمد انیجر یها استیس به توان می خبرگان انتقادات ازجمله

 ؛مطرح بود یریپذ هیو سرما یگذار هیاز دو طرف سرما طرح یابیارز نهیهز افتیدر آن در
 زانیکه م یطیدر شرا گذاران هیسرما یبرا ها طرح یامر موجب کاهش سود مال نیا چراکه

هستند،  یمشارکت بانک یها با نرخ نییپا یریپذ رقابت یداراوکارها  کسب یسودآور
 ای یفناور و پژوهش یها صندوق ینامه اصل سپرده از سو . لزوم وجود ضمانتشود یم 

بود  یمسائل گریاز د طرح جمعی مالی ینتأم تیموفق یبرا ،یگذار هیسرما ضمانت صندوق
                                                                                                                                                                                                                           

50. Affiliate marketing 



 214تبار و محمد توحیدی                            هادی سوری/ ... وکار و بوم مدل کسب يجمع يمال ینمناسب تأم یارائه الگو 

 لیدل به کرده بودمحقق فرض  هیداشتند که در بوم مدل اول نظر اتفاقکه خبرگان بدان 
با  سهینکول در مقا سکیبودن ر خرید محصول و کم پیش یبرا گذاران هیپرداخت سرما

 باعث تواند می گرچه  ست؛ین لازم نامه ضمانت نیا وجود ،جمعی مالی ینتأم یها مدل ریسا
 .شود شتریب تیموفق

بوم مدل  با ااعض، شده مطرحمام نکات و اعمال نظرات پس از درنظرگرفتن ت
نظرات حضار  اتفاق بهاعلام موافقت کرده و  دونیم جمعی مالی ینتأم پلتفرم شده اصلاح

 .(7)جدول ) دیگرد ییدتأ
 

 دونیم جمعي مالي تأمینوکار پلتفرم  جدول بوم مدل کسب (:3)جدول 

 فیرد
 مدل بوم بلوک

 وکار کسب
 بلوک اجزاء

1 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 کنندگان مشارکت

 افتیامکان در ف،یخرید محصولات و خدمات با تخف پیش امکان

به  ازیدر مرحله ن دیاز تول تیحما لیدل بهدوم  دیخر یبرا فیتخف

 یاصل سپرده از سو نیها با تضم طرحمشارکت در  ،یمال تأمین

 یاز سو یو مشاوره تخصص یابیخدمات ارز افتیدر ،یمال ینهادها

بهتر، امکان  طرحانتخاب  یبرا یو بازرگان یکارشناسان اقتصاد

و  طرح یاجرا تیمکان محور باتوجه به موقع یشنهادهایپ افتیدر

 ،یاستان یم بو یها در طرح یگذار هیجهت سرما گذار هیسرما تیموقع

از  دیاخل با خرد دیاز تول تیحما لیدل بهاحساس غرور و افتخار 

خرید شده به  خدمات پیش ایمحصول  یامکان اعطا ،یمحصولات بوم

خدمت که از طرف  یمتقاض یگروه جهاد ای هیریبه خ لیهنگام تحو

 .شود یم  شنهادیپلتفرم به کاربران پ

2 

 یشنهادیپ ارزش

 یبرا یمشتر

 طرح صاحبان

 قاتیتحق قیاز طر  متیبازار و کشف ق ازیامکان سنجش ن ،یمال تأمین

 دیبالقوه قبل از تول انیمشتر ییمحصول، امکان شناسا یبازار ضمن

و  مایدر صداوس غاتیتبل قیاز طر محصولات  یابیمحصول، بازار

 .طرح تیموفق یبرا تالیجید یابیخدمات بازار افتیدر
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 فیرد
 مدل بوم بلوک

 وکار کسب
 بلوک اجزاء

 یمشتر با ارتباط 3

ا فرم تماس ب جادیا ،یاجتماع یها تلفن و شبکه ،لیمیا قیاز طر  ارتباط

ها، امکان اطلاع  طرح یگذار امکان اشتراک ،یوبلاگ آموزش جادیما، ا

پنل  ،برخطچت  قیاز طر خبرنامه، ارتباط  قیاز طر اخبار  نیاز آخر

 دیجد یها ارسال فرصت گذاران، هیمشکلات سرما یگزارشگر

 جادیا ل،یمیو ا شنیکیفیو پوش نوت امکیپ قیاز طر  یگذار هیسرما

 شده انجام راتییتغ یرسان ، اطلاعطرحصفحه  هر لیپرسش و پاسخ ذ

 یمال تأمین فرایند  اتمام از قبل ی م در صفحه هر پروژه به افراد حا

 .دیجد طیشرا طبق یآت مراحل کردن یط با موافقت جهت

 برنامه. و وبگاه عیتوز کانال 4

 انیمشتر بخش 1

خدمات خود قصد  ایمحصول  فروش شیپ قیاز طر که  ینانیکارآفر

خرید  که با پیش یگذاران هیوکار خود را دارند، سرما کسب یمال تأمین

 دارند. فیبا تخف دیخر لیدل بهرا  یخدمات قصد انتفاع مال ایمحصول 

1 

 یدرآمد انیجر

 ها پروژه از حاصل

 پلتفرم یبرا

 کارمزد بابت: افتیدر

 ؛ها طرحموفق  یمال تأمین 

 ها؛ طرح به نگیمارکت تالیجید خدمات 

 طرح هیاول یابیارز ؛رانیپذ هیسرما ازها 

 رانیپذ هیسرما به یبازرگان و یاقتصاد یابیارز خدمات ارائه 

 ؛یمتقاض

 ؛پلتفرم یهادر حساب ها هیسرما نگهداشت از حاصل سود 

 قبل از انتقال به  شده یآور جمع یها هیسرما از انتفاع تیمالک

 .پذیر سرمایه

 نهیهز ساختار 7

 یبانیپشت و یطراح کارمندان، حقوق ا،صداوسیم در یساز برنامه

افزار  نرم شن،یکیاپل ،وبگاهفناورانه ) یها رساختیز یانداز راه ها، سامانه

 .یمجاز یها شبکه در غاتیتبلو...(،  یارتباط با مشتر تیریمد
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 فیرد
 مدل بوم بلوک

 وکار کسب
 بلوک اجزاء

 یدیکل یشرکا 8

 از استفاده یساز فرهنگ و غیتبل فهیوظ به باتوجه مایصداوس سازمان

کالا  رانیشبکه ا یمحتوا تأمین نیهمچن و  یم بو خدمات و محصولات

 ینهاد متول عنوان بهصمت  ارتوکار، وز کسب یشبکه تخصص عنوان به

 عنوان به یجمهور استیر یفناور و  یمدر کشور، معاونت عل دیتول

 تأمین یها صندوق...، و خلاق و انیبن دانش یها شرکت ی م نهاد حا

 سپرده یها کارمزد بابت ضمانت تافیمرجع صدور و در عنوان به یمال

 انیاز جر یتینهاد حما عنوان به یسازندگ جیسازمان بس گذاران، هیسرما

 ینهادها عنوان به یبازرگان یها در کشور، اصناف و اتاق یدیتول

 کنندگان در بازار. و مصرف دکنندگانیارتباط تول کننده یمتنظو  یتیحما

 یاصل منابع 3

 و یادار یوترهایکامپ ،یربرداریتصو و صدا زاتیتجه ،دفتر کار

 تیریمد افزار نرم تلفن، خط ،یاختصاص سرور نگ،یرندر یا حرفه

 .12نترنتیا بر یمبتن یتلفن تماس  شبکه ،11یمشتر با ارتباط

 یاصلهای  تیفعال 11

 یها صندوق با ارتباط پلتفرم، تالیجید یابیبازار ها، یورود یابیارز

 و یریگ گزارش صداوسیما، در رسانه داتیتول سپرده، انتضم

 کردن یداپ گذاران، هیسرما مشکلات یریگیپ ،طرح از یرسان اطلاع

پرداخت مبالغ  شن،یکیو اپل وبگاهاز  یبانیجذاب، پشت یها طرح

 پرداخت یم اعلا استیباتوجه به س رانیپذ هیبه سرما شده یآور جمع

 به گانیرا مشاوره ارائه ،یا مرحله ای کجای پرداخت شامل

 ها سازمان و نهادها با یهمکار بالقوه، گذاران هیسرما و رانیپذ هیسرما

 یمال تأمین ازمندین معتبر رانیپذ هیسرما و نانیکارآفر ییشناسا یبرا

 های تحقیق( منبع: )یافته
 

 دونیم پلتفرم وکار کسب مدل بوم ياعتبارسنج. 2-1-4

 گروه جهینتاست  لازم پلتفرم، نیا یبرا شده یطراح یاختصاص مدل بوم استخراج از پس
 یانداز راهو  یمال تأمین بحث نخبگان از یبزرگتر گروه به شتریب یبررس یبرا یکانون

                                                                                                                                                                                                                           

51. CRM 

52. VOIP 
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 ییدتأ موردوکار  اجزاء هر بلوک بوم مدل کسب، تا با ارائه نظر خود شده عرضهوکار  کسب
 صورت یندب دیگرد یطراح سؤال 11شامل  یا منظور پرسشنامه نی. به همردیقرار گنهایی 

که همان بوم مدل  آمده دست به جهیدر رابطه با اصل موضوع و نت یحاتیکه در ابتدا توض
با  زانیکه تا چه م دیگرد سؤال هر خبره ازوکار پلتفرم است داده شد. سپس  کسب
پنج  فیدر قالب ط سؤالهر  جواببوم مدل موافقت دارد.  هر بلوکمربوط به  یها گزاره

مخالفم قالب  کاملاًموافقم، موافقم، ممتنع، مخالفم و  کاملاً یها عنوانبا  کرتیل یا نهیگز
ای استفاده شد و برای این  تک نمونه tها از آزمون  به جهت ارزیابی گزاره انتخاب بود.

ای مقایسه گردید.  با حد وسط طیف پنج گزینه سؤال ها در هر منظور میانگین پاسخ
نفر هستند لذا توزیع نمونه، نرمال  31نندگان بیش از ک تعداد مشارکت که ییازآنجاهمچنین 

امه بوده که در اد یفتعر قابل هر بلوکزیر در مورد  صورت بهفرض شد. فرض صفر و یک 
گذاران به  های مربوط به بلوک ارزش پیشنهادی پلتفرم برای سرمایه فرضیه مثال عنوان به

 :شرح ذیل است
 پلتفرم یشنهادیپ ارزشربوط به های م ی گزاره فرض صفر: میانگین نمره .1

 با مقدار سه اختلاف معناداری ندارد. گذاران هیسرما یبرا دونیم جمعی مالی ینتأم

 پلتفرم یشنهادیپ ارزشهای مربوط به  ی گزاره فرض یک: میانگین نمره .2
 با مقدار سه اختلاف معناداری دارد. گذاران هیسرما یبرا دونیم جمعی مالی ینتأم

 

داری آزمون نسبت به خطای آزمون با سطح  ، سطح معنیسؤالهر  به جهت تحلیل
شود. اگر این مقدار از سطح خطای یادشده  ( ارزیابی می11/1یعنی درصد ) 31اطمینان 

گردد. همچنین حد بالا و پایین  می ییدتأرد و فرض یک  سؤالکمتر شود، فرض صفر 
بیشتر بودن میانگین  هدهند د نشانی اطمینان اختلاف میانگین، هرچه بیشتر مثبت شو فاصله

 خواهد بود. سؤالهای آن  از عدد سه و درنتیجه موافقت نخبگان با گزاره
نتایج مربوط به  (3)جدول پرسشنامه و  هایالؤهای توصیفی س آماره (8)جدول 

 دهد. وکار میدون را نمایش می کسبهای بوم مدل  ای اجزاء بلوک تک نمونه tآزمون 
 

 یيبوم مدل نها یيمحتوا يپرسشنامه بررس های الؤس يفیتوص یها آماره (:8)جدول 

شماره 

 سؤال
 وکار بلوک متناظر بوم مدل کسب

تعداد 

 ها پاسخ
 میانگین

انحراف از 

 معیار

 48137/1 3148/4 31 گذاران هادی مشتری برای سرمایهارزش پیشن 1
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شماره 

 سؤال
 وکار بلوک متناظر بوم مدل کسب

تعداد 

 ها پاسخ
 میانگین

انحراف از 

 معیار

 42144/1 4134/4 31 پذیران( سرمایه) طرحارزش پیشنهادی مشتری برای صاحبان  2

 11731/1 1484/4 31 های ارتباط با مشتری کانال 3

 41141/1 7137/4 31 کانال توزیع 4

 11411/1 4134/4 31 بخش مشتریان 5

 17121/1 4111/4 31 برای پلتفرم ها طرحز جریان درآمدی حاصل ا 6

 11173/1 3148/4 31 ساختار هزینه 7

 12331/1 4111/4 31 شرکای کلیدی 8

 12112/1 1111/4 31 منابع اصلی 9

 43114/1 1123/4 31 های اصلی پلتفرم فعالیت 11

 های تحقیق( منبع: )یافته
 

 های الؤهمه س یبرا یا تک نمونه tبراساس آزمون  ها هیضآزمون فر جینتا (:3)جدول 

 پرسشنامه بوم مدل

 3مقدار آزمون = 

شماره 

 سؤال

بوم مدل بلوک متناظر 

 وکار کسب

ون
زم

ه آ
مار

آ
 

دی
آزا

ه 
رج

د
 

نی
مع

ح 
سط

 
ری

دا
ین 

نگ
میا

ف 
تلا

اخ
 

 % 31فاصله اطمینان 

 برای اختلاف میانگین

ین
پای

د 
ح

 

الا
د ب

ح
 

1 
ی مشتری برای ارزش پیشنهاد

 گذاران سرمایه

11
1

/
11 

31
 

11
1

/1
 

31
48

4
/1

 

17
14

/1
 

13
32

/1
 

2 
ارزش پیشنهادی مشتری برای 

 پذیران( سرمایه) طرحصاحبان 

73
7

/
12 

31
 

11
1

/1
 

41
31

3
/1

 

13
18

/1
 

14
13

/1
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 3مقدار آزمون = 

شماره 

 سؤال

بوم مدل بلوک متناظر 

 وکار کسب

ون
زم

ه آ
مار

آ
 

دی
آزا

ه 
رج

د
 

نی
مع

ح 
سط

 
ری

دا
ین 

نگ
میا

ف 
تلا

اخ
 

 % 31فاصله اطمینان 

 برای اختلاف میانگین

ین
پای

د 
ح

 

الا
د ب

ح
 

17 های ارتباط با مشتری کانال 3
3

/
11 

31
 

11
1

/1
 

14
83

3
/1

 

34
11

/1
 

71
17

/1
 

13 کانال توزیع 4
1

/
21 

31
 

11
1

/1
 

71
31

8
/1

 

14
14

/1
 

87
83

/1
 

11 بخش مشتریان 5
8

/
14 

31
 

11
1

/1
 

41
33

1
/1

 

21
24

/1
 

12
13

/1
 

6 
جریان درآمدی حاصل از 

 برای پلتفرم ها طرح

37
1

/
11 

31
 

11
1

/1
 

41
11

1
/1

 

21
33

/1
 

13
33

/1
 

41 ساختار هزینه 7
7

/
11 

31
 

11
1

/1
 

31
48

4
/1

 

11
21

/1
 

13
72

/1
 

31 شرکای کلیدی 8
4

/
12 

31
 

11
1

/1
 

41
11

1
/1

 

22
28

/1
 

18
11

/1
 

43 منابع اصلی 9
3

/
13 

31
 

11
1

/1
 

11
11

3
/1

 

28
17

/1
 

74
11

/1
 

13 های اصلی پلتفرم فعالیت 11
7

/
18 

31
 

11
1

/1
 

11
23

1
/1

 

43
13

/1
 

73
41

/1
 

 های تحقیق( منبع: )یافته
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کمتر از  ایهسؤال  داری برای همه آمده، مقدار سطح معنی (3)جدول طور که در  همان
بر وجود اختلاف  مبنی هایسؤال  یک همه  فرضیه ییدتأمحاسبه گردید که این باعث  11/1

گزینه ممتنع پرسشنامه( سه )های مربوط به هرسوال با مقدار  گزاره  معنادار میانگین نمره
ها به  حد پایین و بالای اختلاف میانگین هر دو مثبت هستند لذا نمره که ییازآنجااست. 

مت بیشتر از عدد سه میل کرده و نشان از موافقت خبرگان با محتوای بوم مدل س
 میدون دارد. جمعی مالی ینتأمبرای پلتفرم  شده یطراح

 

 گیری نتیجه

 طِمتوس و کوچک یکارها و کسب یمال تأمین منظور به یسپار جمع یپژوهش الگو نیادر 
در این پژوهش . ن استخراج گردیدوکار آ بوم مدل کسبو  ارائهمرتبط با سامانه میدون 

 یمناسب برا جمعی مالی ینتأماثرگذار در انتخاب مدل معیارهای  یا کتابخانه بامطالعهابتدا 
به  توجه با. و با کمک خبرگان تکمیل گردید ییکوچک و متوسط شناسا یکارها و کسب

نقش  جمعی مالی ینتأم درو پلتفرم  ریپذ هیسرما گذار، هیسرما یعنیمختلف  گریباز ه سهنکیا
جمعی  تأمینهای  بندی مدل و رتبه یابیارز یبرا یا پرسشنامه لذا در مرحله بعددارند، 

 اندرکاران دست) پلتفرم صاحبان و انریپذ هیسرما ،انگذار هیسرماطراحی شد و در اختیار 
ترجیحی خود را انتخاب   گفته مدل اساس معیارهای پیشتا بر سامانه میدون( قرار گرفت

پذیران و  گذاران، سرمایه بندی نشان داد که هر سه دسته ارکان )سرمایه کنند. نتایج رتبه
دهی اولویت بالاتری قائل بودند. در  وامپاداش و  بر یمبتنهای  مدلبرای صاحبان پلتفرم(، 

و  یموردبررسمرحله بعد با برگزاری جلسه گروه کانونی متشکل از خبرگان، این دو مدل 
همچون مشخص نبودن نهاد ناظر و  یمختلف لیبه دلادهی  گرفت. مدل وامتحلیل قرار 

 سکیر ،فرایند شروع  لیتسه یصاحب مجوز برا یدیکل کیوجود شر گذار، عدم قانون
 یبرا رانیپذ هیها و سرما طرح یابیارز یکشور، سخت یدیتول یفعل طینکول در شرا یبالا

امکان  لیدل به پلتفرمشکست  یبالا سکیر یجهدرنتو  هیکارشناسان پلتفرم در مراحل اول
عنوان مدل  پاداش به بر یمبتنو مدل  کنار گذاشته شد ،تجربه ناموفق بازپرداخت تعهدات

 بندی گردید. منتخب سامانه میدون جمع
 و یداخل ی موفقهاوکار پلتفرم ببوم مدل کسبعد بر اساس بررسی  مرحله در
 مدل منتخب وکار کسب مدل بوم، دونیموکار  کسب ی و در نظر گرفتن شرایطخارج
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در  شده ارائه ها یشنهادپ ازجملهبه بحث گذاشته شد.  یکانون گروه در اًمجدد و یطراح
 و اقوام یحس یریدرگ با تا بود ها آنمنطقه  اساس برها  طرح شنهادیو پ یبند دسته جلسه،

 یجهدرنت و شده شتریب پروژه تیجذاب(، نی)کارآفر ریپذ هیسرما با خاص منطقه کی یاهال
ها  طرح یمعرف یپاداش برا افتیامکان در نی. همچنرود بالاتر یمال تأمین تیموفق احتمال

خبرگان بود تا از  ها یشنهادپ گریاز د گر،یبالقوه د گذاران هیبه سرما گذاران هیتوسط سرما
ه اصل نام ضمانت ارائهلزوم استفاده شود. همچنین  13در فروش یهمکار یابیبازار تیظرف

 یبرا ،یگذار هیسرما ضمانت صندوق ای و یفناور و پژوهش یها صندوق یاز سو سرمایه
 .داشتند نظر اتفاقکه خبرگان بدان  پیشنهادهایی بود گریاز د طرح جمعی مالی ینتأم تیموفق

تا با  تری از خبرگان ارائه گردیدبزرگ  وکار به نمونه مدل کسب بومدر مرحله بعد اجزاء 
منظور  نی. به همارزیابی قرار گیرد موردوکار  اجزاء هر بلوک بوم مدل کسب، ها کمک آن
تا  دیگرد یطراح وکار( های بوم مدل کسب )متناظر با بلوک سؤال 11شامل  یا پرسشنامه

و آزمون قرار  یموردبررسبوم مدل  هر بلوکمربوط به  یها گزارهبا  میزان موافقت خبرگان
ای نشان داد که خبرگان بالاتفاق با اجزاء بوم مدل  نهنمو تک tنتایج آزمون  گیرد.
 موافق بودند. شده یطراح

سامانه  اندرکاران دست نقطه قوت این پژوهش آن است که با توجه به دسترسی به
گذاران و کارآفرینان مرتبط با میدون، نظرات آنان در طراحی مدل  میدون، همچنین سرمایه

منعکس گردید؛ لذا  یخوب بهوکار آن  مدل کسبو استخراج بوم  جمعی مالی ینتأم
، سازوکار عملیاتی های پژوهش یافتهاساس توانند بر کاران سامانه میدون میاندر دست
های آتی  تواند در پژوهش موضوعاتی که می ازجملهسازی پلتفرم را آغاز نمایند.  پیاده

بندی  یابی و رتبه، سازوکارهای مدیریت ریسک پلتفرم، سازوکار ارزقرار گیرد مدنظر
در  مورداستفادهماهیت فقهی حقوقی قراردادهای مالی  و شده ارائههای کارآفرینی  طرح

 پلتفرم است.
 

                                                                                                                                                                                                                           

53. Affiliate Marketing 
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 ملاحظات حقوقي
 پیروی از اصول حقوقي -

 تمامی اصول اخلاق در پژوهش در این مقاله رعایت شده است.

 تعارض منافع -

 ع ندارد.بنابر اظهار نویسندگان، این مقاله تعارض مناف

  ، رساله، گزارش پژوهشی نیست.نامه پایانبنابر اظهار نویسندگان، این مقاله مستخرج از 
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