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Abstract 

   Twitter is one of the social networking media that allows everyone 

to interact widely in the global arena. Twitter is also of special 

importance in Iranian public opinion and is considered as an elite 

media and in the field of social, political and cultural activism is the 

focus of most young people in Iran and the world. The purpose of this 

study is to investigate Twitter activists’ behavior and its role in the 

decrease or increase of participation in political protests among the 

youth of Tehran in November 1398 following the announcement of a 

rise in gasoline prices. The type of research is descriptive survey and 

the statistical population of the study was a sample of Twitter users in 

Tehran using a questionnaire as research tool. The findings of the 

study indicate a positive relationship between the use of Twitter and 

the Tehran youth protests. Due to the growth of Twitter users in Iran, 

proper training and media exploitation and support for domestic media 

content producers in the face of rumors and media espionage, and the 

development of dialogue in a comprehensive and effective social 

media are highly needed and can be effective in preventing or 

controlling protests and political and social crises such as November 

2019 event in Tehran. 
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 چکیده

ایک  توئيتر رسانهی  عا شبکه  های  ز  در  گسترده  تعامل  امکان  که  است  را جتماعی  جهانی  رصه 

نيز از اهميت خاصی برخوردار بوده     در افکار عمومی ایران  توئيتر کند.  فراهم میهمگان  برای  

  فعالان اجتماعی، های  گریو به عنوان رسانه نخبگانی مطرح است و از طرفی در عرصه کنش

موردس فرهنگی  و  دياسی  جوانان  اغلب  جهانار  توجه  و  پژوهش،   است   یران  این  هدف   .

توئيتر عرصه  فعالين  رفتاری  در    بررسی  شرکت  بودن  افزایشی  یا  کاهشی  بر  آن  نقش  و 

در پی اعلام افزایش   1398اعتراضات سياسی در بين جوانان شهر تهران در اعتراضات آبان ماه  

بنزین تحق.  است   نرخ  پ  يفیتوص  يقنوع  نوع  و  شیيمای از  آمار  بوده  تمامی پژوهش    یجامعه 

شه  توئيترکاربران   که  در  بوده  تهران  نمونهر  روش  پژوهش  و    اندشده  انتخابگيری  با  ابزار 

  توئيتر  پژوهش حاکی از رابطه مثبت بين ميزان استفاده از های یافته  بوده است. نامهپرسششامل 

ت. باتوجه  س رخداد اعتراضی بوده ادر اعتراضات سياسی در    جوانان تهرانی   کنشگری سياسی  و

تو  کاربران  ميزان  رشد  و  به  آموزش  لزوم  ایران  در  از   برداریبهرهئيتر  حمایت  و  صحيح 

ای و توسعه  ای داخلی در مقابله با موج شایعات و جوسازی رسانهتوليدکنندگان محتوای رسانه

رسانه در چنين  گو  و  گفت  درهای  فضای  تاثيرگذاری  و  فراگير  در می  کشور  اجتماعی  تواند 

بحرانوجل و  اعتراضات  کنترل  یا  و  آب های  گيری  اعتراضات  نظير  اجتماعی  و  ماه  اسياسی  ن 

 شهر تهران در جامعه مفيد و موثر باشد.  1398
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 مقدمه 

آفرینان سياسی  نقش  هویژه در حوز  به  همگانفناوری اطلاعات ابزار جدیدی در اختيار  

ایجاد   که   قرار داده است  اجتماعی و   تعاملی درباره موضوعات مختلف و  امکان بحث 

اند تا  فراهم نموده  مبتکرانههایی  عنوان زمينه  غيرقابل سانسور به  تعاملات  ازهایی  شبکه

ه تعامل با یکدیگر  تمام کنشگران سياسی، اقتصادی، اجتماعی و فرهنگی در این محيط ب

جدید  این    دازند.  ربپ  امدل  گسترش  ميان    رتباطاتاز  جدیدی  روابط  به  توانسته  که 

به اجتماعیویژه کنشگران    بازیگران مختلف  پایانی  دهه، در  منجر شود  سياسی و  های 

اند و مرزهای  مهمی بر ماهيت زندگیِ روزمره داشته  يرتأث  یدقرن بيستم و اوایل قرن جد

اماکن مخ   ميان  را  خصوصی  و  شکلوشدعمومی  و  ساخته  ارتباطیِ    هایتر 

است    عرضه داشته  ،برندتری ميان افرادی که در نقاط مختلف جهان به سر میپرسرعت

 (. 745 ، ص.2012)بنت، 

ميان   این  نخبگانیبه  توئيتردر  و  اثرگذارترین  عرصه  ترین  عنوان  در  حاضر  رسانه 

لب جوانان در ایران و غرهنگی موردتوجه او ف   ياسیس  فعالان اجتماعی،های  گریکنش

 جهان بوده است. 

های اجتماعی است که با توجه به  ترین این شبکهین و پرُاقبال ترمهمیکی از    توئيتر

که  طوریماهيت خود توانسته کاربران زیادی را در جهان به سمت خود جذب کند، به

فيلترینگ و همچنين عدم شفافيت در به رغم  ایران  قبل    در  آمارها،  در  اانتشار  فيلتر  ز 

سایت پرطرفدار در ایران بوده است و همچنين با عنایت به    5، جزء   ALEXAسایت  

در   توئيتراز درجه اهميت توان  می  توئيتری و لشگری در اجتماع  فعاليت بزرگان سياسی،

 .(16، ص.1398 کرمانی،) شد افکار عمومی ایران مطلع  

های  غلب دارای قدرت ایجاد موجا ها  انهسانه است و رس ماهيتاً یک ر   توئيترهرچند  

برد، توان  را فراتر از رسانه می  توئيترچيزی که    اما  کنش و واکنش در اجتماعات هستند،

بستر در افراد یک جامعه است.  این  آحاد  به  یا  کنشگر   دادن نقش کنشگر     اکتيویسمی 

(Activism)    عرصهفعاليترا در  مختلف  و  متشکل  اجتماعی،  های  های  اقتصادی، 
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که باهدف ایجاد تعادل یا جلوگيری از  کنند  تعریف می  زیستی  اسی، فرهنگی، محيطسي

زمينه این  در  میتغيير  شکل  جامعه  در  بهبود  ميل  با  فعاليتها  با  گيرد.  مرتبط  های 

گستره   روزنامهسرگش  هاینامه  نوشتن  از  و  دارند  وسيعیکنشگری  به  و اده  ها 

بسياست تا  سيامداران  کارزارهای  وسی،  رگزاری  راهپيمایی    طرد  بازداری  اقتصادی، 

تواند فردی یا  شود. کنشگری میرا شامل می و اعتصاب غذا  خيابانی، اعتصاب، تحصن

 .(25، ص.2012 )اوبار، یافته باشدیافته یا غير سازمانگروهی سازمان

در عصر حاضر  اغلب کارشناسان حوزه رسانه و فعالان سياسی و اجتماعی معتقدند  

آین در  رسانهو  نقش  ده،  اجتماعی  پيش    مؤثرهای  اجتماعی، ا برندهو  تحولات  در    ی 

خواهفرهنگ  ياسی،س ایفا   ... و  کرد.نی  حوزه  ییازآنجا  اما   د  در  لازم  شفافيت  که 

جوامع موجود نيست و اظهارات در این زمينه    ها دريرپذیری این رسانهتأثيرگذاری و  تأث

ط از  و  است  یا  ها روشریق  نخبگانی  علمی  علمی  موردپذ ی  ها سنجهی  جامعه  یرش 

محقق  گاندازه است،  نشده  از    واسطهبهيری  اندکی  تا  دارد  تلاش  پژوهش    خل این 

در   دهد.هادانستهموجود  کاهش  را  زمينه  این  در  علمی،  درک    از  ی  با  دیگر  طرفی 

و  صحي  آنهای شبکهیتوانمند   یعلمح  از  گریزی  که  اجتماعی  نخهای  و  ها  بود  واهد 

گذاران و ياستس، به  هاشبکهپذیری کاربران این  راک نحوه کنشگری و کنشهمچنين اد

خواهد   کمک  در    کردمدیران  چالش،  این  صحيح  مدیریت  بر  علاوه  ی  برداربهرهتا 

نتایج احتمالی حاصل از این    لذا   مایند.کاربردی و صحيح از آن در جامعه موفق عمل ن

 هميت خواهد داشت. تحقيق از این منظر هم ا

نقش  بنا شناخت  حاضر  تحقيق  اصلی  هدف  مشارکت    توئيتربراین  بر 

جوانان  های  گریدرکنش بين  در  اعتراضات  و  اغتشاشات  مانند  اجتماعی  و  سياسی 

)جوانان   اصلی    35تا    18تهرانی  فرض  و  بوده  بين  سال(  معنادار  رابطه  وجود  تحقيق 

 . است کنشگری سياسی و توئيتر  ميزان استفاده از
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 هش:پژو پیشینه . 1

، تأثير  انجام رسيده است  به  با روش پيمایشی  که  ( در پژوهشی2016)   گرانیهوستون و د

یکا در  آمر  انتخاباتی  هایدر هنگام مناظره  را که  کسانی  انتخاباتیفعال  گری  کنشبر    توئيتر

تویيت بوده  حال  آنان ميان تو  . بهاست  سنجيده  ،اندکردن  در    زمان و شرکتهم  يتئنظر 

رابطه کاربران    ایانتخابات  و  دارد  دیالوگ  توئيتروجود  تحليلگر  جایگاه  مناظره در  و    ها 

سياسی امر  درگير  اینشده  زنده،  و  تنها    -اندپنداشته  برخی  چنانکه  -آنان  برای  عمل  اند 

ب بعدی  در مراتشود که  می  سياسی محسوب گری  و بخشی از کنش  نبوده است  سرگرمی

 . نمایدمی در جامعه را برای ایشان فراهم جدیدیفعاليت زمينه 

  انتخابات مجلس  ها طیتویيت  ساختار و محتوای  تحليلبه  (  2014)  ورا یباربرا و ر

سال   در  ان  2011اسپانيا  نيز  ریاستو  سال  ایالات  جمهوریتخابات  در    2012متحده 

نزدیکپرداخته آنان  تو   70  به  اند.  رقابترا    يتئميليون  دو  هر  طول    انتخاباتی  در 

تعاملات س  هاینابرابری  اغلب  توئيتر   اند کهکرده و دریافته  گردآوری   ی اسي موجود در 

می  سازی( را تکرار و مشابهو سياسی  اتی، طبقجنسيتی  آشکار )مانند نابرابریو    عمومی

آن بهکند.  که  نشان  یخوبها  خوش  دادند  شبکه  بينانهنظریاتِ    اجتماعی   هایدرمورد 

باشنداندازه می  تا چه  اینترنتی اشتباه  بحران  توانند  به  منجر  در  های  و حتی  اعتراضاتی 

 .جوامع شود

پژوهشیافته مک  گيبسون  های  )   و  عنوان2013آليستر  با  اجتماعی «  (    پيوندهای 

به   آنلاین  اجتماعی  تعاملات  که  داده  نشان  »سياسیگری  کنش  و  آنلاین مجازی    و 

در  و اعتراضی اجتماعی    سياسیهای  فعاليتبرای    شهروندان  بسيج  مؤثر موجب  شکلی

 شود. می واقعی جهان

همکارانکوین و  )  تر  پژوهش2011او  در  عنوان  ی(  گروه  سياست«  تحت   در 

بررسیسالانهم وهای  ریگکنشو    شبکه  تنوع  بين  رابطه  :    این  به  »اسیسي   اجتماعی 

کهرسيده  نتيجه داشتن  اند  اختيار  گوناگونشبکه  در  سياسی  اجتماعی  های  کنشو   ،  
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و اجتماعی    های سياسیتماس  امر، خود موجب  د و اینده می  را افزایش  خارجی افراد

 شود. می  با دیگران گوناگون

)  تحقيق  نتایج نشان2007بيمرتنر    که   وانانیدر ج  دولت  بهاعتماد    دهد سطحمی  ( 

کرده  آنلاین  خصلت مشاهده  کاهشرا  و    افتهی اند،  سياسی  اعتراضات  بروز  امکان  و 

 .است ش داشتهاجتماعی این افراد افزای 

)  فوت اشنایدر  که2006و  طریق  انتخاباتی  مبارزه  مطالعه  به  (    اینترنت  شبکه  از 

  بسيج  و ساختن  ، مرتبطرکردني، در گکردن لعمط  کلچهار ش را به عام اند، کنشپرداخته

تقسيمساختن آناندکرده  ،  آنلاین.  ساختار  مجموعه  ها  از  را  لينکویژگیای  و  ها،  ها 

آن  کنش  فرصت  که  متونی یا غير  اعتراضی  از  برای کاربران  اعم  را    فراهم   یا همکاری 

 اند. کرده  نمایند، تعریفمی

  هياول  منبع  ، بههای خبری آنلاینسایتوب  دهد کهمی  ( نشان2006) لی  تحقيق  نتایج

  که  شدهاثبات  هيفرض  نی، اچنين. هماندشدهلیتبد  آمریکایی  کالج  اخبار برای دانشجویان

آنلاینسایت تماس  های خبری  نمایندگی  کنشیهم  و  اثربخشیهای مردمیبا    سياسی   ، 

 است. داده را افزایش داخلی

( 1400)  داخلی صورت پذیرفته نيز عبدالرحمانی، رضا و همکارانهای  در پژوهش

عنوان با  پژوهشی  ک  در  رابطه  پيامبررسی  به  های  اربری  گرایش  با  مجازی  فضای 

به  اغتشاشات م،   رابطه  پيامانعوجود  از  استفاده  رابطه  بين  مجازی  های  دار  فضای 

ی مورد . از بين متغيرها پی برده است  ن سنندجیاجوان  ن ميا  غتشاشات در گرایش به او

ترغيب پژوهش مثبت،  رابطه  بيشترین  مجازی  فضای  در  اجتماعی  مطالبات  افزایش   ،  

بين دادمردم، حمایت  و سراسری جلوه  بزرگنمایی  و    اعتراضات، سياه  نالمللی،  نمایی 

ا  و  القای وجود فساد گسترده ارائه  ترات  عو شای  روغينبار دخدرنهایت  دارای  به  تيب 

 .است بودهسنندج  نجوانا نرابطه با گرایش به اغتشاشات در ميابيشترین 

مقطع کارشناسی ارشد    نامهپایان( در  1399)  همکارانهمچنين چگينی، روح الله و  

دهی اعتراضات  اجتماعی در دعوت، تشویق و جهت  هایقش شبکهخود به موضوع ن 

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/d1c77fd2be9e44e2bdfde4a2c84293c3/search/5e436c6871b73c1fd8c3d57f7a4dbad4
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در بستر تلگرام پرداخته است و نقش    1398در آبان    سمت آشوب و ناآرامی  مردمی به

آبان اغتشاشات  در  تلگرام  اجتماعی  شبکه  مثبت  اثر  ضریب  و  تای  1398  موثر  يد  را 

 ت. نموده اس

در  1399)   نيحس  ی،کرمان  سياست  ميدان  عنوان  با  خود  دکتری  رساله  در    توئيتر ( 

ای در انتخابات ریاست جمهوری سال  ی شبکههاهمگانتحليل کنشگری سياسی  -فارسی

فارسی در انتخابات ریاست جمهوری    توئيترباهدف بررسی نقش ميدان سياست در    1396

کيفی به نتيجه رسيده  -تحليلی  ا رویکردینظریه ميدان بوردیو بو با استفاده از    1396سال  

ی جدید در  ها ارزشفارسی بيشتر از آنکه بر سر تعریف    توئيتراست که ميدان سياست در  

یا  ها ارزشمقابل   بنيادین  سر    شدهرفتهیپذ ی  بر  مناقشات  ها جدل باشد،  و  انتخاباتی  ی 

 ت. سياسی و اعتراضات در بستر فضای مجازی بوده اس

پورعسگر  رضایی خود  (  1395)  یو  پژوهش    تأثيرگذاری  چگونگی  بررسی  بهدر 

  92سال    جمهوری  افراد در انتخابات ریاست  دهیبر رفتار رأی  بوکسيف  اجتماعی  شبکه

از    خاص پس  فضای  دليل  به  اجتماعی  شبکه  این  اهميت  اند کهها دریافتهاند. آنپرداخته

کانال 88انتخابات   نبود  قرارگيری  آزادانهنظر  بادل ت   های،  مقابل  بوک سيف  و    رسانه   در 

  افراد را از مشارکت   نظر انتخاباتی  است  توانسته  اجتماعی  شبکه  این  رونی. ازااست  رسمی

به بيش  مشارکت  نکردن  اما  تغيير دهد،  تغيير رفتار سياسی  کردن  آگاهیاز  بر  انگيزه   ،    و 

 .وده استراد تأثيرگذار باف  یسياس 

،  بوکسي ف  -  اجتماعی  هایتأثير رسانهدر تحقيقی  ( نيز  1395)   گرانینژاد و دیعبدالله 

 روشی   را به  یطباطبائ  دانشجویان دانشگاه علامه  سياسی  بر مشارکت  -اینستاگرام و تلگرام

  اجتماعی   هایانهرسده از  ميزان استفا  بين  اند کهاند. آنان دریافتهقرار داده  یموردبررس  کمی

  موردبررسی   اجتماعی  هایرسانه  ، ميان ميزان اعتماد بهسياسی  با مشارکت  پژوهش  منتخب

اثربخشی  سياسی  و مشارکت ميزان  نيز  از رسانه  و  استفاده  مشارکت   اجتماعی  هایدر    با 

نت  و معناداری  مثبت  رابطه  سياسی   در  اجتماعی  هایرسانه  اند کهگرفته  يجهوجود دارد و 

https://ganj.irandoc.ac.ir/#/articles/d1c77fd2be9e44e2bdfde4a2c84293c3/search/5e436c6871b73c1fd8c3d57f7a4dbad4
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افراد را    سياسی  مشارکت  ميزان و نحوه  اند تا حدودیتوانسته  -نظير دیگر کشورها  -ایران  

 دگرگون کنند.

و   با  1392)   گرانیدصفوی  رابطه  در  پژوهشی  در  بر  شبکه  ريتأث(  اجتماعی  های 

انتخابات  دهسازمان فضای  یازدهم د  ژهیوبهایران    میاسلا  جمهوری  ریاستی  دوره  از    ر 

ف صورت    مجازی  اجتماعی  هایشبکه»  که  اند دادهنشان    توئيترو    بوک سي متون  در 

ایدهتقاضاها، خواسته  شدن لیتبد و  به  اعتراضی  هایها  بالقوه  مباحث  بالفعل  از    همچون 

عتراضات  ا تبعات    ، دارایآرا  بر  یرگذار يتأث  توانند ضمن، می1388از انتخابات سال    پس

یازدهم  امنيتی دوره  در  باشند.  ریاست  نيز  بهجمهوری  انتخابات  نکردن    علت  ،  استفاده 

  نفع   را به  ها توانستند موازنهشبکه  ها، اینشبکه  از این  اجتماعی  نيروهای  هایدیگر گرایش

  «.معترض تغيير دهند هایگروه

تمرکز دارد، کنش  یات کاستلز و باختينبر نظر  دیگر که  هشیپژو  در(  1389رحيمی )

  این   کارناوالی  و خصلت  است  داده  قرار   موردمطالعهرا  بوک  ایرانيان در فيس  سياسی  های

قرار میو    مرتبط  هم  به  ها کهکنش یکدیگر  با  دیالوگ  و موجیدر  مقاومت  گيرند  و    از 

 .است کرده فيدهند، توصمی  را شکل رایج بات سياسیمناس به نسبت اعتراض اجتماعی

 . چارچوب نظري: 2

چگونگی   تبيين  به  مربوط  نظری  مبانی  مطالعه  به  توجه  در  یکنشگر با  انسانی  های 

ای  های کاستلز در تبيين مفهوم جامعه شبکهیدگاهدی مختلف سياسی، اجتماعی،  هاحوزه

اثرپذیریمکانو   و  اثرگذاری  سياست   گران کنش  يسم  حوزه  جامعه،    فعال  این  در 

  است. شده  دادهاین حوزه تشخيص  نظرانصاحبین دیدگاه نزد  ترارائهقابلترین و یکنزد

تلاش    لذا  تشریح  یممحقق  برای  آن  از  نظریه  این  کلی  چارچوب  از  استفاده  با  نماید 

اسخ لازم  ی پژوهش پها پرسشی نماید و به  بردار بهرهوضعيت جامعه هدف این تحقيق  

 را بدهد. 

و  کا تشریح وضعيت جوامع در عصر اطلاعات  بعدی، در  ها هزارهستلز در جهت  ی 

که از طریق کاربرد اینترنت    اییتماعاج  یها بامطالعه جنبشی خشم و اميد  هاشبکهکتاب  
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شبکه شده  یها و  توانمند  بیسيم  ماننداندارتباط  مفاهيمی  به  ایجاد  ذهن  یبند شبکه  ،  ها، 

اخته و برای تثبيت نظریه خود در این زمينه شاهدهایی  پرد  قدرت  يدنچالش کش  معنا، به

مانند   ایسلند  یها جنبشرا  و  تونس    جنبش   ،عربی  هایيزشخ  ، مصر  انقلاب  ،اجتماعی 

تغيير جهان در    يجه تمامی این مباحث بهدرنتیت و استراشغال وال   جنبش ،اجتماعی اسپانيا

 پردازد. یمی اجامعه شبکه

جامع شبکهدر  جریانای  ه  جریانقدرت  از  میها  پيشی  قدرت  یا  های  غيبت  گيرد. 

حياتی سلطه و تغيير در  ها، منابع  حضور در شبکه و پویایی هر شبکه در برابر دیگر شبکه

ای ناميد که  شبکه  جامعه یدرستآن را بهتوان می ترتيبیناای که بهما هستند: جامعه جامعه

  .(86، ص.1391 اسلامی،است ) تماعی برکنش اجتماعی  ویژگی آن برتری ریخت اج

کتاب  به در  کاستلز  خلاصه  اشاره  هاشبکهطور  خود  اميد  و  خشم  که  یمی  دارد 

اند و خواهند بود. این  تغيير اجتماعی بوده ی ها اجتماعی در سراسر تاریخ، اهرم  یها جنبش

بهجنبش موارد  اغلب  در  یک  نشأت  هایيجانه  يلهوسها  از  معن   گرفته  ادار  رویداد 

رغم خطر ذاتی نهفته در تا به   کندیرویدادی که به معترضان کمک م  ؛شوندیگيخته مبران

موجود را به چالش بطلبند. ترس و اضطراب که    یهاقدرت  اقدامشان بر ترس غلبه کنند و

و همدلی با   یگذاراشتراک  ، از طریق به شودیباعث دور شدن یا اجتناب افراد از خطر م

فرایندیگ یک  در  کنشران  م  د  مغلوب  کنش  شودیارتباطی  ارتباطی،  کنش  فرایند  این   .

برم را  مانگيزدیجمعی  نيرو  را  هدفمند  اجتماعی  بسيج  م  بخشدی،  عملی  تغيير  .  شودیو 

م منتج  ارتباطی  کنش  از  اجتماعی  تغيير  شبکه  شودیبنابراین،  طریق  از  ارتباطی    ی هاکه 

عنوان یک ساختار  به  یاجامعه شبکهانون  ينه جدید و در کاست. در این زم   شدهيختهبرانگ

جنبش که  است  جدید  می  یها اجتماعی  شکل  بيستویکم  قرن  جامعاجتماعی    ه گيرند. 

بهتوان  می  ای را شبکه از جامعه تعریف کرد که  ای فزاینده روابط خود را در  گونهشکلی 

بهدهد؛ شبکهای سامان میهای رسانهشبکه که  اجتماعی  های  یج جایگزین شبکهتدرهایی 

می رودررو  آنارتباطات  یا  میشوند،  تکميل  را  بـدان د.کنن ها  کـه    این  است     معنی 

اصلی و    «یدهسازمان  شيوه»   دادن بـه   شـکل   ای در حـالو رسانه   عی اجتمـا    هایشبکه
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های این  متها تمام واحدها و قسمدرن هستند. این شبکه  بسيار مهم جامعه  «یساختارها»

گروه  یبند صورت سازمان)افراد،  و  بهها  را  میها(  متصل  هم  به  روزافزونی  کند  طور 

 . (81  ، ص.1391مهدی زاده،)

های  در بروز بحرانها این شبکه  قدرتميزان اثرگذاری و تعریف خود از   رایب کاستلز 

 :سازدیها را از هم متمایز مچهار شـکل قـدرت در شبکه، اجتماعی

شقدر-1 شبکه-3  2شبکه قدرت  -2  1ی بندبکهت   4ی ساز شبکه  قدرت -4  3ی اقدرت 

 (42 ، ص.2009)کاستلز،

  اند اجتماعی که قدرت خود را از شبکه بدست آوردهی  ها جنبش  تورنازنظر  همچنين  

 :هستند  زیـر هاییژگیو حـاوی

  از   یا گسترده  مجموعـه  درون  در  خـاص   بسـيار  یاطبقه  اجتماعی  یها جنبش .1

 .اندمختلف  تقاضاهای و نيازها به فتنیا  دست پی در که  تندسهها کنش

 و  کنندمی  تـلاش  جدیدی  حقوق  به  دستيابی  برای  مبارزه  راستای  درها  جنبش  این .2

 زنند یم گام راستا این در

  برخوردارند،  بالایی  گونی اگون  و  تنوع  از  البته  که»   جدید  اجتماعی  یها جنبش .3

 .هستند ی،فرهنگ حقوق  یعنی وق،قح از جدیدی   نوع بازشناسی  پی در همگـی

 .شوند ینم  یافت  پيشاصنعتی یا صنعتی جامعه در و بوده جدید نيازها این .4

 با  اگر  داشت،  وجودها  آن  از  پيش  که  اجتماعی  حقوق  همچون  فرهنگی،  حقوق .5

  و  باشند  نداشته  مستحکمی  پيوند  هستند،شمول  جهان  حقوقی  که  سياسی،  حقـوق

  اجتماعی،   منابع  تخصيص  نظام  ژهیوبه  اجتماعی،  سازمان  درون  در  نتواننـد  اینکـه  یا

 
1. Networking Power 

2. Network Power 

3. Networked Power 

4. Network-Making Power 
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  دموکراتيک،   ضد  ییهاتیموجود  به  توانندیم  کننـد  پيـدا  خـود  برای  جایی

 .(232  ، ص.1396  تورن،) شـوند  بـدل  تریتوتال  حتی یا و اقتدارگرا

  وی   تعبير   به  یا  و  جدید  اجتماعی  یها جنبش  برای  را  هایییژگیونيز    کاستلز

 با   مطابقنوعاً    هرچند  هاییژگیو  ایـن  ؛شمردیبرم  تاینترن  عصر  اجتماعی  یا هجنبش

  اینجا   در  که  دارد  وجـودها  آن  ميـان  در  تری ياتیعمل  موارد  اما  است  ه،برشمرد  تورن  آنچه

 :آوریممی شده تجميع صورتبه را هاآن 

  نيسـت   معنـا   بدین  این  البته  هستند؛  معين  پيش  از  آلترناتيو  فاقد   ها جنبش  این .1

  ذهن   در   مطلوبی  نظم  آنکه  یا  و  ندارند  ای برنامه  جنبش  ی فردا  بـرای   کـه

  هستند  ایدئولوژی  فاقد  کهازآنجایی  بلکه  نـدارد،  وجـود  ها آن  کنشگران

  پی  درطبعاً    اما   ، شودینم  ترسـيم  هاآن  در  حـاکم  نظام  آلترناتيو  دقيق  مختصات

  ش جنب  کنشـگران  آرزوهـای  و  هاآرمان  یافتهانعکاس  که  هستند  جدیدی  نظم

 .باشد

 .هستند رسمی سازمان فاقد .2

 .هستند متمرکز و واحد رهبری فاقد .3

 .هستند ایدئولوژی فاقد .4

  بـدین  شودینم  اطمينان  رسمی  نهادهای  و  احزاب  به  هاجنبش  این  جریان  در .5

  بـه   حتـی  تونس  در  انقلاب  به  منتهی  جنبش   نظير  متعددی  موارد  درمعنا که  

  ی هاتشکل  و  نهادها  کليه  مردم  و  شودینم  اعتماد  نيـز  طلباصلاح  احـزاب

 .نند يبیم خـارج خـود اعتمـاد  دایـره از را رسـمی

  کلاسـيک  اجتمـاعی  ی هاجنبش  یعنـی  خـود  سلف  برخلاف  جنبش   کنشگران  .6

 آن  اشغال  نه و هستند  دولت دگرگونی پـی در

  قدرت  یا هشبکه  از  ییمعنازدا  پی   در   یعنی  هستند،  نهادی  ضد  ها جنبش  این .7

  جایگزین  را   قدرت  ضدفرا شبکه    جدید   معنای  بتوانند   لهيوسنیبد  تـا   هسـتند

  و  جداگانهطور  به  یک  هر  افراد  گذشته،  برخلاف  مسـير  ایـن  در.  سـازند  آن
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  ظهـور   بـر  ناظر   این  و  ورزندیم  مبـادرت   جمعـی  کـنش  بـه  حدهیعل

  اد ی  ی فردشدگ  بـه  آن  از توان  می  کـه هاست  جنبش  جریـان  در  جدیـد   حقيقتـی

  فرد  هر  که  است  آن  بر  ناظر  و  فردگرایـی است  از  متفـاوت  که  یادهی پد  .کرد

بن  آگاهی  به  خود  شهود  و  تجربه  طبق   اساس   براین  و  ابدییم  دسـت  اديخود 

  آرزوهای   و  اميـدها   ،هاميب  ، هارنج  در  ریشـه   که  کنشی   ،ندیآفریم   را   خود  کنش 

 .دارد خودش

  فراینـدی   ازدرگذر    و  سـتا  مجـازی  فضای  در  هاشجنب  این  نخست  خاستگاه .8

  کشيدن   چالش  به   معنا،  توليد   ،هاذهن  یبند: شبکهابدی یم  تحقق   ی امرحله  سـه

 .قدرت 

  در  تلاش  و  فرهنگی  مقولات  بر  هاآناعتناء    ها جنبش  این  ویژگی  آخرین .9

که.  است  فرهنگی   حقوق  احقاق  و  هویتی  تثبيـت  راسـتای   مسـتلزم   امری 

  های جنبش.  است  ای حاشيه  اقشار   دنکشـان   مرکـز   بـه  بـرای   لازم  آزادی

  هایی عرصه  گيریبازپس  دنبـال   بـه  حقـوق  کسـب  بـرای  تلاش  با  اجتماعی

  نهـم   ویژگـی  ایـن.  اسـت  کرده  سلب  هاآن  از  حاکم  قدرت  که  هستند

  سنخ   در  زیرا   است؛  اجتماعی   هایجنبش  با  اعتراضی  های جنبش  حدفاصل

  هاآن  کنشـگران  و  بوده  ضایتینار  و  خشم  از  برخاسته  صرفاً  جنـبش  نخسـت،

  در   کاستلز  که   تبيينی .  کنندنمی  تقاضـا   را   مشخصـی   فرهنگـی   حقـوق

-192  ،96-95  ،32  :  1394  کاسـتلز،)  کندمی  تکيه  بدان  خود  اثر  جایجای

195). 

جدید    اجتماعی  یها جنبش  هاییژگیونظری قابل توجه در مورد  های  از دیگر دیدگاه 

عص  دیدگاهن  توامی  اینترنتر  در  اشاره  های  به  نيز    است   معتقد   هابرماس  .کردهابرماس 

  سوسياليستی  یهاآموزه   در«  اتوپيـایی  هاییانرژ  ضعف»  از   اجتماعی  نـوین  هایجنبش

  افتاده   خطر  به  ی هاروش  از  دفـاع   بـر  نـوین کارانه  غالباً محافظه  تأکيـد  مظهر  و  آمدند   پدید

توصيف،  بـا  هابرمـاس   رسدیم  نظر  به  (.82  ، ص.1990برماس، اه)بـودند  زنـدگی  ایـن 
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  هاآن  و  اسـت  کـرده  قلمـداد  نوکورپوراتيستی  ویژگی  دارای  را  جدید  اجتماعی  هایجنبش

  تبيـين  "گراخاص  منـافع"  از  دفاع  چارچوب  در  که   "گراعام  یها ارزش"  پروتوی  در  نه   را

 .کند یم

  ها دیگر آن  جدید معتقدنـد  اجتمـاعی  هایجنبش  زانپردایهنظر  از  برخی  سو   دیگر   از

  اجتمـاعی   نظـام   چارچوب   در   همچنان  اما  ،ندارند  کلاسيک  معنای   به  اقتصادی  خصيصه

در  یان  نمونه  برای.  اندیفتعرقابل  بـا (  1996)  واتر  مالکوم  با  مشترک  اثری  پاکولسکی 

  عاملی   نوپدید   تماعیجا  هایجنبش  طبقاتی  بررسی  که  کندیم  ادعا  "طبقه   مرگ"عنـوان  

 .هاست آن مرکزی مفاهيم  از انحـراف  ـرایب

  هایجنبش  فرهنگـی  و   اجتمـاعی  وجـه  سـياق  همين  بر  نيز  اینگلهارت    رونالد

انگفرهنگـی  تحول "  عنوان  با  کتابی  در  او.  کشدیبرم  را  جدید  اجتمـاعی   مـردم   هایيزه: 

ماهيت   بـه  ،"کند یم  متحول  را  جهان  که   امری   است؛  تغيير   حال  در   نگ فره  بررسـی 

را  و  پرداخته  نوپدید  فرامادیگرایانه  تعميم  گيتـی  سراسـر  بـه  غربی  کشورهای  ورای  آن 

  اشاره   جهـانی  فرهنگـی  الگوهای  يریگشکل  به  کتاب  این  سوم  فصل  در  وی.  دهدیم

 اینگلهارت، )  کندمی  تبيين  واقعيت  این  سایۀ  در  را  جدید  اجتماعی  هایجنبش  وکرده  

 ( 36 ، ص.2018

د تحقيقات  نيز  در  همکاران،  ی هلنصرال اخلی  جنبش  1393)  و  خود  پژوهش  در   )

اجتماعی در عصر مجازی را در قالب بررسی نقش فضای مجازی بر تحولات ارتباطات  

عنوان یک بستر  و نقش فضای مجازی به  ريتأثسياسی مورد بررسی قرار داده و به تحليل  

  ها ای برای جنبشعنوان زمينهارتباطات سياسی به    بهی  دهشکلی و  ر يگشکلبرای    فعلبال

پرداخته و اثر کلی فضای مجازی را در حوزه ارتباطات سياسی تحولات تکوینی ارتباطات  

 . انددانسته هادولتی سياسی و ها چهرهسياسی و کاهش اقتدار 

های  کنشگری و قدرت در شبکه"( نيز در پژوهش  1392)   یجهرمخانيکی و بصيریان  

مجازی  ا فضای    بوکسيفکارکردهای    مطالعه   -جتماعی  تحليل    "ی واقعدر  ارائه  با  

و  اقتصادی  سياسی،  روابط  در  آن  اعمال  و  بروز  چگونگی  و  قدرت  ماهيت  از  مفهومی 
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نقش   بررسی  با  و   التحرهاجنبشدر    بوکسيف اجتماعی  ميدان  جنبش  نظير  مصر، یی    یر 

خزبازی  تیاستروال   جنبش قرار  و  -و  دآبپاشی  کار  کودکان  از  احمایت  اذعان  ر  یران، 

رسانه  انددهکر ماهيت  به  توجه  با  اجتماعی  بسيج  کارکرد  از  که  مجازی  اجتماعی  های 

موتور محرکه کنشاالعادهفوقاهميت   نقش  ایفای  در  برخوردار است و  ی  اجتماعی  های 

زمينه خود  برایاین  شبکه  ای  از  ادارهای  استفاده  و  ساماندهی  در  اعتراضات  اجتماعی  ه 

 شود. می سوباجتماعی مح

 . روش پژوهش:3

شده است.    پرداخته1398در اعتراضات آبان ماه    توئيترنقش    یپژوهش به بررس  یندر ا

تحق پ  يفی توص  يقنوع  نوع  روش    يمایشیاز  به  آمار   يدانی م_اسنادی و  جامعه    یاست. 

کاربران  پژوهش   که    توئيتر تمامی  بوده  تهران  شهر  عد در  به  توجه  آمار با  شفافيت    م 

تعداد    توئيتر   کاربران ایران  ب  362در  از  نفر  تصادفی  روش  به  استناد  در  هانمونها  ی 

تعداد    اندشده  انتخابدسترس   پاسخ  پاسخ  14که  وجود  علت  به  بررسی  از  پس  نامه 

  یی بوده است. روا  نامهپرسش. ابزار پژوهش شامل  اه در پاسخ حذف گردیدقالبی و اشتب

و اساتيد راهنما    نظرانصاحبو تائيد    محتوا  يلحلت   ییه از روش رواستفادبا ا   نامهپرسش

مشاور پا  و  آلفا  نامه پرسش  یایی و  آزمون  از  استفاده  تائ  یبا  مورد  باخ  قرار    يدکرون 

تجز نرمبا    یها داده  وتحليل  یهگرفت.  است.  انجامSPSS   افزاراستفاده  نتایج    شده 

داست.    شدهارائهتحليلی  -توصيفی  صورتبهپژوهش   تحليل  های  روش  از ها  ادهبرای 

معيار  توصيفی انحراف  و  دایره )ميانگين  نمودارهای  و  فراوانی  توزیع  جداول  و ،  ای 

همبستگی    شده  استفاده  (ستونی آماری ضریب  آزمون  از  استنباطی  تحليل  برای  است. 

 است. شده استفادهاسپيرمن  

در ارتباط با    علمی موجود  ابع و آثارابتدا من  نامهپرسشدر این پژوهش برای طراحی  

دقيق طراحی شد و  برای    نامه پرسشو بررسی واقع شد و    موضوع پژوهش موردمطالعه

حجم نفر از    30  آزمونيشدر این پ   .استفاده شد  آزمونپيش  از روشتعيين پایایی تحقيق  
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درونی و    ریهای موجود بر اساس پایداگویه  پایاییتحليل    .به سؤالات پاسخ دادندنمونه  

 .صورت گرفته است (آلفای کرونباخ) یاییاز تحليل پا با استفاده

 پژوهش:هاي . يافته 4

پژوهش این  تحقيق  ،  در  پایایی  تعيين  پيشبرای  روش  شد  آزموناز  این    .استفاده  در 

از    30  آزمون يشپ نمونه  نفر  دادندحجم  پاسخ  سؤالات  های  گویه  پایاییتحليل    . به 

صورت    (آلفای کرونباخ)  یایی ه از تحليل پادرونی و با استفاد  اریموجود بر اساس پاید

 . شده است  ارائه. نتایج این آزمون در جدول زیر  گرفته است
 پایایی ابزار تحقیق   .1جدول 

 ميزان آلفا  فراوانی نامهپرسش

 0.895 2 محقق ساخته

است که نشان   هآمددستبه  0.895دهد ميزان آلفای کرونباخ  نتایج این جدول نشان می

در  یطراحهای  گویهدهد  می پایایی    نامهپرسششده  از  پژوهش  متغيرهای  سنجش  برای 

 لازم برخوردار است. 

ها از  نامهپرسش  آوریها و جمعآن  یاییو پا  ییتعيين روا  ،هانامهپرسشبعد از طرح  

موارد  بودند    یتهران  وندانشهرکه  پاسخگویان   از حذف  بعد  و  ،  اشتباهو    های یافتهنتایج 

  2جدول شماره    يفی توص  یها تيجه یافتهبررسی و تحليل قرار گرفت که در نمورد    تحقيق

صورت  بندی  بر اساس دسته  پژوهش،  ینپاسخگو در ا  ات نفر  ياناز م  دهد ینشان م  يقتحق

نفر معادل    58  و کمتر، تعداد  پلمید مدرک   یدرصد دارا  17.2  نفر معادل   60  تعداد  گرفته

دارا  16.7 تعدادکاردانیمدرک    ی درصد  معادل    83  ،  مدرک    ی دارادرصد    23.9نفر 

دارا   23.9نفر معادل    83  تعدادکارشناسی،   تعداد  مدرک    یدرصد  ارشد و    60کارشناسی 

نفر معادل    4. همچنين تعداد  اندبودهدرصد دارای مدرک دکتری یا بالاتر    17.2نفر معادل  

 . دانهنداددرصد از پاسخگویان به این پرسش پاسخ  1.1
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 تحصیلات   متغیربرحسب یان گوپاسخ  فراوانی یعتوز . 2جدول 

 ی درصد تراکم درصد معتبر درصد  یفراوان يلات تحص

 17.4 17.4 17.2 60 دیپلم و کمتر 

 34.3 16.9 16.7 58 کاردانی

 58.4 24.1 23.9 83 کارشناسی 

 82.6 24.1 23.9 83 کارشناسی ارشد

 100 17.4 17.2 60 دکتری و بالاتر 

 - - 1.1 4 بدون پاسخ 

 - 100 100 348 کل  جمع

م   يق تحق  3جدول شماره    يفیتوص  هاییافته پاسخگو در    348  ياناز م دهد  ینشان  نفر 

درصد زن    48.3نفر معادل    168درصد مرد و    51.7نفر معادل    180  پژوهش، تعداد  ینا

 هستند.
 یت جنس حسب یرتوزیع فراوانی پاسخگویان بر متغ  .3جدول 

 درصد تراکمی  عتبرم  درصد درصد  فراوانی تسينج

 48.3 48.3 48.3 168 خانم

 100 51.7 51.7 180 آقا

  100 100 348 کل 

 

نفر پاسخگو در   348  ياناز م  دهد نشان می  يقتحق   4جدول شماره    يفی توص  های یافته

ل  معاد  نفر  36عداد  ساعت، ت   یکدرصد کمتر از    6.9نفر معادل    24پژوهش، تعداد    ینا

ب  10.3 ب  13.8نفر معادل    48  اعت، تعدادس   2تا    1  يندرصد  ساعت،    4تا    3  يندرصد 

درصد   24.1نفر معادل   84ساعت و تعداد   6تا   5بين  درصد  44.8نفر معادل   156تعداد  

 نمایند. ساعت از فضای مجازی استفاده می 6بيش از  
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 مجازی  فضایاز زانه ده روفراوانی پاسخگویان برحسب متغیر میزان استفا  زیعتو . 4جدول

 درصد تراکمی  درصد معتبر درصد  فراوانی زان استفاده روزانه مي

 6.9 6.9 6.9 24 کمتر از یک ساعت 

 17.2 10.3 10.3 36 ساعت  2تا  1

 31 13.8 13.8 48 ساعت  4تا  3

 75.9 44.8 44.8 156 ساعت  6تا  5

 100 24.1 24.1 84 ساعت  7بيش از 

 - 100 100.0 348 جمع 

نفر پاسخگو در این    348از ميان    دهدینشان م  يق تحقدیگر    فی يتوص  هاییافتهين  چنهم

  14.1نفر معادل    49درصد کمتر از یک سال، تعداد    10.3نفر معادل    36پژوهش، تعداد  

درصد بين سه تا پنج سال، تعداد    19.5نفر معادل    68درصد بين یک تا سه سال، تعداد  

د  درص   24.7نفر معادل    86د  داا هفت سال و تع پنج ت بين    درصد  29.9نفر معادل    104

  5ين تعداد  همچن  کنند.اینترنت( استفاده می)  یمجاز سال است که از فضای    7بيش از  

 اند. درصد به این پرسش پاسخی نداده 1.4نفر معادل  

نفر پاسخگو در    348  ياناز م  دهدنشان می  يقتحق   5جدول شماره    يفیتوص  هاییافته

معادل    نفر  72عداد  ، ت ساعت  یکدرصد کمتر از    13.8نفر معادل    48  دادتع ،  وهشپژ  ینا

ب  20.7 تعداد  2تا    1  يندرصد  معادل    114  ساعت،  ب  32.8نفر  ساعت،    4تا    3  يندرصد 

درصد بيش   24.1نفر معادل    84ساعت و تعداد   6تا   5بين درصد  6.9نفر معادل   24تعداد  

درصد از پاسخ    1.7عادل  م  نفر   6ين تعداد  همچن  ایند.نماستفاده می  توئيترساعت از    7از  

 اند.ادن به این سؤال خودداری کردهد
 توئیتر  فراوانی پاسخگویان برحسب متغیر میزان استفاده روزانه از زیعتو . 5جدول 

 درصد تراکمی  درصد معتبر درصد  فراوانی ميزان استفاده روزانه 

 14 14 13.8 48 کمتر از یک ساعت 

 35.1 21.1 20.7 72 اعت س 2تا  1

 68.4 33.3 32.8 114 ساعت  4ا ت 3

 75.4 7 6.9 24 ساعت  6تا  5
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 100 24.6 24.1 84 ساعت  7بيش از 

 - - 1.7 6 بدون پاسخ 

 - 100 100.0 348 جمع 

شماره    يفیتوص  هاییافته می  6جدول  مصاحبه  دهدنشان  پاسخ  اساس  ازبر    شوندگان 

ا  نفر  348 در  تعد پژوهش  ینپاسخگو  معادل   35  دا،  سمت درصد    10.1  نفر  به 

اصلاح  37.6معادل    نفر   131تعداد    ، اصولگرایی سمت  به  تعداد  درصد    نفر   47طلبی 

اعتدال،  درصد  13.5  معادل  سمت  سمت    17معادل    نفر  59تعداد   به  به  درصد 

تعداد  عدالت و  معادل    70خواهی  گرایش  20.1نفر  به سایر  تمایل  درصد  های سياسی 

ه معادل    6د  تعدا  مچنين دارند.  از    1.7نفر  پاسخی  درصد  پرسش  این  به  پاسخگویان 

 اند. نداده
 های سیاسیگرایش برحسب گویانپاسخ فراوانی توزیع  .  6جدول

 ی درصد تراکم درصد معتبر درصد  یفراوان های سياسی گرایش

 10.2 10.2 10.1 35 اصولگرا 

 48.5 38.3 37.6 131 طلباصلاح 

 62.3 13.7 13.5 47 اعتدال 

 79.5 17.3 17 59 خواهعدالت 

 100 20.5 20.1 70 سایر 

 - - 1.7 6 بدون پاسخ 

 - 100 100 348 جمع 

های مربوط به ميزان گویه  ومربوط به مشارکت در اعتراضات سياسی  های  گویهدر ادامه  

 بصورت کامل از قرار ذیل است: 7و سوابق استفاده در جدول  توئيتراستفاده از 
 ها ه وینگین و پراکندگی گیا م .7 جدول

 واریانس  ميانگين  هاگویه یفرد

 1.321 3.7 کنيد؟روزانه چند مقدار از فضای مجازی استفاده می 5

 1.669 3.5 کنيد؟چند سال است که از فضای مجازی استفاده می 6

 1.825 3.07 روز چه مقدار است؟ در طول شبانه  توئيترشده از شبکه اجتماعی استفاده 7
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 واریانس  ميانگين  هاگویه یفرد

11 
یا فضای مجازی( و مادی از احزاب   توئيتردر حد اعلام موضع در ) ینومعميزان حمایت 

 سياسی چقدر است؟ 
3.3 1.722 

 1.822 2.9 طلب چقدر است؟ های اصلاحشما از گروه  یتحما يزانم 12

 2.232 2.3 های اصولگرا چقدر است؟ شما از گروه  یتحما يزانم 13

14 
شما   یها براو مذاهب آن یدعقا سیياس هایا و تشکل هروه از گ  یتحما یچه مقدار برا 

 دارد؟  یتاولو
2.6 2.111 

 0.320 2.5 دهيد؟ ها اهميت می های آن سياسی جامعه به برنامه چه مقداری برای حمایت از کنشگران  15

 1.269 3.1 های سياسی فعال در ایران چه ميزان است؟ برای شناخت گروه  توئيترنظر شما مرجعيت  از 16

17 
برای تبليغ یا شناساندن گروه  توئيترکی از اعضای جامعه چه مقداری از ن ی واعنشما به 

 کنيد؟ فاده می مطلوب خود به جامعه است
3.8 0.558 

18 
های سياسی برای تقویت گروه سياسی  را در بزنگاه   های شماچقدر توانسته انگيزه توئيتر

 مطلوبتان تقویت کند؟ 
4.2 0.559 

19 
از ابزارهای   توئيترت موافق با عقاید خود در ر دیده شدن نظراد يدکنيزان تلاش می م چه

 و کامنت استفاده کنيد؟  منشنآن مانند ریتوئيت و 
3.9 1.171 

 0.935 2.6 ميزان فعاليت شما در خارج از فضای مجازی در حوزه کنشگری سياسی چه مقدار است؟  20

21 
را در حمایت یا  انسته شماتور سياسی چه مقداران کنشگهای مطالعه نظرات و توئيت 

 های سياسی در عرصه انتخابات ترغيب کند؟ حمایت از گروه عدم 
3.6 0.434 

22 
تواند نظرات شما در حمایت از  با محتواهای جنجالی و افشاگرانه می هایی چه ميزان توئيت 

 تغيير دهد؟ های سياسی مختلف در عرصه انتخابات را گروه
4.2 1.042 

23 
را در مشارکت در مراسمات سياسی  توانسته شما توئيترمنتشرشده در اهای تو محچه ميزان 

 مانند انتخابات متقاعد سازد؟
2.8 0.856 

24 
را در عدم مشارکت در مراسمات   توانسته شما توئيترچه ميزان محتواهای منتشرشده در 

 سياسی مانند انتخابات متقاعد سازد؟
3 2.144 

25 
های سياسی موجب افزایش دغدغه شما در زمينه فعاليت ئيترتو ر فعاليت شما د يزانچه م

 در جامعه شده است؟ 
3.3 1.376 

26 
ها مهم  نظر شما کنشگران قوميتی فعال در حوزه سياسی چقدر در زمينه حمایت از آن  از

 هستند؟ 
3.2 1.429 
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 واریانس  ميانگين  هاگویه یفرد

27 
سازی ف فارا ش وردحمایت شماچقدر توانسته مسائل سياسی مطلوب گروه قوميتی م توئيتر

 کند؟ 
3.2 1.202 

 0.374 4.3 های اجتماعی نقش داشته باشد؟ چقدر توانسته در ناآرامی  توئيتربه نظر شما  28

29 
بخشی اصناف در اعتراضات مدنی نقش  چه مقدار توانسته در انسجام  توئيتربه نظر شما 

 داشته باشد؟ 
4.1 1.476 

30 
و پيوستن به   مقدار برای مشارکته چ را فعال جامعه شمامعترضان سياسی های توئيت 

 ها متقاعد نموده است؟ اعتراضات آن 
3.8 1.734 

 

یافته در  نتيجه  جدول  در  داد  توان  می    8های  از    کهنشان  استفاده  ميزان    توئيتر بين 

رابطه معناداری وجود دارد؛    1398مشارکت در اعتراضات سياسی در آبان ماه    کاربران و

مشچراک معناداری  سطح  )دهاه ه  پيش  (0sig=0/00شده  خطای  مقدار  )بينیاز   =شده 

  562/0**تر است. ازآنجاکه ميزان ضریب همبستگی اسپيرمن برابر با  ( کوچک  0/01

توانيم استدلال کنيم که جهت رابطه مثبت و درصد است می   75تا    50  آمده که بيندستهب

که بين ميزان    کردقضاوت  توان  می  انينطمدرصد ا   99لذا با    شدت این رابطه قوی است.

ها  آن  1398  مشارکت در اعتراضات سياسی در جریان اعتراضات آبان  و  توئيتر استفاده از  

 رابطه وجود دارد.
 اصلی  فرضیه  آزمونی برا  ضریب همبستگی اسپیرمن آزمون.  8 جدول

 توئيتر ميزان استفاده از 

 اعتراضات سياسی

 هامقادیر شاخص اهشاخص

 562 /0** ( r) يرمناسپیب همبستگی ضر

 000/0 ( sig) یداراسطح معن

 348 تعداد نمونه

 يریگجه ینت

اعتراضی در آبان ماه    کنشگری سياسیدر    توئيترشبکه اجتماعی  بررسی رابطه استفاده از  

زین در  در جریان افزایش قيمت بن  و تبدیل اعتراض به اغتشاشجوانان تهرانی      1398
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در   آمدهدستبه  نتایج  اساس  ه است که برهدف این مقاله بودترین  مهم  1398آبان ماه  

و سطح فعاليت سياسی   توئيترميزان استفاده از    بين شود کهمی داده نشان حاضر  پژوهش 

های  این ارتباط در مؤلفه  شهروندان تهرانی ارتباطی معنادار، مستقيم و قوی وجود دارد.

های  اعتراضات سياسی و حمایت  ای سياسی،ه رکتی سياسی شامل مشاميانجی کنشگر

 آماری تائيد شد.   هایسياسی از احزاب مختلف نيز مشاهده و توسط آزمون

مؤلفهتوان  می  همچنين برای زیر  از طریق روش رگرسيون خطی  های  اشاره کرد که 

پيش قدرت  بيشترین  که  شد  تائيد  سياسی،  سياسی  کنشگری  کنشگری  زیر  بينی  توسط 

 ات سياسی بوده است.اضعترمؤلفه ا

از   استفاده  ميزان  داد که ميان  آزمون فرضيه در پژوهش حاضر نشان  در    توئيترنتایج 

آن اعتراضات سياسی  و  تهرانی  معنادار،کاربران  رابطه  با شدت قوی وجود   ها  و  مستقيم 

ر  د  هاشارکت آنافزایش ماحتمال    توئيتردیگر با افزایش فعاليت کاربران در  عبارتدارد. به 

آب اعتراضات  ماه  زمينه  کنش    1398ان  نوع  در  همچنين  و  است  داشته  افزایش  به شدت 

تبدیل اعتراض به اغتشاش در این رخداد هم توئيتر نقش مثبت داشته است،   اعتراضی در

آبان   اعتراضات  بازنمایی  نحوه  که  مفهوم  این  جهت  1398به  و  متعدد  اخبار  دهی  و 

 ق موثر بوده است. شاش در رخداد فوغته ا دیل اعتراض بر تبای درسانه

تحقيقات  جهي نت  نیا چگينی)1399کرمانی)   (،2007بيمرتنر)   در  و  1399(،   )

فوق   قات يدیگر تحقعبارتبه  شده است. و تائيد  مشاهده ( به اشکال مختلف 1389رحيمی)

ی  های فضارسانه  از  شتريکه استفاده ب  دند ي رس  جه ينت   نیحاضر به ا  قيبا تحق   ی در همخوان

 ها شده است. فزایش اعتراضات سياسی و اجتماعی آنزی موجب ا جام

 هاي تحقیق:بتنی بر يافته پیشنهادهاي م 

کشور   خارج  و  داخل  در  مشابه  تحقيقات  نتایج  و  حاضر  تحقيق  نتایج  به  توجه  با 

از   دروجود استفاده  ميزان  و مستقيم  معنادار  به   های سياسیو کنشگری  توئيتررابطه  و 

تائ رسانفريد  عبارتی  در  فعاليت  افزایش  با  که  مانند  هضی  سياسی  کنش  توئيترای  های 

آميز به  تواند از اعتراض مسالمتمی کند و نوع این کنش هم افراد جامعه افزایش پيدا می
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بحران و  مداخلههای  اغتشاش  بنابراین  تبدیل شود،  در  امنيتی  اعمال حاکميت  در  گری 

و ایجاد بسترهای قانونی و مدنی برای    رمف نهای مختلریق روشفضای مجازی از ط 

افکا قلمدادمدیریت  مهم  امری  عمومی  این  می  ر  بهبود  برای  زیر  راهکارهای  که  شود 

 روند مفيد باشد: 

اجتماعی داخلی با راهکارهای منطقی، اصولی  های  توسعه و تقویت شبکه،  ایجاد  ▪

 و اقتصادی 

توليدکنن ▪ از  پشتيبانی  و  بسحمایت  در  محتوا  چارچوب   ای تره دگان  در    مختلف 

 فضای مجازی  ایعات درروشنگری و مقابله با ش 

های  افزایش دانش و سواد فضای مجازی عموم مردم به خصوص جوانان در موج پيام 

 ها اجتماعی و نحوه روبرویی با آنهای  القایی در شبکه

 کتابنامه 

ویليام آوتویت )  و  ،  تام  قرنفرهنگ    .(1392باتامور،  اجتماعی  ترجمـه:  تمسـبي  علوم   ،

 . 1392تابستان ،نی  حسن چاوشيان، تهران: نشر

اینترنت  "  .(1388)حسين  آبادی،ابراهيم از  استفاده    بافت  و  یادگيری  محيط–الگوی 

 . 9-2، ص 55ش   ،فصلنامه تحقيقات فرهنگی، "اجتماعی   و فرهنگی

شبکه  (.1391) محمد  ،اسلامی تأثيراتبررسی  و  اجتماعی  ابعاد  آن  های  بر    لف مختها 

 .های نو پدیدمجازی و آسيبنخستين کنگره ملی فضای زندگی، 

انتشارات علمی و   تهران:،  ترجمه سلمان صادقی زاده  ،پارادایم جدید  .(1396آلن)  تورن،

 . فرهنگی

تهران  .(1385شيوا)  جعفری، شناسی  جمعيت  به  پژوهش  ،نگاهی  ،  مجلسهای  مرکز 

 . جغرافيا-تهران

هاخانيکی بصيریان جه   دی،  قدرت    کنشگری  .(1392)  حسين  ،رمیو  های  در شبکهو 

مطالعهمجازی  اجتماعی فضای  کارکردهای  ،  در  اجتماعی  ،واقعی  فيسبوک  ،  علوم 

 .1392، بهار  5 شماره
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جمعی،جامعه  .(1392باقر)   ساروخانی، ارتباط  وسایل  مطالعات    شناسی  فصلنامه 
 .1392اردیبهشت    ،30ه شمار ،اجتماعی دانشگاه تهران

و    ضایی،ر مطالعات    نوظهور،های  رسانه  .(1395مریم)  پورعسگری،محمد  فصلنامه 

 . 1395بهار ،5شماره سال دوم،، نوینهای  رسانه

)اللهیعبد  دیگران  و  عليرضا  مشارکت  اجتماعی  هایرسانه  .(1395نژاد  در    سياسی  و 

رابطه و  انتخابات،  تلگرام  فيسبوک،  از  مش  استفاده  و    سياسی تارک اینستاگرام 

هفتمدانشج انتخابات  در  . سال  نوین  هایمطالعات رسانه  فصلنامه  ،1394اسفند    ویان 

 .5. دوم، شماره

  ، چرتکهنشر  تهران:،  ترجمه مجيد سماوی  ،به زبان ساده  Internet ،  (1378فالک، بنت)

 . 1378بهار

حکمرانی  ينه  شيل پتحلي  (.1399واد )آزادی احمدآبادی، جو    فيروزآبادی، سيدابوالحسن

 .16 شماره ،دانش سياسیفصلنامه  ، فضای مجازی جمهوری اسلامی ایران

)کاستلز مانوئل  ارتباطات  .(1394،  تهران  ،قدرت  بصيریان جهرمی،  ژوهشگاه  پ   :ترجمه 

 .فرهنگ، هنر و ارتباطات

مانوئل ظهـ(،  1384)کاستلز،  فرهنـگ،  و  جامعه  اقتصاد،  اطلاعات،  جامعـه  عصر  ور 

 . احد عليقليان و افشين خاکباز، جلد اول، تهران: طرح نورجمه تر، یا شبکه

)کاستلز مانوئل  تهران،  (1380،  جهرمی،  بصيریان  سين  ترجمه  ارتباطات،   :قدرت 

 . ژوهشگاه فرهنگ، هنر و ارتباطاتپ

و    ياناحد عليقل  ، ترجمهایشبکه  : ظهور جامعهعصر اطلاعات  .(1380)مانوئل  ،کاستلز

 نو. طرح انتشارات ز،کباخا افشين

تهران  ،آماریهای  روش  .(1380کریم)  منصورفر، دانشگاه  وانتشارات  چاپ  ،  موسسه 

 . 1380پایيز 

: تهران  ،قادیانتهای  رایج ودیدگاههای  اندیشه  نظریه رسانه،  .(1392حسن)  مهدی زاده،

 . همشهری
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جوزف) نا نرم  .(1387ی،  روحـاقدرت  محسـن  ترجمـه:  ذوالف،  مهـدی  و  ،  ریقـانی 

 تهران: دانشگاه امام صادق)ع(.

همکاران)  اکبر   نصرالهی، سياسی،  .(1393و  ارتباطات  تحولات  بر  مجازی  فضای    تاثير 

  .تهران  ،93پایيز   ،26شماره  سال نهم،  ،ایفصلنامه مطالعات رسانه

)جی،  نهوستو دیگران  و  بریان  مناظره  تویيت  .(1393.  طول  در    ریاست   هایکردن 

بر نگرش  ثرو ا؛  جمهوری   ،جمهوری  نامزد ریاست  مناظره و ارزیابی  به  ها نسبتآن 

 . 8و  7سال سوم، شماره   ،مطالعات انتخابات  فصلنامه

 : نامهپايان

بينارزش  و شکاف  اینترنت  رابطه  بررسی"(،  1383)  ، مریمبيگی  حسين   بوربور   ها در 

 . تهران دانشگاه جتماعیا  ومعل رشد، دانشکدها کارشناسی  رساله ،"دو نسل

معماری "  (،1388تورج)  جليلی، فضای  خلق  و  تبيين  در  سایبر    نامه پایان  ،"مفهوم 

 .ارشد،دانشکده معماری دانشگاه تهران

همگان"  (،1396حسين)  کرمانی، سياسی  گنشگری  انتخابات  شبکههای  تحليل  در  ای 

لوم سياسی دانشگاه  ع   کدهدانش  اسی سياسی،نشرساله دکتری جامعه  ،"ریاست جمهوری 

 .تهران
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